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MUC LUC

TONG QUAN

Théng tin Cong ty

Thong diép cua Chu tich Hoi dong quan tri

Tam nhin - S& ménh - Gid tri cot 16i ctia Cong ty
Gidi thiéu vé Cong ty

Quia trinh hinh thanh va phat trién

Nganh nghé kinh doanh va cac dich vu

Cong ty con - Cong ty lién két, lién doanh

So d6 t6 chirc va co cdu quan tri

Hoi dong quan tri - Ban kiém soat - Ban Téng giam déc
Thong tin c6 déng va ¢ phan

Qua trinh tang von diéu 1& tir khi ¢d phan hoa

QUAN TRI DOANH NGHIEP

Bao cdo cua Hoi dong quan tri

Bao céo cla Ban kiém soat

Bdo céo cua Ban Téng gidm ddc

Luong, thudng, tha lao, cac khodn loi ich clia cac thanh vién quan ly chli chét
Bao cao quan ly rui ro

Bao cdo hoat dong quan hé nha dau tu

LINH VU'C HOAT DONG

Cang Phudc Long va Binh Duong
Cang Nam Hai

Cang Nam Hai Binh V{

Cang Nam Binh V{

Nam Hai ICD

Cang Dung Quat

Cang nudc sau Gemalink

Logistics

Van tai container quéc té va ndi thay
Van tai hang siéu trudng siéu trong
Dai ly tau bién

Dau tu, quan ly déi tau

Cang hang hda hang khéng SCSC
Mekong Logistics

Trung tam tiép van xe 6 té K'Line Gemadept (KGL)
Trong rirng

Bat dong san

BAO CAO PHAT TRIEN BEN VU'NG

BAO CAO TAI CHiNH
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THONG PIEP CUA CHU TICH
HOI PONG QUAN TRI

Kinh thua quy vi c6 dong, quy khach hang, déi tac va cac bén hiru quan,

Loi dau tién, toi xin thay mat Hoi dong quan tri, Ban Téng gidm déc va toan thé CBCNV Céng ty C6 phan
Gemadept (GMD) xin chan thanh tri an toan thé quy vi c6 dong, quy khach hang, déi tac va cac bén hiru quan
da ludn ung ho va dong hanh cuing GMD.

V&i sur aing ho, dong hanh do, GMD da that su ‘16t xac” t&r mot doanh nghiép nho cung quéc gia khai nghiép

tir thap nién 90, dén nay da tré nén mot cong ty dai ching Ién manh, dat dén vi thé nha khai thac Cang va
Logistics hang dau Viét Nam, vuon ra tam khu vuec.

4 Béao cao thudng nién

Nhin lai chang duong da di qua, ndm 2019, nén kinh
té toan cau roi vao tinh trang giam téc dong loat va
tiém an nhiéu rui ro do tac dong tiéu cuc cla cac
cudc chién tranh thuong mai kéo dai va nhirng cang
thang dia chinh tri. Vuot trén nhing thach thic do,
toan thé Ban lanh dao va CBCNV GMD véi quyét
tam va nd luc cao nhat da khong phu su ky vong cla
quy vi c6 déng qua viéc mot [an nira hoan thanh chi
tiéu k& hoach loi nhuan duoc Dai hoi dong Co dong
giao pho.

Trong do, linh vuc khai thac Cang ctua Cong ty ndm
2019 ghi nhan muc san luong trén 2 triéu Teu, cao
nhat tir trude dén nay. Bén canh viéc dau tu mé rong
cac cang hién hiru dé tang cong suat, GMD da tai
khaoi dong du an cang nudc sau Gemalink, du an sé
gop phan giai bai toan ach tic nghiém trong tai cac
cang nudc sadu khu vue Cai Mép, dong thoi phat trién
ding dinh hudng chién luoc vé khai thac Cang cua
GMD. Trong linh vurc Logistics, GMD da tich hop thé
manh, cho ra doi cac san pham dich vu méi trong dé
c6 dich vu tu van gidi phap Logistics toan dién, thiét
ké t&i vu chudi cung Ung clia cac doanh nghiép, tur do
hd tro cac doanh nghiép giam thiéu chi phi Logistics,
nang cao kha nang canh tranh trén thi truong.

V&I quyét tam thay déi dé trd thanh doanh nghiép
dan dau, GMD d3 thuc hién quan tri tap trung trén
pham vi toan Coéng ty, phat huy téi da cac ngudn luc,
hiéu qua kinh doanh, cat gidm chi phi déng thoi xay
dung moi trudng lam viéc chuyén nghiép, hanh phuc.

Nam 2020 da khaoi dau véi bién co lich sir mang tén
Covid-19 de doa toan ciu, gay ra nhirng xao troén
khon luong doi véi doi song xa hdi va nén kinh té,
dat cong dong doanh nghiép dimng trude nhirng nguy
co, thach thirc chua tirng co. Trong béi canh (ng phé
véi khung hodng do dai dich, GMD dé ra cac bién
phap cap bach can tap trung trién khai ngay la quyét
liét, triét dé trong cat giam chi phi va nam bat moi co
hoi dé ting doanh thu. Nhirmng bién phap nay 1a phap
lénh, 13 muc tiéu trong tdm va bat budc nham bao
toan hiéu qua san xuat kinh doanh.

Trong sudt 3 thap ky qua, ching ta da ciing nhau vuot
qua nhirng con khiing hoang toan cau, toi tin tuong
rang su ung ho, sat canh clta quy khach hang, déi tac
va cac bén hiru quan cing vdi tinh than quyét tam
va nd luc cao nhat cua tap thé CBCNV, GMD sé mot
[an nira vuot qua “tdm chan” cua dai dich Covid-19
dé ti€p tuc phat trién trudng ton, déng gop vao thinh
vuong chung cua dan toéc.

Thay mat Hoi déng quan tri, Ban tong gidm ddc, toi

xin kinh chic Quy vi cung Gia dinh sirc khoe, hanh
phuc va thanh cong!

Cha tich HDQT
D6 Van Nhan
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Thic day dong chay kinh t&, tao ra gia tri gia
R ' tang cho dat nudc, doanh nghiép va dai tac

P \ P ddng hanh théng qua chudi dich vy, giai
' L phap vugt troi.

GIA TRI COT LOI

DAN TOC

Tu hao la mdt thuong hiéu Viét sanh vai binh dang véi cac tén tudi toan cau c6 mat tai Viét Nam. Thap sang thém
ngon ltra niém tin va khat vong gép phan mang lai mot tuong lai tuoi sang
cho nhiing nguoi dong hanh va cho dat nude.

TAM NHIN
Trd thanh mot Tap doan hang dau Viét Nam
va khu vuc vé khai thac Cang va Logistics.

TIEN PHONG

GMD - “Gen M& Duding”: khang dinh nang luc ciia moi con ngudi Gemadept, dam nghi nhiing diéu chua ai nghi, dam 1am nhimg diéu
chua ai lam, tién phong md ra nhimg con dudng maéi va khong ngimg thach thirc moi gi6i han ctia ban than.

TRACH NHIEM

Nhan trach nhiém va sir dung nguén luc c6 quyén kiém soat dé vuot qua thach thire. Trach nhiém doi vai Cong ty,
trach nhiém ddi véi khach hang, doi tac va trach nhiém doi véi cong dong.

CHINH TRUC

S6ng ngay thang, chan that véi ngudi khac va véi chinh minh. Ngay thang, nhat quan tir trong suy nghi / G I A TRI
cho dén hanh dong. Noi di d6i véi lam; N6i it lam nhiéu. P
MANG DEN CHO
KHACH HANG,
DOI TAC

Vuot troi — Tién phong
Pong hanh ctuing phat trién.

CAU TIEN

Khong ngu quén trong chién thang; luon cau tién, no lyc tim ra giai phap tot hon,
xac dinh nhiing muc tiéu cao han cho Cong ty va cho ban than.

KET NOI

Diéu lam nén stic manh Gemadept chinh Ia su gan két mat thiét, bén chat giira cac thanh vién
vGi nhau va vgi Cong ty; gilta Cong ty vdi quy khach hang, doi tac va cac bén hitru quan.
Chung stic, dong long; Cong hudng sirc manh; Gan két cung phat trién.




TOP 50

Doanh nghiép niém yét
tot nhat Viét Nam

do Forbes binh chon

8 Béao cao thudng nién

GIG1 THIEU VE
GEMADEPT

Thanh 1ap t&r nhirng ndm 90 cla
thé ky trudic, khi dat nudic vira bat
dau mo clra giao thuong véi thé
gioi, GMD da di tién phong m&
16, dua dich vu container vao Viét
Nam, két néi nhirng tuyén hang
hai dau tién dé dua san vat dat
Viét dén vai ban bé ndm chau.

Nhitng diu &n tién phong cua
GMD trong viéc trién khai dich vu
van chuyén container bang dudng
bién, khai thac cang can - ICD, van
tai Mid-stream, dich vu container
lanh... da hoa vao nganh hang hai
nudc nha nhirng nhip diéu maoi
mang hoi thd hién dai.

Nam 1993 mo& ra moét giai doan
phat trién méi cho GMD khi Cong
ty tré thanh moét trong ba doanh
nghiép dau tién dugc thi diém cd
phan hoa. Mdéc son ké tiép duoc
danh dau bang viéc c6 phiéu
GMD chinh thdc niém yét trén
TTCK Viét Nam vao nam 2002.

Y chi bén, niém tin vimng, GMD
lubn kién dinh trudc nhiing séng
gid, thang tram cua nén kinh té
dang trong qua trinh phat trién dé
hién thuc héa tdm nhin tré thanh
doanh nghiép hang dau Viét Nam
va khu vuc vé khai thac Cang
va Logistics. Ngay nay, néi dén
GMD la néi dén mang ludi Cang
va Logistics quy md, hién dai bac
nhat toa lac tai nhirng vi tri huyét
mach cla nhiéu tinh thanh trong
ca nudc va vuon sang cac quoc
gia trong khu vuc. Cang tu hao
hon khi néi dén GMD [a néi dén
ngudi ban dong hanh dang tin cay
cla hang nghin khach hang, déi
tac trong va ngoai nudc.

Trong linh vuc khai thac Cang,
GMD la cong ty niém yét duy
nhat s& hru va khai thac hé théng
cang trai dai tir Bac vao Nam vdi
chudi 8 cang bao gdbm cang nuac
sau Gemalink quy mo6 hang dau ca
nudc sé soém duoc dua vao khai

thac. Hudng dén ndm 2022, téng nang luc khai thac
cang clia GMD sé tuong duong 5 triéu Teu/nam, dap
(rng tot hon nra nhu cau da dang clia khach hang va
ludn 13 su lua chon hang dau clia cic hang tau lon
trén thé gidi.

Trong Iinh vuc Logistics, GMD s& hCru va khai thac
hé théng cac Trung tdm phan phdi hién dai phu rong
tai cac vung kinh té trong diém, téng dién tich hang
trdm nghin mét vudng, thuc hién hang triéu tan hang
hoa moi ndm. Hién nay, GMD 1a doanh nghiép duy
nhat ca nudc cung cap cac dich vu va giai phap quan
tri chudi cung Ung toan dién vai hé théng Logistics
bao gbm 6 linh vuc khic nhau: Cang hang héa hang
khong, Trung tdm phan phdi hang héa, Van tai hang
siéu truong siéu trong, Van tai bién-thly, Logistics
hang lanh & Logistics 6 to.

Bén canh ké hoach kinh doanh mang tinh tién cong
manh mé, 2019 1a nam danh dau nhirng chuyén bién
tich cuc cua GMD trong tién trinh cai té toan dién,
thay déi dé tré thanh doanh nghiép hang dau thong
qua chinh sach Quan tri tap trung, phat trién chudi
dich vu va xdy dung Mboi truong lam viéc chuyén
nghiép - hanh phuc. Tat ca da khang dinh y chi cta
mot GMD khéng ngtrng lam md&i chinh minh, kién
dinh va déng long hudng dén su phat trién can bang,
toan dién va trudng ton.

Vé&i quy mo, nang luc, uy tin thuong hiéu va két qua
tang trudng, GMD duy tri vi thé hang dau trong danh
sach “Top 10 Cong ty uy tin nganh van tai va Logistics
nam 2019 - Nhém Giao nhan va Kho bai va chuyén
phat”. Dong thoi, vai két qua kinh doanh lién tuc tang
trudng 6n dinh, GMD nhiéu nam lién dugc vinh danh
tai bang xép hang VNR500 - Top 500 Doanh nghiép
I6n nhat Viét Nam, Top 50 cong ty niém yét tot nhat
Viét Nam do Forbes binh chon, Top 50 Doanh nghiép
kinh doanh hiéu qua nhat, Top 1.000 doanh nghiép
déng thué nhiéu nhat... Su danh gid khach quan tr
cac té chirc uy tin, cac chuyén gia, khach hang va déi
tac la minh chiing quan trong khang dinh vai tro va vi
thé ctia GMD trén thi trudng.

Budc sang nam 2020, thé gidi ding trude nhing
dién bién kho ludng cua nén kinh té va rui ro tur dich
bénh kéo dai, GMD tiép tuc chu dong Ung pho vai
tinh hinh, triét dé cat giam chi phi, ddy manh doanh
thu va trién khai cac du an theo dung ké hoach dé ra.




QUA TRINH HINH THANH VA PHAT TRIEN

< _
NAM
19902020

¢ 2019
Khéicong du an

» - cang nudc sau Gemalink
> = tai Cai Mép, BRVT;

M& rong cdng Binh Duong;

GEmaerT BB Khai thac giai doan 2 ctia
RN TrungtémLogistics
i hang 6 t6 (KGL) tai
* 2016 KCN Long Hau, tinh Long An.

Lién doanh khai thac
Trung tam Logistics 6 t6
dau tién tai Viét Nam.

¢ 2011

Khai déng chién lugc Logistics,
I&ay mién Nam lam céi noi

phat trién véi cac cum

Trung tam Logistics quy mo,
hién dai; tr d6 nhan réng ra
cac tinh thanh trong ca nudc.

2018

Khai truong cum Cang

Nam Binh Vi giai doan 1,

xac 1ap vi thé nha khai thac Cang
hang dau khu vuc phia Bac;
SCSC chinh thiic niém yét

trén san giao dich chiing khodn
6 HOSE vé&i ma c6 phiéu SCS.

¢ 2009

Chién lugc trg thanh
nha khai thac cdng hang dau
mién Bac - Khai truong

Cang Nam Hai tai Hai Phong.

' s 2008
W Dot pha dau tu cang
‘ Container tu nhan dau

w tién tai Dung Quat,
. 2002 Quang Ngai.

Niém yét cé phiéu
. . . 1997 Gemadept trén

M& cac tuyén van tai container TTCK.

2015

DPua vao khai thac Trung tam
Logistics hang lanh - kho lanh

1991 1993 dau tién trén dong séng Mekong. don quy mé hang déu
Trién khai céc dich vy Tién phong Bong Nam A tai ving DBSCL;
van tai container dau tién. c6 phan hoa. 2010 Trién khai Nam Hal !CD -
. O L. . o Logistics tai Mién Bac.
Cong ty co phan dau tién 2017
tham gia s& hitu va khai thac Z )
1997 - 2002 Cing hang hta hang kho fﬁw } Hop tac chién lugc véi Tapdoan CJ,
1990 - 1991 1993 -1 995 Tan Son Nhat; Nang ty e ><H 6 doi tac hang dau vé Logistics cia Han Quéc.
s& hiiu trong Cong ty LIP-N=
2004 2007 6 Cang Nam Hai lén 99,98%. . I%‘\
2000 Vuon tam khu MG 4 tuyén van tai > - 7\
. vuc, m§ cac chi dudng bién, thanh J 2014
1990 ik nggﬁltltct!:; f(é'p nhanh (] UetS lap= ?éng j lieggloanh Khai truong Cang Nam Hai Binh Vi
Gema:ept k.tlc’ji ;‘\.qhiée . Khai’sinh cang can dau tién tai Viét Nam - d& container. ngoai. © vGi doi tac quoc té lon. _lli ﬁﬂif q[g_l:i:tT I: budc tién ndi bat tai thi trudng
tryc thuéc Lién hiép Hang hai Viét Nam. Phuéc Long ICD. ) e = khai thac cang phia Bac;
o N Nang cap nang luc Cang quoc té

I

— o Gemadept Dung Quat Ién 70.000DWT.

IT1
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NGANH NGHE KINH DOANH & CAC DICH VU

CONG TY CO PHAN

GEMADEPT

NGANH NGHE CHiNH

KHAI THAC CANG

CJ GEMADEPT JV

Gemadept
Logistics Co., Ltd.

; - K'Line ot Gemadept
N Mekong Logistics o A
QR il Dinh Vi Gemadept Logistics Shipping Singapore
00CL 2 !
Gemadept Logistics Gemadept Hai Phong Gemadept Malaysia

Gemadept Shipping

Cang Nam Dinh Vii

ISS - GMD

Nam Hai ICD

Cang Dung Quat

PIP & Cang Binh Duang

Cang Gemalink

— Cty Pacific Pearl
— Cty Pacific Pride
— Cty Pacific Lotus

PAU TU CHIEN LUQC

Cao oc Saigon Gem
Khu phtrc hgp Vientiane

BAT DONG SAN

GMD tap trung phat tri€n hai linh vuc kinh doanh ¢t 16i 13 khai thac Cang va Logistics. Cong ty s& hiru hé
théng Cang va ha tang Logistics trai dai tir Bac vao Nam (Ha Noi, Hai Phong, Hai Duong, Bac Ninh, Hung Yén,
Quang Ngai, Tay Nguyén, TR.HCM, Binh Duong, Boéng Nai, Ba Ria Ving Tau, Can Tho, DBSCL...) va vuon sang
cac quoc gia lan can (Singapore, Hong Kong, Trung Quéc, Campuchia, Lao...).

GMD cung cap cac loai hinh dich vu da dang, dap Urng nhu cau ngay cang cao cla khach hang:

CAC DICH VU KHAI THAC CANG CAC DICH VU LOGISTICS

e Dich vu kho bai container, cang séng, cang bién: e Dich vu Logistics 3PL;

e Xép da, kiEm dém, giao nhan, dong rut hang hoéa: e Trung tdm phan phdi hang hoa, kho ngoai quan,
kho lanh;
e Khai thué hai quan;
e Van chuyén hang hoa bang dudng bién, dudng
e Cung Ung, vé sinh, stra chira, bao tri container thay noi dia, duong bo, duong hang khong;
va tau bién;
e Van chuyén hang siéu truong siéu trong;
¢ Dich vu ICD, kho, bai ngoai quan, kho CFS;
» (Cang hang hda hang khong;
e Dich vu container lanh;
o Dailyvan tai, giao nhan hang hoéa;
e Vacac dich vu khac lién quan.
e Dich vu chudi cung ¢ng lanh;

e Trung tam Logistics xe 0 t6, dich vu PDI;
o Tuvan giai phap Logistics;

e Vacac dich vu khac lién quan.

Gemadept Coporation 13



CONG TY CON

CONG TY LIEN KET, LIEN DOANH

Danh sach cac Céng ty con dugc hop nhat

Tén cong ty

Pia chi tru so chinh

Ty 12 lgi ich

Ty Ié quyén
biéu quyét

Tén cong ty

Pia chi tru sé chinh

Ty 1@ Igi ich

Ty Ié quyén
biéu quyét

Socudi Sodau  Socudi  So dau
nam nam nam nam
R e w1y 61 duong 468, Phudng Toul Tumpoung
cong ty G6 phan HONNGOC 5 ' a1 Chamkarmon, TP Phnom Penh, ~ 100%  100%  100%  100%
Thai Binh Duong .
Campuchia
. o 18B duong 500, Phudng Phsar Deum
Cong ty C6 phan Hoa Sen 1 "0 an chamkarmon, TP. Phnom 100%  100%  100%  100%
Thai Binh Duong .
Penh, Campuchia
. U, .» 947 Thoén Por Prok Khang Tbong,
ﬁggﬂ tTyhgioBﬁEﬁ”Dﬁfnm KI€U' by song Kar Karb, Quan Po Sen Chey, 100%  100%  100%  100%
9 TP. Phnom Penh, Campuchia
Cong ty TNHH Dich vu V&n 6 Lé Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, o 0 o 0
tai Téng hop V.N.M Quan 1, TP. HB Chi Minh, Viét Nam 100% - 100% —100%  100%
Coéng ty C6 phan Dau tu < . .
Xay dung Phat trién Ha 147Nguyen Thai Binh, Phudng 3, TP 50,00% 50,00% 50,00% 50,00%
o Tan An, Tinh Long An, Viét Nam
tang Gemadept
. . 1/1A Pham Hong Thai, Phuong 7, TR
Cong ty C6 phan Gemadept 1 Tinh Ba Ria - Ving Tau, Viét  70.00%  70,00%  70,00% 70,00%
Ving Tau
Nam
Coéng ty C6 phan Céng A A . . .
L2 98 Pham Hung, Phudng Ly Thudng Kiét, o o o 0
a%ci)c t€ Gemadept Nhon TP Quy Nhon, Tinh Binh Binh, Viét Nam 53,20% 53,20% 53,20% 53,20%
R o R . TD s6 712, TBD s6 8.BT.B, T4 5, Khu phd
Cong ty Co phan Cang BInh - | s Thang, Phudng Binh Thang, TP. DI 80,00% - 80,00%

Duong

An, Tinh Binh Duong, Viét Nam

Sécubi Sodau  Sdcudi  So dau
nam nam nam nam
R PR R L6 CAT, Khu cédng nghiép Nam Binh V{,
Cong ty C6 phan Cang Phudng Déng Hai 2, Quan Hai An, TP. 60,00% 60,00% 60,00% 60,00%
Nam Dinh Vi S °
Hai Phong, Viét Nam
Coéng ty C6 phan Cang Km s& 6 Dinh V{, Phudng Bong Hai 2, o . o o
Nam Hai Dinh Vi Quan Hai An, TP Hai Phong, Viét Nam ~ c#00%  84,66%  84,66%  84,60%
. e e s 201 Ngb Quyén, Phudng Mdy Chai,
ﬁong ty Co phan Cang Quan Ngb Quyen, TP. Hai Phong, Viét 99,98% 99,98% 99,98% 99,98%
am Hai
Nam
R R L6 CN3, Khu cong nghiép MP binh V{,
Cong ty Co phan ICD Nam o (510 Bong Hai 2, Quan Hai An, TP, 6500% 6500% 6500% 6500%
Hai S 2
Hai Phong, Viét Nam
N e a2 . Béns61 - Céngtdng hop Dung Quat,
Cong ty C6 phan Cang QuUOC 'm0 Thyan, Huyén Binh Son, Tinh 80,40% 80,40% 80,40% 80,40%
té Gemadept Dung Quat . R
Quang Ngéi, Viét Nam
Cong ty TNHH Cang Phudc 6 Lé Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, o o o 0
Long Quan 1, TP. H Chi Minh, Viét Nam 100% - 100% - 100% - 100%
Coéng ty C6 phan Dich vu Khu phé 7, Phuong Truong Tho, Quéan o . o 0
Van tai Truong Tho (i) Tha Bdc, TP, Ho Chi Minh, Viét Nam 46,00%  46,00% — 5400%  54,00%
Cong ty TNHH Thiét bj va O R . . ,
Dich vu Hang hai Thai Binh 0 L€ Thanh Ton, Phutng Bén Nghé, 100%  100%  100%  100%
Quan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam
Duong
Coéng ty TNHH ISS - 45 V6 Thi Sau, Phudng ba Kao, Quan T, o o o .
Gemadept TP. Ho Chi Minh, Viét Nam 51.00%  51,00%  51,00%  51,00%
Cong ty TNHH MTV Van tdi 6 Lé Thanh Ton, Phudng Bén Nghé, Quéan o o o o
Hang hai Thai Binh Duong 1, TP Ho Chi Minh, Viét Nam 100% - 100% - 100%  100%
Coéng ty TNHH MTV Cbng . . R A . .
nghiép Cao su Théi Binh 0 1€ Thanh Ton, Phuong Bén Nghé, 100%  100%  100%  100%

Duong

Quéan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

14 Béao cao thudng nién

(i) Tap doan nam quyén kiém soat Cong ty C6 phan Dich vu Van tai Truong Tho do duoc su Uy quyén clia mot

s6 ¢6 dong dé dat ty & quyén biéu quyét trong cac cudc hop Dai hoi dong cd dong la 54%.
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Danh sach cac Cong ty lién doanh, lién két dwgc phan anh trong Bao cao tai chinh hop nhat theo phuwong phap
von chu s& hiru

RS e _GEMADEPT - XAY DAP
NHUNG GIA TR| VUNG BEN

Tén cong ty Dia chi tru s& chinh

Coéng ty TNHH CJ
Gemadept Logistics
Holdings

6 Lé Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quéan T,
TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

L6 J1, dudng sb 8, Khu céng nghiép Song
Than 1, Phuong DT An, Thi xa DT An, Tinh 49,10% 49,10% 49,170% 49,10%
Binh Duong, Viét Nam

Cong ty TNHH MTV
Ti€p van Gemadept

Khu cong nghiép Séng Hau, Xa béng Phu,
Huyén Chau Thanh, Tinh Hau Giang, Viét 25,02% 25,02% 25,02% 25,02%
Nam

Coéng ty C6 phan
Mekong Logistic

Tang 6, 16 20A, toa nha TD Plaza Business
Coéng ty TNHH MTV Center, duong Lé Hong Phong, Phuong
Gemadept Hai Phong ~ Bong Khé, Quan Ngé Quyén, TP. Hai Phong,
Viét Nam

49,10% 49,10% 49,10% 49,10%

Coéng ty TNHH CJ
Gemadept Shipping
Holdings

6 Lé Thanh Tén, Phudng BEn Nghé, Quéan 1,

TP, Ho Chi Minh, Vit Nam 51,00% 51,00% 50,00% 50,00%

Coéng ty TNHH MTV 6 L& Thanh Tén, Phudng Bén Nghé, Quéan T,

[0) [0) 0, [0)
Van tai bién Gemadept  TP. H®6 Chi Minh, Viét Nam 51.00% 51.00% 50,00% 50,00%

Gemadept Shipping 63 Market Street #05 — 01A Bank of

0, 0, 0, 0,
Singapore Pte. Ltd. Singapore Centre, Singapore, 048942 51.00% 51.00% 50,00% 50,00%

Gemadept (Malaysia) No.68B, Jalan Batai Laut 4, Taman Intan,

Sdn. Bhd. 41300 Klang, Selangor Darul Ehsan, Malaysia 51,00% 51.00% 50,00% 50,00%

Cong ty C6 phan Cang
Cai Mép Gemadept —
Terminal Link (i)

Ap Tan Léc, Phudng Phudce Hoa, Thi xa Phu

My, Tinh Ba Ria — Viing Tau, Viét Nam 0513%  6513%  5000%  50,00%

Cong ty C6 phan Dich 30 Phan Thuc Duyén, Phuong 4, Quan Tan

vu Hang hda Sai Gon Binh, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam 34.97% 36,43% 34.97% 36,43%

Cong ty TNHH Tiép van 6 Lé Thanh Toén, Phudng BEn Nghé, Quan 1,

K'Line - Gemadept TP, Ho Chi Minh, Viét Nam S0.00%  50,00%  50,00%  50,00%

Céng ty TNHH Golden  Ban Sibunhuong, Quan Chanthabouly, Thi

Globe d6 Vientiane, Lao 40,00% 40,00% 40,00% 40,00%

Coéng ty TNHH Thuong 117 Lé Lgi, Phuong BEn Thanh, Quéan 1, TP,

mai Qua Cau Vang H® Chi Minh, Viét Nam 45,00% 45,00% 45.00% 45,00%

Coéng ty CG phan Lién 267 Quang Trung, Phudng Quang Trung,

[o) [o) 0, [o)
hop Thuc pham Quan Ha Pong, TP. Ha Noi, Viét Nam 26,56%  26,56%  26,56%  26,56%

Cau Tum, Khu phé Hai Tan, Thi tran Phudc
Hai, Huyén D&t B, Tinh Ba Ria — Viing Tau, 40,00% 40,00% 40,00% 40,00%
Viét Nam

Cong ty C6 phan Du
lich Minh Bam

Coéng ty C6 phan 973 dudng 30/4, Phuong 11, TP. Viing Tau,

o) o) o, o)
Thuong cang Ving Tau Tinh Ba Ria - Viing Tau, Viét Nam 26,78% 26,78% 26,78% 26,78%

Tang 13, tda nha Sai Gon Trade Center, 37
Ton Buc Thang, Phuong Bén Nghé, Quéan 1, 49,00% 49,00% 49,00% 49,00%
TP. H6 Chi Minh, Viét Nam

Coéng ty TNHH O0CL
Logistics (Viét Nam)




SO PO TO CHU'C VA CO CAU QUAN TRI

DAI HOI DONG
CO DONG

HOI DONG
QUAN TR

_ BAN
TONG GIAM BOC

18 Bao cao thudng nién

BAN KIEM SOA

_ CONG TY CON,
LIEN KET, LIEN DOA

CAC PHONG BAN
CHUC NANG

HOI PONG QUAN TRI
BAN KIEM SOAT
BAN TONG GIAM DOC

HGi dong quan tri gobm

11 thanh vién - Ban kiém soat gébm 5 thanh vién

va Ban Téng gidam d6c gom 5 thanh vién.

HOI DONG QUAN TRI

Ong D& Vin Nhan

Chu tich

Ong Chu Blrc Khang

Phé Cha tich

Ong Phan Thanh Léc

Phé Chu tich

Ong D6 Vin Minh Thanh vién
Ba Bui Thi Thu Huong Thanh vién
Ba Nguyén Minh Nguyét Thanh vién
Ong Vii Ninh Thanh vién
Ong Bolat Duisenov Thanh vién
Ong David Do Thanh vién
Ba Ha Thu Hién Thanh vién
Ong Tsuyoshi Kato Thanh vién

BAN KIEM SOAT

Ong Luu Tudng Giai

Truwong ban

Ba Vi Thi Hoang Bic Thanh vién
Ong Tran Dlrc Thuan Thanh vién
B3 Phan Cam Ly Thanh vién
Ba Tran Hoang Ngoc Uyén Thanh vién

BAN TONG GIAM POC

Ong DS Vin Minh

Téng Giam Déc

Ong Pham Quéc Long

Phé Téng Giam déc

Ong Nguyén Thanh Binh

Phé Téng Giam déc

Ong D6 Céng Khanh

Phé Téng Giam déc

Ong Nguyén Thé Diing

Phé Téng Giam déc
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THONG TIN cO PONG VA cO PHAN

Co cau co dong

Co cau co dong S0 lugng co phiéu Ty Ié s6 hiru (%) S0 lugng co dong

1 CG déng Nha nudc - 0,00% - - -
C6 déng sang lap/ ¢6 déng FDI - 0,00% - - -

2 - Trong nudc - 0,00% - - -
- Nudc ngoai - 0,00% - - -

CG déng 16n (s& hitu 5% vén CP trd 1én) 72.558.280 24,44% 2 2 -

3 - Trong nudc - 0,00% - - -
- Nudc ngoai 72.558.280 24,44% 2 2 -

Cbéng doan Cong ty - 0,00% - - -

4 - Trong nudc - 0,00% - - -
- Nudc ngoai - 0,00% - - -

5 C& phiéu quy - 0,00% - - -
6 CG8 dong s4 hitu ¢8 phi€u uu dai (néu cod) - 0,00% - - -
C8 dbng khac 224.366.677 75,56% 7.807 162 7.645

7 - Trong nudc 152.100.714 51,23% 7.388 90 7.298
- Nudc ngoai 72.265.963 24,33% 419 72 347

TONG CONG 296.924.957 100,00% 7.809 164 7.645

Tron Trong nudc 152.100.714 51,23% 7.389 91 7.298
40 Nuéce ngoai 144.824.243 48,77% 420 73 347

GIAO DICH CO PHIEU CUA NGUO1 NOI BO VA
NGUOI CO LIEN QUAN TRONG NAM 2019

S0 ¢ phiéu so hiru dau ky S0 cd phiéu sg hitu cudi ky Ly do

Ngui thuc hién giao dich Quan hé véi co dong ndi bo tang, giam

S6 c8 phiéu $6 c6 phiéu (mua, ban, chuyén dai, thuéng...)

1 D6 Van Minh TGb 503.000 0,177% 1.003.000 0,34% Mua cG phiéu
2 Lé Thuy Huong TV HBQT 21.237.451 7,15% 6.000.000 2,02%  Ban c6 phi€u. Khong con la CBL/CDNB
3 Luu Tuong Giai TBKS 169.660 0,06% 119.660 0,04% Ban ¢6 phiéu
4 Pham Thi Anh Tuyét Ngudi lién quan ctiia Ong Pham Quéc Long - PTGD 237.945 0,08% 5 0,00% Ban ¢ phiéu
5 Luu Tuong Bach Ngudi lién quan cta Ong Luu Tudng Giai - TBKS 1.540 0,00% 0 0,00% Ban ¢ phiéu
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TY LE SG HOU cO PHAN CO QUYEN BIEU QUYET CUA TUNG
THANH VIEN TRONG HPQT, TGD, CAC PHO TONG GB,
KE TOAN TRUONG VA CAC CAN BO QUAN LY KHAC

STT Ho tén Chiic vu S0 lugng o phiéu sé hiu Ty Ié s& hitu (%)
Hoi dong quan tri 4.778.690 1,61%
1 D6 Van Nhan - Chu tich HBQT 1.459.924 0,49%
2 Chu buc Khang - Pho chi tich HDPQT 742.437 0,25%
3 Phan Thanh L6c - Phé cht tich HBQT 0,00%
4 Po6 Van Minh - Thanh vién HDQT/T6ng giam déc 1.003.000 0,34%
5  Bui Thi Thu Huong - Thanh vién HBQT 322.518 0,11%
6  Nguyén Minh Nguyét - Thanh vién HDQT/KE toan trudng 605.012 0,20%
7 Vi Ninh - Thanh vién HBQT 645.799 0,22%
8  Bolat Duisenov - Thanh vién HBQT 0,00%
9  David Do - Thanh vién HBQT 0,00%
10  Tsuyoshi Kato - Thanh vién HBQT 0,00%
11 Ha Thu Hién - Thanh vién HBQT 0,00%
Ban Tong giam doc 1.052.756 0,35%
1 Db Van Minh - Téng giam déc (nhu trén)
2 Pham Quéc Long - Phé Téng giam déc 186.500 0,06%
3 Nguyén Thanh Binh - Phé Téng giam déc 426.750 0,14%
4 Nguyén Thé Ding - Phé Téng giam déc 371.504 0,13%
5 Db Cong Khanh - Phé Téng giam déc 68.002 0,02%
Ban kiém soat 438.194 0,15%
1 Luu Tuong Giai - Trudng ban kiém soat 119.670 0,04%
2 Vi ThiHoang Béc - Thanh vién ban kiém soéat 88.510 0,03%
3  PhanCam Ly - Thanh vién ban kiém soat 0,00%
4 Tran Buc Thuan - Thanh vién ban kiém soéat 230.014 0,08%
5 Tran Hoang Ngoc Uyén - Thanh vién ban kiém soat 0,00%
Tong cong 6.269.640 2,11%
22 Béao cao thudng nién
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QUA TRINH TANG VON PIEU LE
TU KHI CO PHAN HOA

A NP 2.969.249.570.000
VON DIEU LE : VNP
2.969.249.570.000

2.882.769.570.000 o

1.794.322.810.000 o

1.161.379.940.000
1.144.216.690.000
1.094.473.090.000

\Of 1.196.219.940.000

1.000.000.000.000 | __——" "
475.000.000.000
345.230.340.000

of

207.140.610.000 —
179.475.050.000  197.277.190.000 _—

o=
6.207.600.000 <
[ ]
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BAO CAO CUA HOI PONG QUAN TRI

1. THANH VIEN VA CO CAU CUA HOI DPONG QUAN TRI:

Hoi dong quan tri (HDQT) nhiém ky 5 ndm tir ndm 2018 dén nam 2023 gdbm 11 thanh vién dugc bau tai Dai
hoi dong c6 dong ngay 30/5/2018. Tai ky hop Dai hoi dong c¢d déng ngay 16/5/2019, 6ng Tsuyoshi Kato da
dugc bau bd sung thay cho ba Lé Thiy Huong xin tir nhiém.

Co cau thanh vién: Phan céng va bé nhiém:

HDQT duong nhiém tinh dén hét ndm 2019 HBQT da phan céong nhiém vu chinh cho cac

gdbm 11 thanh vién, trong dé cé: thanh vién tu thang 5/2018. Trong nam 2019,
khong cé su thay déi phan cong nhiém vu trong

6/11 thanh vién dang lam viéc tai GMD. HDQT, trong do:

5/11 thanh vién tir cac t6 chire dau tu.

4/11 thanh vién c6 quéc tich nudc ngoai. Chu tich HDQT : Ong D6 Van Nhan

3/11 thanh vién la nC. Phé chu tich HDQT : Ong Chu Burc Khang
Phé chu tich HBQT : Ong Phan Thanh Loc
Téng Giam déc : Ong D6 Van Minh

Ngud&i phu trach quan tri : Ong Vi Ninh

Danh sach HDQT, chirc vu va s6 ¢6 phan s& hitu cudi ky bao cado quan tri nam 2019 nhu sau:

2. THANH VIEN HDQT KHONG TRU'C TIEP PIEU HANH:

HDQT hién tai c6 5 thanh vién khéng tham gia quan ly diéu hanh san xuat kinh doanh tai GMD 1a cac éng ba:

Stt Thanh vién HDQT Chirc vu
1 Ong Phan Thanh Léc Pho chu tich HPQT
2 Ong Bolat Duisenov Thanh vién HPQT
3 Ong David Do Thanh vién HDQT
4 Ong Tsuyoshi Kato Thanh vién HPQT
5 Ba Ha Thu Hién Thanh vién HDQT

Thanh vién HDQT Chirc vu S¢ hiru cudi ky

1 Ong D6 Van Nhan Chu tich HDQT 1.459.924 0,49%
2 Ong Chu buc Khang Phé chd tich HDQT 742.437 0,25%
3 Ong Phan Thanh Lac Phé chu tich HBQT - -
4 Ong D6 Van Minh Thanh vién HBQT 1.003.000 0,34%
5 B& BUi Thi Thu Huong Thanh vién HDQT 322.518 0,11%
6 Ba Nguyén Minh Nguyét Thanh vién HBQT 605.012 0,20%
7 Ong Vi Ninh Thanh vién HBQT 645.799 0,22%
8 Ong Bolat Duisenov Thanh vién HBQT - -
9 Ong David Do Thanh vién HBQT

10 Ong Tsuyoshi Kato Thanh vién HBQT

11 Ba Ha Thu Hién Thanh vién HDQT

Ghi chti: Ong Phan Thanh Léc, 6ng David Do, 6ng Tsuyoshi Kato, 6ng Bolat Duisenov va ba Ha Thu Hién la dai dién
clia cdc té chire ddu tu, khéng s& hitu cd nhan ¢é phdn GMD. (Nguoén: Bdo cdo tinh hinh quan tri Cong ty, da duoc
céng bé théng tin, ddng tai website GMD)
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3. DANH GIA HOAT DONG CUA THANH VIEN HDQT KHONG TRUC TIEP DIEU HANH:

Céc thanh vien HDQT khong truc tiép diéu hanh tai GMD la cac chuyén gia cé nhiéu kinh nghiém trong mot
s@ linh vuc khac nhau.

Trong ndm 2019, cac thanh vién noi trén da dong gdp nhiéu y kién quan trong vé chién lugc phat trién, dau tu,
tai chinh, ngan hang, quan hé cd dong, phdi hop tim kiém cac khach hang déi tac, nang cao chat luogng quan tri,
hé théng kiém soat ndi bo, két ndi véi tap doan Sumitomo dé trién khai Chuong trinh “Gemadept - Sumitomo
Synergy Generation”.

Ngoai viéc tham du cac phién hop HDQT, cac su kién 16n ciia GMD, cac thanh vién con co cac budi lam viéc

khac truc tiép theo ting chu dé va nhém nhiém vu. Ban 1anh dao GMD cling thudng xuyén tham van cac
thanh vién HDQT khong truc tiép dieu hanh.
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4. CAC PHIEN HOP HPQT:

Thuc hién theo quy ché quan tri va can cl theo tinh hinh san xuat, trong nam 2019, HDQT da t6 chirc 07
phién hop chinh thirc va 18y v kién bang van ban vé cac van dé quan trong.

SE luong cac thanh vién du hop dam bao ding ty 1é quy dinh tai diéu 1é.

1 thanh vién duoc bau thay thé tir thang 5/2019 du cac phién hop nira cudi ndm; cac thanh vién khac tham

du dd 100% cac phién hop.

Trong ndm 2019 HDQT da ra duoc 23 bién ban va nghi quyét vé cac nhém van de:

e Thong qua viéc bao lanh cho cac khoan vay
e Thoéng qua viéc thé chip ¢6 phan dé bao dadm cho cac khoan vay
o CUrngudi dai dién von gop
e BG nhiém, thoi nhiém chic vu Phé Tong Giam déc Cong ty
o Giai thé chi nhanh cong ty
e Vay vOn dé phat trién san xuat kinh doanh

o Diéu chuyén tién do gdép von thuc hién du an

Ngay hop, danh sach thanh vién tham du, ndi dung va nghi quyét cac ky hop da duoc cong bo chi tiét trong
“Bao cédo tinh hinh quan tri cong ty nam 2019” dang tai trén website www.gemadept.com.vn

Ngay bat S6 budi
s n . dau/khéng con hop chinh Ly do khong
SANE LD a0 BT la thanh vien  thic va tham dy
HDQT lay y kién
1 Ong D6 Van Nhan Chd tich HDQT 29/05/2013 07 100%
2 Ong Chu buc Khang Phé cht tich HBQT 29/05/2013 07 100%
3 Ong Phan Thanh Loc Phé chd tich HBQT 29/05/2013 07 100%
4 Ong Pd Van Minh Thanh vién HDQT 29/05/2013 07 100%
5 BaBui Thi Thu Huong Thanh vién HDQT 29/05/2013 07 100%
6  Ba Nguyén Minh Nguyét Thanh vién HDQT 29/05/2013 07 100%
7 Ong Va Ninh Thanh vién HDQT 29/05/2013 07 100%
8  Ong Bolat Duisenov Thanh vién HBQT 29/05/2013 07 100%
9  Ong David Do Thanh vién HDQT 30/05/2018 07 100%
10 BaHa Thu Hién Thanh vién HDQT 30/05/2018 07 100%
T’ nhiém TV
11 Ba Lé Thuy Huong Thanh vién HDQT 30/05/2018 05 71%  HDQT ngay
16/05/2019
X Bau bd sung
12 Ong TSUYOSHI KATO Thanh vién HBQT 16/05/2019 02 28% TV HBQT ngay
16/05/2019
28 Béao cao thudng nién

5. DANH GIA CUA HDQT VE CAC MAT HOAT
DONG CUA GEMADEPT:

V&i phuong cham “Thay déi dé tra thanh doanh nghiép
hang dau” nam 2019, Tap doan Gemadept da trién
khai nhiéu cong viéc lién quan dén hoat dong san
xuat kinh doanh, quan tri va da dat dugc nhirng két
qua kha quan trén nhiéu mat:

Ve san xuat kinh doanh: Ndm 2019, moi trudng san
xuat kinh doanh thuong mai dich vu trong nudc phat
trién 6n dinh. Tuy nhién, nén chinh tri va kinh té thé
gi¢i co6 nhiéu bién dong, bi tdc dong nhiéu tir cac
xung dot kinh t&€ My - Trung gy bat lgi cho nganh
hang hai, cang bién, logistics toan cau ndi chung va
cé tac dong anh hudng dén mot sé hoat dong cua
Gemadept. O trong nudc, ndm 2019 néi com la van
dé xtr ly nhap nguyén vat liéu rac thai gay ach tic tai
hau hét cac cang; van dé nao vét ludng lach tai Hai
Phong ton tai nhiéu nam chua duoc gidi quyét triét
dé da anh huong truc tiép t6i san lugng khai thac
Cang cua GMD.

Trong béi canh dé, Ban 1dnh dao GMD d3 4p dung
nhiéu bién phap linh hoat dé thao g& nham muc tiéu
hoan thanh 2 chi tiéu tai chinh quan trong la doanh
thu va lgi nhuan. Danh gid chung vé 2 linh vuc san
xuat kinh doanh chinh:

e VEé khai thac Cang: Cic Cang Phudc Long -
Binh Duong, Cang Dung Quat dat két qua tot,
vuot mic ké hoach ca vé san luong théng qua
va doanh thu. Cum céc cang tai Hai Phong gom
Cang Nam Binh Va, Nam Hai Binh Va4, Nam Hai
ICD va Nam Hai trong nam 2019 cé su sut giam
nhe vé san luogng do nhiéu yéu té khach quan
nhu viéc ach tic rac thai, can ludng.

e Ve Logistics: Gilra béi canh thi trudng van tai
bién van con dang rat kho khan, GMD 13 don
vi hiém hoi ghi nhan murc lgi nhuan vuot xa ké
hoach trong hoat déng Shipping. Cac hoat déng
tiéu biéu ctia GMD Logistics trong ndam 2019 bao
gdm mao rong dich vu chudi, day manh (ng dung
cong nghé thong tin, phat trién thém khach hang
mai, dau tu mo rong kho bai, phuong tién van
tai...GMD d3a tich hop thé manh chudi Logistics,
cho ra doi cac san pham dich vu mai trong do cé
dich vu tu van gidi phdp Logistics toan dién, gitip
thiét k€ t&i wu chudi cung Ung cla cac doanh
nghiép, tir do ho tro cac doanh nghiép giam thiéu
chi phi Logistics, ndng cao kha ndng canh tranh
trén thi truong.

VEé tién dd cac du an: Trong nam 2019, GMD d3 trién
khai nhiéu hang muc dau tu mé rong san xuat kinh
doanh, nang cao nang luc khai thac nhu: Nang cap bai
va van phong Cang Nam Hai; Nang cap CY va 13p dat 8
cau RTG tai cang Nam Hai Dinh V0; M& rong dién tich
va 13p dat thiét bj tai Cang Binh Duong; Déng thém
tau S1 loai I6n nhat ca nudec... 1a tién dé can thiét dé

GMD tiép tuc nang cao cong suat cang va day manh
doanh thu, lgi nhuan cho cac nam tiép theo.

Ve dau tu mdi, dang chi y nhat 1a vao thang 2/2019,
GMD va CMA-CGM d3 td chic khai cong cang
Gemalink. Pay sé la cang nudc sau cé quy mod 1én
nhat Viét Nam, nang luc ti€p nhan Megaship - loai
tau container thé hé I&n nhat thé gidi - phuc vu cho
cac lién minh hang hai 16n co cac tuyén tau di thang
t& Au Chau, Nhat Ban, My ... Tinh dén cudi nam
2019, cic hang muc cua cang da duoc thi cong dong
b6, diing tién do va du kién sé khai thac k¥ thuat vao
quy 4/2020. Tai Hai Phong, thang 11/2019, GMD
va Tap doan Sao D6 da khoi cong du an Cang Nam
Dinh V{ giai doan 2. Day la budc tiép theo cua du
an cum cang Nam Dinh Vi dam bao thuc hién dung
tién do dau tu cam két véi Chinh phd va Thanh phé
Hai Phong. Day sé 1a Cum cang 1én nhat cia GMD
tai mién B3c.

6. DANH GIA CUA HDQT VE HOAT DONG CUA
BAN TONG GIAM BbOC TRONG NAM 2019:

Nam 2019, Ban Tong giam déc Tap doan hoat dong
vGi 5 thanh vién gom Tong giam déc, 4 Pho Tong giam
déc (2 thanh vién mai duoc b6 nhiém tir ndm 2019).

Tong gidm déc da tham van Hoi dong quan tri va phan
cong nhiém vu cho cac thanh vién ban Tong giam déc
theo tirng linh vuc phu trach. Viéc nay gilp nang cao
hiéu qua chi dao san xuat, di quyén han va trach nhiém
gidi quyét nhitng phat sinh trong qua trinh kinh doanh.

Ban Téng giam doc thudng xuyén té chirc cac cude
hop ma rong vai su tham gia ctia mot s6 thanh vién
HDQT chuyén trach nham phat huy tri tué tap thé,
tdn dung duoc nang luc va kinh nghiém cla cac
chuyén gia.

Nam 2019, HDQT da c6 nhimng hoat dong chat van,
giam sat tai cac phién hop dinh ky; T6 chirc 3 chuyén
cong tac thi sat, kiém tra tai Hai Phong va cac tinh
thanh. Qua hoat dong kiém tra gidam sat, phoi hop
chi dao, HDQT c6 nhirng danh gia tich cuc vé cong
tac diéu hanh cua Ban Tong giam déc trén ca 3 mat
két qua san xuat kinh doanh, trién khai du an va thuc
hién quan tri néi bo trong nam 2019.

7. TAM NHIN, CHIEN LUQC, KE HOACH & DINH
HU'GNG CUA HDQT TRONG NAM 2020:

Nam 2020 la ndm cudi cung trong Tam nhin 2020
- k€ hoach 5 ndm tir 2016 - HDQT xac dinh cac
nhiém vu trong tdm cta nam téi 1a quyét tdm hoan
thanh cac muc tiéu ctia Tam nhin 2020 véi nhiing
dinh huéng chinh la:

e Vé san xuat kinh doanh: Ngay tUr dau quy
1/2020, tim moi bién phap va xay dung cac kich
ban (ng pho dé giai quyét nhirng hé luy va tac
dong xau tir dich bénh COVID-19, c6 ging giam
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thiéu thiét hai dén mirc thap nhat tir viéc sut gidm san lugng hang hoa théng qua cang, van tai ndi dia, van
tai qudc t€ do phai cit bo tuyén chuyén t&i nhieu quéc gia.

e Ve cac chitiéu tai chinh: HDQT xem xét bao co trinh Dai hoi dong c¢d dong nhirng tac dong tiéu cuc truc
tiép va gidn tiép dé trinh Dai hdi cac chi tiéu doanh thu va loi nhuan pht hop. Trén co s& do, thuc hién tot
viéc san xuat kinh doanh, chu trong cong tac cat giam chi phi, tang ngudn thu va loi nhuan, xay dung murc
chi trd c6 tic phu hop trinh Dai hoi dong c6 dong phé duyét cho nam 2020.

e T6ng két nhirng bai hoc thuc tién 30 ndm; danh gid két qua 5 nam ctia Tam nhin 2020; Chuan bi ting budic dé
hoan thanh chién lugc phat trién ciia GMD giai doan 2021-2025 tam nhin dén 2030.

8. TUAN THU CAC QUY PINH VE QUAN TRI CONG TY:

Tir thang 5/2018, HDQT da bé nhiém ngudi phu trach quan tri dé hd tro hoat dong quan tri GMD, dam bao
cong viéc dugc tién hanh hiéu qua. Nam 2019, GMD d3 thuc hién tét cac quy dinh vé quan tri doi vai cong
ty niém yét nhu:

e T6 chirc Dai hoi dong ¢6 dong theo dung quy dinh, thuc hién dung cac quy dinh tai diéu &, quy ché dai
hoi.

e T8 chirc cac phién hop HDQT dinh ky.

e Hoan thanh ding han cdc bdo cdo quan tri 6 thang, 1 nam theo quy dinh ctia UBCK; Hoan thanh tét bao
cao thudng nién, bao cdo phat trién bén ving.

e Thuc hién t6t cac quy ché kiém soat ndi bo, phong nglra rli ro, day manh cong tac HSSE, an toan lao dong,
vé sinh moi truong trong toan hé théng dich vu.

e Viéc cong bo thong tin d& dugc thuc hién mot cadch day du, chinh xac va kip thoi téi cac co quan quan ly
nha nudc va c6 dong. Trang website cia GMD da thudng xuyén cap nhat nhiéu tin bai phan anh tinh hinh
hoat dong san xuat kinh doanh.

9. NHU'NG THAY DOI, CAI TIEN VE CHINH SACH QUAN LY TAP DOAN TRONG NAM 2019:

Tl sau Hoi nghi san xuat kinh doanh thang 3/2019, GMD d3 tién hanh nhiéu thay déi vai phuong cham “Thay
doi dé tré thanh doanh nghiép hang dau”. Cu thé:

o Pay manh cong tac quan tri tAp trung mot s6 chirc ndng quan trong nhu tai chinh, mua sam, nhan luc, cong
nghé théng tin, phap ché, marketing. Nhirng thay déi nay da phat huy hiéu qua quan ly, tiét giam chi phi,
tang hiéu qua mua sam, dau tu va phat huy thé manh thuong hiéu GMD.

o Ap dung két qua tir cac du an quan tri nhu BSC/KPI, mé ta cong viéc; xay dung cau tric luong, du én van
hoa; thuc hanh 55, v.v... tdi toan bd cac don vi trong Tap doan tao ra su chuyén bién, thay déi tich cuc vé
nhan thic va hanh déng.

10. DAO TAO VE QUAN TRI CONG TY:

o D& voi cac khoa dao tao vé quan tri cong ty do Uy ban Chitng khoan Nha nudic va S& giao dich Ching
khoan TP.HCM t6 churc..., HDQT da phan cong cac thanh vien HDQT, thanh vién BKS, thanh vién Ban
Giam doc, mot s6 can bo quan ly khac tham gia day du.

o Thang 5/2019, HDQT da phéi hop vai van phong Uy ban Chirng khoan phia Nam mé dot tap huan gom 3
budi cho cac thanh viéen HDQT, gidm déc cac don vi, ban td chirc Dai hdi dong ¢ doéng, cac can bod cong
bo thong tin, ngudi dai dién phan vén ctia GMD tai cac cong ty con... N&i dung dot tap huan la vé “Quan
tri cong ty c6 phan” bao gdm cac quy dinh cta luat va cac thong 1& tir cac cong ty nudic ngoai; Hudng dan
t6 chirc Dai hoi dong ¢6 dong; Hudng dan E-voting; Gidi thiéu vé xur phat vi pham hanh chinh trong Iinh
vuc chirng khoan.

11. KE HOACH TANG CUONG HIEU QUA TRONG HOAT DONG QUAN TRI TRONG THOI GIAN TO:
N3m 2020, GMD tiép tuc thuc hién cac du an quan tri hudng téi muc tiéu thay déi dé dan dau, phuc vu khach

hang t&t hon. Cu thé, GMD sé tang cudng cac hoat dong lién quan téi quan tri doanh nghiép trong nam 2020
bao gom:
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e Trudc tinh hinh dich bénh kéo dai cé kha nang dén hét Quy 2, Cong ty sé ap dung nhimng bién phap quan
tri cap bach, diéu chuyén bé tri nhan su, trién khai luan phién lam viéc tai van phong va 1am viéc truc tuyén;
b6 tri lao dong dé dam bao san xuat tai Cang, Trung tam logistics ... dugc thong sudt.

e Tiép tuc trién khai sdu hon du an BSC/KPI. Xac 1ap cac muc tiéu KPI ca nhan cho ting thanh vién Ban 1&nh
dao, cac can bd chd chét tai H.O va cac don vi.

e Tang cuong kiém tra, gidm sat viéc thuc hién nghi quyét Hoi nghi san xuat kinh doanh ndm 2020; cac nghi
quyét hop hang thang ctia Ban Téng giam dac...

e Pay manh hiéu qua cac Iinh vuc quan ly tap trung vé marketing; mua sam; cat gidm chi phi, v.v...

e Thuc day viéc hoan thanh cac du an xay dung, dam bao dung tién do, nhat 1a du an Gemalink.

e Trién khai hiéu qua cac du an quan tri vé hé théng luong mai, khung nang luc, xay dung doi ngl ké thira;
du an van hoa, v.v...

12. NHU'NG THAY DOI TRONG BAN TONG GIAM DOC TRONG NAM 2019:

Nam 2019, Cong ty cé su thay d6i nhan su trong Ban T6ng gidm doc, cu thé:

e B6 nhiém Ong Nguyén Thé Diing, sinh ndm 1971 - Clr nhan ngan hang, Giam déc Cong ty TNHH Cang
Phudc Long gitr chirc vu Phé Téng giam déc Cong ty CP Gemadept.

e B6 nhiém Ong D6 Cong Khanh, sinh nam 1977 - Clr nhan kinh té€ van tai bién, Giam doc Cong ty CP Dau
tu Xay dung Phat trién Ha tang Gemadept gilr chirc vu Phg’) Téng giam doc Cong ty CP Gemadept.

e Thoi nhiém chirc danh Phé Tong giam déc Cong ty doi vai Ong Chu Dic Khang theo nguyén vong ca nhan
dé tap trung vao nhiém vu cua HDQT Cong ty.

Nhiém vu cua cac Phé Tong gidm déc do Téng giam déc Cong ty phan cong.

Thong tin nay da duoc dang tai trén Website Cong ty tr ngay 09/05/2019.
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BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT

Nam 2019, nén kinh té Viét Nam tiép tuc da tang truong 6n dinh tuy chiu anh hudng ctia mot s6 tac dong
tiéu cuc dén tir chién tranh thuong mai My - Trung, ti 1é no cong con cao, bdi chi ngan sach con 1én. Trong béi
canh do, Cong ty C6 phan Gemadept (GMD) da co nhiéu nd luc dé dat két qua kinh doanh theo muc tiéu dé
ra, thong qua viéc nang cap bé sung cac cong cu phan mém quan tri, ting cuong kiém sodt rui ro, cat giam chi
phi, t4i co cau cac hoat dong san xuat kinh doanh nham hoan thién chudi cung Ung, dap Ung téi da nhu cau
cua khach hang.

1. HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2019:

Trong nam 2019, Ban Kiém soat (BKS) bao gdbm nam (05) thanh vién do Dai hdi dong c6 déng nam 2018 bau
ra da thuc hién tot chire nang nhiém vu clia BKS theo qui dinh phap luat va diéu 1& Cong ty.

Trong nam 2019, v&i su phdi hop chat ché cta HDQT va Ban Tong gidm déc, BKS da thuc hién viéc kiém tra,
giam sat viéc tuan tha qui dinh phap luat va qui dinh ndi bo ctia Cong ty vé hoat dong kinh doanh, cong tac ban
hanh van ban ndi bo, tién do thuc hién cac du an, cling nhu dua ra cac khuyén nghi nham tang cudng quan tri
rui ro va nang cao chat luong quan tri ctia Cong ty.

Trong ndm 2019, BKS da thuc hién cong tac tai Hai phong va Da Nang dé giam sat tinh hinh hoat déng cua cac
Cong ty con, Chi nhanh tai khu vuc nham danh gid tién do hoan thanh k€ hoach, nhic nhé viéc tuan thu qui
trinh hoat dong, danh gid nhirng mat dat duoc va kién nghi nhirng giai phap tang cuong san xuat kinh doanh
va quan ly tai chinh cua Cong ty, phan anh nhirng thuan loi, kho khan dé kién nghi HDQT, Ban Téng giam ddéc
xem xét.

Coéng tac tham dinh Bao cdo tai chinh nam 2019 duoc tién hanh hang quy va ca ndm. Ban kiém soat dong v
vOi Bdo cdo tai chinh ndm 2019 clia Cong ty da duoc kiém toan bdi Cong ty TNHH Kiém toan va Tu van A&C.

- C4c chi s6 hiéu qua hoat dong, kha nang thanh toan, cu tric tai chinh déu dat & mic cao.
- Két qua loi nhuan trudce thué hop nhat vuot chi tieu DHDCD nam 2019 da phé duyét.

2. TONG KET CAC PHIEN HOP CUA BAN KIEM SOAT:

Trong nam 2019, BKS da té chirc 04 phién hop nhu sau:

S0 thanh vién

tham dur Noi dung

Ngay hop

Tong két cac hoat ddng cta BKS trong ndm 2018 va dinh hudng cho
nam 2019.
+  Tham dinh Bdo cdo tai chinh ndm 2018 cliia Cong ty.
06/05/2019 5/5 + Tham dinh B4o céo tai chinh Quy 1/2019.
«  Danh gia tinh hinh tuan tha phap luat va diéu 1é Cong ty trong ndm 2018.
Théng qua du thdo bao cdo cla BKS tai PHDCD thudng nién nam 2019.

+  Sokét vé hoat dong clda BKS 6 thang dau nam 2019 va dinh hudng 6 théng
28/06/2019 5/5 cudi ndm.
«  Danh gia tinh hinh hoat déng 6 thang dau ndm 2019 cda Cong ty.

+  Tham dinh Béo cdo tai chinh, tinh hinh kinh doanh 9 thang dau nam 2019.
15/11/2019 5/5 + Xem xét ddnh gid tinh hinh thyuc hién Nghi quyét DHPCD ndm 2019.
+  Déanh gid tinh hinh giam s&t Chi nhanh GMD Da Néng.

+  Téng két hoat déng clda BKS 11 thang dau nam 2019.
25/12/2019 5/5 + Danh gid tinh hinh trién khai cac du an cda Coéng ty ndm 2019.
+  Théng nhéat ké hoach hoat déng cia BKS trong nam 2020.
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3. TONG KET THU LAO VA CHI PHi CHO BAN KIEM SOAT:

Tai Nghi quyét Dai Hoi dong c6 dong thudng nién ngay 16/05/2019, DHDCD da phé duyét mirc thi lao doi
vl HOI dong Quan tri va Ban Kiém soat nam 2019.

4. GIAM SAT TINH HINH THU'C HIEN CAC NGHI QUYET DHDCD 2019:

Trong nam 2019, BKS da tap trung xem xét, danh gia hoat dong ctia HDQT lién quan dén viéc thuc hién k&
hoach tai chinh va hoat déng nam 2019 da dugc Dai hoi dong c6 dong thong qua, gidm sat viéc tuan thu quy
dinh cta phap luat va diéu 1é Cong ty.

Cong ty da thuc hién Nghi quyét cia DHDCD:

e Phan phdi loi nhuan va trich 1ap cac quy nam 2018: D3 thuc hién.

e K&t qud kinh doanh ndm 2019: Mé&c du tinh hinh kinh t€ chung ndm 2019 ghi nhan mot sé khai sac, nganh
hang hai van con phai d6i mat v&i nhigu kho khan. Tuy nhién, theo s8 liéu Bao céo tai chinh nam 2019 d3
kiém toan, GMD da dat 94% ké& hoach doanh thu va dat 101% k& hoach loi nhuan trudc thué.

5. KE HOACH HOAT DONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2020:

Trong nam 2020, BKS sé tiép tuc hoan thién cac qui trinh lam viéc, ting cudng kiém tra viéc tuan thu qui dinh
phap luat va qui dinh ndi bd cta Cong ty. T6 chirc thdm dinh cac bao cdo tai chinh hang quy va ca nam, dam
bao danh gia can trong, chinh xac va minh bach két qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty. Phéi hop véi Bo phan
quan ly rdi ro va kiém toan ndi bd nham ting cudng cong tac quan tri rui ro cho Cong ty. Cac thanh vién Ban
Kiém sodt, trén co s& duoc phan cong, sé kiém tra va danh gia cac bo phan lién quan dé dam bao nang cao
nang luc quan tri, kha ndng xay dung va ndm bat co hoi dé Cong ty ti€p tuc phat trién bén ving.

TP. Ho6 Chi Minh, ngay 25 thang 02 nam 2020

T/M BAN KIEM SOAT

TRUONG BAN

Luu Tuong Giai
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BAO CAO CUA
BAN TONG GIAM POC

I. TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2019:

1. Danh gia két qua hoat déng san xuat kinh doanh
nam 2019, dién bién kinh té, thj trudng, nganh:

2019 13 ndm quan trong trong k& hoach phat trién
5 nam giai doan 2016 - 2020 cua Coéng ty C6 phan
Gemadept (GMD), chuan bi nudc rut cho viéc hién
thuc hda Tam nhin 2020. Theo do6, hai hoat dong kinh
doanh c6t 16i bao gobm khai thac Cang va Logistics da
gat hai duoc nhirng két qua rat dang khich 1é, ghi
nhan su nd luc cao cla tap thé GMD.

Logistics vé&i vai tro 1a mot nganh kinh té trong yéu
da va dang co nhiéu thay doi trong xu hudng phat
trién thuong mai toan cau. Nhirng budc tién Ion vé
cong nghé, bién dong thuong mai qudc té, nhirng xu
hudng mai trong thuong mai dién tir va cac yéu cau
ma&i vé bao vé moi truong, phong chéng bién doi khi
hau dang 1am thay déi rat nhanh quan diém va dinh
hudng phat trién cla nhiéu doanh nghiép. GMD da
nhanh chong bat kip xu hudng, ddong hanh cung cac
déi tac tiép tuc m& rong danh muc cac dich vu gid
tri gia tdng mai trén toan qudc, rng dung nhiéu giai
phép céng nghé vao hoat déng quan tri va khai thac,
tao nén su chuyén bién tich cuc rd nét cua doanh
nghiép Logistics Viét.

Trong Imh vuc cang bién, Viét Nam hai tu kha tét cac
yéu td thién thoi dia loi. Nam 2019, lam phat tang
thap nhat trong vong 3 nam trd lai day, kim ngach xuit
nhap khau lan dau tién dat méc 500 ty USD, Viét Nam
nam trong top cac nén kinh té ting trudng cao nhat
thé gidi vai mirc tang trudng GDP cao nhéat trong vong
11 nam, dat 7,02%. Cung vd&i lan séng dich chuyén
hé théng nha xudng tor Trung Qudc do cing thang
thuong mai gira Hoa Ky va Trung Qudc, Viét Nam
duoc vi nhu “thoi nam cham” tiép tuc thu hit manh
mé cac nguodn von dau tu truc tiép nudce ngoai.

2. Phan tich doanh thu, chi phi, Igi nhuan:

Doanh thu thuan

Linh vuc kinh doanh

TAI KHOI PONG CANG NUGC SAU
LON NHAT VIET NAM

GEMALINK

Trong bdo cdo nam 2019, hang tu van van tai bién
Drewry du bdo san luong container thong qua hé théng
cang bién trén toan thé gidi sé cd téc do tang trudng
binh quan 4,4%/nam trong giai doan 2019 - 2023,
trong do6, khu vuc Chau A chiém gan 56% san luong
toan cau. Bén canh do, kich c& cac con tau container
clng tang manh trong vong 2 thap ky qua vdi nhing
con tau co trong tai lén té&i 250.000 DWT lan luot ra doi.

Kién dinh véi muc tiéu phat trién bén virng trong dai
han, nam 2019, GMD da tai khaoi dong du an cang
nudc sau Ién nhat Viét Nam - Gemalink & mién Nam;
dong thoi, dong thé khai cong giai doan 2 dai du an
cang Nam Binh Vi ¢ mién Bac. Cung v&i nhitng du 4n
Cang va Logistics dang hoat déng hiéu qua trén khap
cd nudc, khi 2 du an cang mdi duoc hoan thanh va
dua vao khai thac, GMD sé c6 su thay déi manh mé,
déng gdép quan trong vao su phat trién clia nganh cang
bién va nén kinh té€ Viét Nam.

Tong két ndm 2019, tuy thach thirc dat ra la khong
nho, nhung vaéi dinh hudng ctia DPHDCD, HDQT va su
chi dao kip thai, linh hoat trong quan tri diéu hanh cua
Ban Lanh dao, trén nén tang dong long, kién dinh va
quyét tam vuat qua moi tré ngai clia toan thé CBCNYV,
GMD da hoan thanh tét cdc muc tiéu quan trong da
dang ky v&i DPHDCD va tu tin san sang hudng t&i mot
nam 2020 dugc du bdo sé cd nhiéu thir thach hon.

PVT: Ty dong

Gia tri Gia tri Gia tri
Khai thac Cang 1.829 45,9% 2.279 84,2% 2.338 88,5%
Hoat dong Logistics 2.155 54,1% 429 15,8% 305 11,5%
TONG DOANH THU THUAN 3.984 100,0% 2.708 100,0% 2.643 100,0%
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Nam 2019, doanh thu thuin ctia GMD dat 2.643 ty
dong, trong dé mang khai thac cang chiém 88.5%
va hoat dong Logistics chiém 11.5% ty trong doanh
thu thuan.

Doanh thu hoat déng khai thac cang dat 2.338 ty
dong. Két qua kinh doanh linh vuc cang duy tri tang
trudng 6n dinh va dong gop tich cuc vao két qua
san xuat kinh doanh chung ctia Tap doan. Khu vuc
phia B3c, v&i md hinh quan tri t&i wu hda ngudn
luc trong moi hoat dong tir khai thac, ky thuat dén
hoat dong Marketing da gitp khu vuc nay gitr virng
duoc két qud kinh doanh dang khich 1é. Khu vuc
mién Trung va phia Nam van tiép tuc duy tni duoc

da tang truong tot véi hiéu sudt kinh doanh cao
do su phat trién linh hoat va da dang hdéa cac loai
hinh dich vu.

Doanh thu hoat dong Logistics dat 305 ty doéng,
giam so v&i nam trudc, chu yéu do Cong ty chuyén
nhuong mot phan von gop cta nhém cac cong ty
thudéc hoat dbéng kinh doanh Logistics nén khong
hop nhat két qua kinh doanh ctia nhém cong ty nay.
Su chuyén nhuong nay mang lai két qua tich cuc khi
loi nhuan thu duoc tir hoat déng Logistics cla cac
cong ty lién doanh lién két nay tang trudng tot so
voi cung ky.

Chi phi DVT: Ty dong
Chi tiéu 2017 2018 2019
Doanh thu thuan 3.984 2.708 2.643
Gia vén hang ban 2.955 1.739 1.630
Chi phi ban hang 87 102 138
Chi phi quan ly doanh nghiép 344 321 331
Chi phi lai vay 144 129 145
Chi phi tai chinh khéng gom |&i vay 2 (85) 1
Ty Ié so véGi doanh thu thuan
Doanh thu thuan 100,0% 100,0% 100,0%
Gia vén hang ban 74,2% 64,2% 61,7%
Chi phi ban hang 2,2% 3,8% 52%
Chi phi quan ly doanh nghiép 8,6% 11,9% 12,5%
Chi phi Iai vay 3,6% 4,8% 5,5%
Chi phi tai chinh khéng gom |&i vay 0,7% -3,1% 0,0%

- Ty 1€ gia vén hang ban/ doanh thu thuan gidam 2,5% dan dén ty suat loi nhuan gop ting tuong Ung do ting
truong doanh thu va hoat dong kinh doanh cang duoc duy tri 6n dinh.

- Ty lé chiphiban hang/ doanh thu thuan ting 1,5% phl hop véi xu hudng ho tro ting trudng doanh thu trong
moi trudng kinh doanh ludn canh tranh va day bién dong.

- Ty 1& chi phi quan ly doanh nghiép/ doanh thu thuan chi tdng nhe 0,7% so va&i nam trudc do chinh sach quan
Iy va str dung chi phi hiéu qua hon nham t&i uu hoa két qua kinh doanh.

- Ty lé chi phf 13i vay/ doanh thu thuan tang nhe 0,7%, chii yéu do GMD tang cudng dau tuvao cac du an trong
diém. GMD luén duy tri dugc muc 131 sudt tot so voi mat bang chung cla thi truong vi dugc cac t6 chire tin
dung danh gid mirc doé tin nhiém xép hang tin dung tot cong vai chat lugng tai san an toan.

- Ty |é chi phi tai chinh khong gom 1ai vay/ doanh thu thuan tdng nhe do hach toan cac khoan du phong dau

tu tai chinh.
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Loi nhuan

Vai két qua kinh doanh tich cuc trong nam 2019, cac don vi, thanh vién lién doanh lién két & mang Logistics
da cé su dong gop dang ké théng qua phan lgi nhudn tir cong ty lién két, lién doanh cua Tap doan. Theo do,
ty trong clia hoat déng khai thac Cang va Logistics chiém lan lugt 77% va 23% trong co cau loi nhuan trudc
thué ndm 2019 cua Tap doan.

CO CAU CO CAU LNTT

DOANH THU
2019

THEO HDKD
2019

. Logistics

B «haithac cang
3. Phan tich két qua thuc hién so véi ké hoach va so v&i nam truéc:

Doanh thu thuan ctia GMD dat 2.643 ty dong, dat 94% ké hoach ca nam. Doanh thu thuan tir hoat dong khai
thac Cang ting so véi cling ky dén tir sur 6n dinh clia cac cang hién hiru va sur déng gop tich cuc ctia cang Nam
Dinh VU giai doan 1. Doanh thu tir hoat dong Logistics dat xap xi k& hoach.

Loi nhuan trudce thué ctia GMD dat 705 ty dong, vuot 1.4% so véi k& hoach ndm 2019. Trong n3m qua, Vi
hudng di ding dan va quyét liét trong moi mat tran tlr quan tri dén diéu hanh san xuat kinh doanh, lgi nhuan
tir SXKD da cé su birt pha ca vé gia tri tuyét doi va tuong doi, dat tée do ting trudng & mic hai con s6 tang
hon 17% so véi cung ky. Cu thé nhu sau:

K&t qua kinh doanh Thuc hién K& hoach Thuc hién TH 2019/ TH 2019/
q 2018 2019 2019 TH 2018 KH 2019
Doanh thu hgp nhéat 2.708 2.800 2.643 98% 94%
Lgi nhuéan trude thué hgp nhat 2.182 695 705 32% 101%
DVT: Ty déng
2.800
2.708
2.643
2.182
695 705

Doanh thu hgp nhat

Lgi nhuan trudc thué hgp nhat

B muchien2018 ] Kéhoach 2019 [ Thuc hien 2019

4. Nhirng thay d&i va bién déng I6n vé chién
lwgc kinh doanh, cac thuong vu chuyén nhuong,
hop tac:

C6 thé ndi nam 2019 1a ndm c6 nhiéu bién dong cla
nén kinh té thé gidgi néi chung va Viét Nam néi riéng.
Cung chung xu hudng thuong mai héa toan cau,
hoat dong xuat nhap khau hang hoa cla Viét Nam
nam 2019 da chiu tac dong tiéu cuc bdi nhirng thay
d6i trong chinh sach thuong mai cua Hoa Ky, Trung
Qudc; xu hudng gia tdng bado hd mau dich tai cac doi
tac thuong mai chd chét va tinh trang cung vuot cau
déi véi mot s6 mat hang néng san kéo theo xu hudng
gidm sau vé gid. Theo s6 liéu bao cdo cua Tong cuc
thong ké Viét Nam, trong nam 2019, tri gid hang hoa
xuat khau dat 263,4 ty USD, tang 8,1% so vdi cung
ky va nhap khau dat 253,5 ty USD, tidng 7% so véi
cung ky ndm 2018. Thang du 9,9 ty USD.

Thach thirc bao gio cling di cung véi co hoi. Nhing
thang cuéi nam 2019, Bloomberg Intelligence da dua
ra nhirng tinh toan chinh thirc, trong do nang luc
van tai bang container can phai tang truong gap doi
téec do tang trudng 10-12% cla thap ky vira qua dé
dap Ung véi nhu cau dugc du bao tang manh. Theo
dé, moét dat nudc co nén san xuat dang tang truong
nhanh nhu Viét Nam sé can thém nhiéu su dau tu lon
dé co thé phat trién va khai thac t6i da hiéu qua cla
mang cang bién nudc nha. Theo dé, du dia phat trién
cang bién trong tuong lai la rat I6n va GMD - vdi
vai tro 1a dau tau ctia nganh sé con nhiéu tiém nang
dé dap Ung nhu cau dau tu con thiéu ma Bloomberg
Intelligence va Chinh Phu da nhan dinh.
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Dong thai, GMD cling 1a cong ty hang dau Viét Nam
c6 kha nang cung cap cac dich vu tu van va giai phap
chudi Logistics tich hap (4PL) cho cac khach hang va
déi tac.

Hién tai, GMD dang s& hiru va khai thac hé thong
08 cang véi quy mo tiép nhan ¢ tau khac nhau tai
cac vung kinh té trong diém cla dat nudc. Tai khu
vuc Hai Phong, GMD s& hiru va khai thac chudi hé
théng 4 cang (Nam Hai, Nam Hai Dinh Vi, Nam Dinh
Vi va Nam Hai ICD) va 1a nha khai thac Cang va ICD
hang dau khu vuc. Viéc phat trién hoan thién cum
cang Nam Dinh V(i sé tao cho GMD vi thé gia tang
dang ké thi phan khu vuc nay. V&I chién lugc phat

trién 13 doanh nghiép hang dau trong Iinh vuc Cang
va Logistics, trong nam 2019, GMD thuc hién trién
khai xay dung hai du an Ién: cang Nam Dinh Va giai
doan 2 va cang bién nudc sdu Gemalink - cang bién
I6n nhat Viét Nam.

Hién thuec hda Tam nhin 2020, cung véi suhop tac va
hé tro cua cac déi tac I6n dén tur cac nudc ban nhu
CJ Logistics, Sumitomo... khi cac du an cang véi cong
nghé hién dai [an luot hoan thanh va dugc dua vao
khai thac, vi thé hang dau trong linh vire Khai thac
cang va Logistics ctia GMD tai Viét Nam sé budc 1én
mot nac thang mdi, hoa nhip cing ky nguyén phat
trién mai cla khu vuc va thé gidi.

5. Tinh hinh thuc hién cac du an dau tu tai sdn trong ndm 2019, dat/khdng dat ti€n dd; Nguyén nhan dat/
khéng dat tién do6 (Cac bién phap khac phuc trong trudng hop khéng dat tién do):

Trong nam 2019, GMD da thuc hién giai ngan cho cac du an sau: DVT: Ty déng
Pa giai ngan Ngan sach % thuc hién

. Dg an dau tu’narjg cap trang thiét bi hau phuong 132 139 100%
cang Nam Hai binh Vi

5 Dl;J’ an qéu tu nang cap trang thiét bj hau phuong 165 165 100%
cang Binh Duong

3 D)u an dau tL{ nang cap.tr.ang thi€t bi hau phuong 164 164 100%
cang Nam Binh VUi — giai doan 1

4 Dy &n dau tu thém 1 tau séng Phudc Long 12 20 20 100%

5 Du an dau tu cang nudc sdu Gemalink 928 7.700 12,05%
TONG CONG 1.409 8.181 17%

6. Danh gia hiéu qua hoat déng clia cac cong ty con, cong ty lién két:
Hiéu qua hoat dong cua cac cong ty con clia GMD tiép tuc tang trudng va phat trién tét.

Téng von gbp tai cac cong ty lién doanh lién két tinh dén cudi ndm 2019 13 2.482 ty dong, ting nhe so Vo
cung ky nam trudc.

Loi nhudn tir cac cong ty con, cong ty lién két tiép tuc dong gop dang ké trong tong Igi nhudn cta GMD. Loi
nhuan tlr cong ty lién doanh, lién két ndm 2019 ghi nhan 236.2 ty dong, tang trudng 78% so véi nam trudc,
cht yéu tir sy dong gop cua Cong ty ¢6 phan Dich Vu Hang Hoa Sai Gon SCSC (tdng 46% so v&i nam trude)
va nhém cac cong ty lién doanh Holdings kinh doanh vé Logistics va Shipping (dong gép 19% trong téng loi
nhun tir cong ty lién doanh, lién két cia GMD va gép 6.9 an so v&i nam 2018).

7. Danh gia hiéu qua str dung tai san trong nam:
Nam 2019 13 ndm cé nhiéu thach thirc nhung clng 13 mot ndm GMD tiép tuc duy tri tot da phat trién 6n dinh
va bén virng. Téng tai san dat 10.120 ty dong, tdng nhe 1,4% so véi ndm 2018 chl yéu do cac cong ty con

tang cuong dau tu nang cap tai san va loi thé thuong mai tang chli yéu do cong ty con thuc hién M&A trong
linh vuc khai thac Cang.
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Trong nam 2019, GMD da chu trong, ddy manh cong tac thu hoi cong no. S6 vong quay cac khoadn phai thu vi
thé cling nhanh hon so véi nam 2018, s& ngay thu tién binh quan dugc cai thién tich cuc, rit ngan dén 16 ngay.

Chi tiéu Nam 2019 Nam 2018 Bién dong

Vong quay cac khoan

phai thu (vong) 6.76 523 1,58
Doanh thu thuan cung

c8p dich vu (ty ddng) 2.643 2.708 (64,64)
CaE: kho)an“pha| thu binh 301 518 (126,49)
quan (ty déng)

S6 ngay thu tién binh 54,03 69,70 (15,76)

quan (ngay)

8. Danh gia viéc cac khoan ng phai trd/phai thu xau/tai san xau (néu cé) anh hudng dén két qua hoat déng
kinh doanh:

Nam 2019, GMD khoéng cé cac khoan ng phai tra/phai thu xau/ tai san xau anh hudng dén két qua hoat dong
kinh doanh.
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9. Trinh bay vé tinh hinh ng hién tai/ bién déng I&n vé cac khoan no: DVT: Ty déng
Chi tiéu Nam 2019 Nam 2018

Ng ngan han 1.828 1.564

Vay va ng ngén han 652 675

Nog dai han 1.724 1.891

Téng no phai tra 3.553 3.455

Téng tai san 10.120 9.984

Vén chi s& hitu 6.567 6.529

Hé s6 ng trén tong tai san 0,35 0,35

DPon bay tai chinh (Téng tai san/ vén chi s& hitu) 1,54 1,53

Trong nhiéu nam qua, GMD luén duy tri tinh hinh tai chinh lanh manh théng qua cac chi tiéu vé no phai trd an
toan va én dinh.

10. Anh hudng chénh léch lai vay dén két qua kinh doanh cia Cong ty: DVT: Ty déng

Nam 2019 Nam 2018
Chi phi lai vay 145 129
Lgi nhuén trudc thué va lai vay 850 2.311
Hé s& kha nang thanh todn 1ai vay 5,85 17,94

K&t qua san xuat kinh doanh du dam bao kha nang tra 1ai vay nam 2019 1a 5,85 [an.
11. Nhirng tién bé, cai tién vé Co ciu t6 chirc - Chinh sach quan ly, diéu hanh trong ndm:

Khong ngling d6i maéi dé vuon 1én trd thanh doanh nghiép hang dau Viét Nam vé cung cap gidi phap Logistics
va khai thac Cang, GMD xac dinh nguén nhan luc chinh 13 yéu t6 then chét quyét dinh su thanh cong va phat
trién. Theo doé, cac phuong an cai tién, hoan thién co cau td chire, chinh sach quan ly, diéu hanh dé téi uu
hoa hiéu qua san xuat kinh doanh da duoc GMD nghién clru, tich cuc trién khai va mang lai hiéu qua tich cuc.
Cac sach lugc ctia Tap doan duogc trién khai, c6 dd phu sau va rong dén tat ca cac don vi, cac thanh vién lién
doanh lién két.

Dudi day a liet ké nhimg thay déi chinh lién quan dén co cdu té chirc va quan ly, diéu hanh ctia GMD trong
nam 2019:

V& co cau té chirc:
Thuc hién Nghi quyét cia DHDCD ngay 30/05/2018, GMD da tich curc trién khai cac cong viéc sau:
o Phat trién cac chinh sach dé xay dung ngudn nhan luc tot dap ing su phat trién cac du an thong qua cac

chuong trinh va du dn nhan su clia Tap doan; phat huy toi da ngudn luc hién hiru va dao tao doi ngl quan
ly va chuyén gia chat lugng cao.
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e Tiép tuc trién khai manh mé va sau rong cong tac quan tri tap trung tai GMD cac hoat dong chirc nang
ho tro san xuat kinh doanh nhu tai chinh, nhan su, quan Iy rdi ro, mua sam, phap ché, cong nghé thong tin
va hoat dong Sales/Marketing. M6 hinh nay da phat huy hiéu qua théng qua quan tri tap trung va toi da
hoa cac ngudn luc, tao stirc manh téng hop, gitip cac don vi truc tiép san xuat kinh doanh ¢ diéu kién tap
trung vao nhiém vu chinh.

Vé chinh sach quan ly diéu hanh:

e Céng nghé théng tin: Tiép tuc tap trung phat trién (g dung cong nghé thong tin trong hoat déng san xuat
kinh doanh thong qua viéc trién khai cac phan mém thudc Dé an chién lugc phat trién téng thé cong nghé
thong tin nhu hda don dién tir, hoan thanh dua vao (ng dung phan mém quan tri nhan su, go-live giai doan
1 du &n Van phong dién t&r (E-office), ndng cap cac phan mém khai thac Cang, Logistics va van tai bién...
cho cac céng ty con va tich hop toan GMD.

e  Chuong trinh dao tao va phdt trién nguén nhdn lyc: Nguon nhan luc 1a von quy nhat ctia moi doanh nghiép,
do d6, ndm 2019, GMD d3 thuc su chi trong nang cao chat luong doi ngl can bd lao ddng tinh hoa cua
GMD théng qua cac chuong trinh dao tao nhu: Khéa hudn luyén Coaching Tam ly chuyén siu; chuong
trinh dao tao danh cho can bd quan Iy cap trung tai CJ Gemadept Logistics, cang Phudc Long, cang Binh
Duong, PIP, khéi cang tai Hai Phong; chuong trinh dao tao Train the Trainer danh cho déi ngli chuyén gia
noi bd cua Tap doan; cac chuong trinh dao tao k¥ nang mém, ky ndng cham séc khach hang cho cac don
vi san xuat kinh doanh; I&p chuyén dé dao tao phap ly; cac budi workshop vé ky nang giai quyét van dé...
Céc chuong trinh da thuc sy hru ich va mang lai hiéu qua cao, gilip béi duéng va nang cao ky nang,
chuyén mon, nghiép vu danh cho CBCNV trong toan Tap doan.

e Ndng cao ndng sudt lao déng: Cong ty da ti€p tuc thuc hién nhiéu gidi phap nham phat trién bén ving
ngudn nhan luc thong qua téng hoa cac yéu t6 vat chat va phi vat chat theo nguyén tac thu nhap phai gan
vai hiéu qua cong viéc, thuc hién tai cau tric ngudn nhan luc, tinh giam lao dong pho thong thay bang lao
dong thué ngoai dé dam bao thu nhap tét nhat cho ngudi lao dong. Bén canh dé, GMD cling da thuc hién
t6t cac chinh sach phuc loi, bao hiém phu hop dé thu hat va gilr chadn ngudn nhan su tot, lanh nghé, nhiét
tinh déng gop vao su phat trién chung cua GMD.

Phuong cham trong quan ly diéu hanh ctia GMD 13 ich nudce Igi nha, mang lai loi ich cho Cong ty, c6 déng va
xa hoi.

12. Cac du an trong diém cta Tap doan trong nam 2019, 2020:
Cac du an trong tuong lai clia Tap doan Gemadept:
Duv an cang nudc sdu Gemalink - Giai doan 1:

e Vi tri: Toa lac ngay tai ctra Séng Cai Mép - clra ngd di vao cum cang Cai Mép - Thi Vai, Ba Ria Ving Tau

e Daditac: La hang tau 1&n thir 4 thé gigi - CMA CGM gilip ngudn hang cho du an dugc dam bao, khong chi
tor CMA CGM ma con tUr cac thanh vién trong lién minh hang hai cia CMA CGM la Ocean Alliance va cac
hang tau khac la doéi tac 1du ndm clia GMD.




e Quymo:

Téng dién tich: hon 72ha.

Chiéu dai cdu bén chinh cho tau me: 1.150m
Chiéu dai cau bén cho tau feeder: 370m
Coéng suat: 2,4 triéu Teu

e Giai doan 1:

e Dién tich: 33ha

Chiéu dai cau bén chinh cho tau me: 800m
Chiéu dai cau bén cho tau trung chuyén (tau
feeder): 260m

Trang thiét bi hién dai: 6QC va 21RTG
Téng von dau tu: 330 trieu USD

Cong suat GD1: 1,5 triéu Teu

e Dic diém néi bat:

e LA cang duy nhét tai Viét Nam cé kha nang
ti€p nhan cac tau I6n nhat thé gidi, dén
200.000 DWT;

e Lacang nudc sau cod quy mo Ién va hién dai
nhat Viét Nam;

e LA cang cb cau bén chinh dai nhat va duy

nhat tai khu vuc c6 thé ti€p nhan duoc 3

tau me vao 1am hang tai cing mot thoi diém;

La cang duy nhat tai cum cang c6 bén

chuyén dung danh cho tau feeder, giup giai

phéng hang dong thoi cho tau me va tau
feeder.

e Tién dd trién khai: D3 chinh thc khoi dong
ngay 20/02/2019 va du kién dua du an vao khai
thac t&r dau Quy 4/2020.

Duv an cang Nam Dinh Vi - Giai doan 2:

e Vitri: L6 CA1, Khu phi thué quan va Khu cong
nghiép Nam Dinh Vi, Thanh phé Hai Phong.
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Quy mo:

Téng dién tich: hon 66ha

Chiéu dai cau bén: 1.500m - la mot t& hop
gdm 6-7 bén

C& tau tiép nhan: dén 40.000 DWT

Cong suat: 1.500.000 TEU va 3 triéu tan

Giai doan 1:

Dién tich: hon 20ha

Von dau tu: gan 1.700 ty dong

Cong suat: 500.000 Teu/ndm

Tién do trién khai: da chinh thic dua vao
khai thac tir ngay 04/02/2018.

Giai doan 2: c6 quy mo tuong tu giai doan 1, da
duoc khoi cong turthang 11/2019. Tuy nhién, do
anh hudng cla dai dich Covid-19, du an sé dugc
diéu chinh va dua vao khai thac vao thai diém
thich hop.

Dic diém néi bat:

Du an thudc quy hoach phat trién cang cua
Chinh phtiva co vi tri dic dia ngay tai clra ngd
théng ra bién gan nhat so vdi cac cang khac
tai khu vuc, c6 mén nudc sau va ving quay
tau rong cho phép ti€p nhan tau ra vao lén
nhat khu vuc Dinh VU - dén 40.000 DWT;
Du an cang Nam Dinh Vi sé dong vai tro
két noi giao thuong hang hoa vaéi thé gidi
clia khéng chi riéng thanh phé Hai Phong
ma con cla ca vung kinh té trong diém Bac
Bo trong tuong lai;

Su ra doi ctia cang Nam Dinh VU duoc ky
vong sé tao nén mot budc ngoat madi, mot
dién mao mdi cho GMD trong viéc nang cao
hon nira vi thé ctia mot nha diéu hanh, khai
thac Cang va Logistics hang dau Viét Nam.

13. K& hoach phat trién trong giai doan tdi:

Nim 2020 1a ndm cudi clung hoan thanh muc
tiéu Tam nhin giai doan 2016 - 2020, do do,
Ban Tong Gidm déc di dé ra phuong hudng
hanh déng dé hién thuc héa Tam nhin 5 nam
nhu sau:

Vé tang truwdng: Muc tiéu tang binh quan toi
thiéu 15%/nam tr 2 hoat déng kinh doanh c6t
|6i 1a Logistics va khai thac Cang.

Vé hoat déng san xuat kinh doanh: D&i phd véi
nhirng dién bién phirc tap va tac dong tiéu cuc
cla dai dich Covid-19, GMD xac dinh nhiém vu
cdp bach va trong tam la quyét liét thuc hién
moi bién phap tang doanh thu, cit gidm chi phi.
Toan thé CBCNV doan két, ké vai sat canh, chu
dbéng, sang tao, tdn dung moi co hoéi trong khing
hoang dé phat trién hoat dong san xuat kinh
doanh, song song v&i viéc nghiém tuc tuan thu
cac chinh sach phong chéng dich bénh déi vai
nguoi lao dong va cac bén lién quan, dam bao
théng sudt hoat déng ctia Cong ty.

Tang cudng hoat dong nghién clru, dau tu, hop
tac, dau tu manh ca chiéu rong va chiéu sau
théong qua két noéi va tich hop toan bo chubi
dich vu cua Tap doan, phat trién thém dich vu
mai, thi trudng mai, chi trong cong tac cat giam
chi phi; Nghién clru cac linh vuc thudc nganh
nghé dong tdm mang lai hiéu qua trong dinh
hudng phat trién cta GMD.

Vé quan tri: Quan tri linh hoat, tai cdu tric cac
cbng ty theo cac nganh nghé kinh doanh co6t
[6i va nhém cac cong ty dau tu; tiép tuc phat
huy thé manh quan tri tip trung cidc phong ban
chirc nang va lgi thé dich vu chudi cua toan
Tap doan.

Vé nhan lyc: Xay dung bé may nhin su manh,
chuyén nghiép, hoan thién cac chuong trinh va
chinh sach nhan suv nham phat trién va thu hat
ngudn nhan luc chat lugng cao, phu hop va dap
Ung tét cho su phat trién cac du an cua GMD,
tham nhuan 9 nguyén tic van hoa toi thuong
cua GMD; chudn hda chuyén mén nghiép vu va
ngoai ngr; gan lién dai ngd voi hoan thanh KPI,
tinh than ky luat va trach nhiém.

Vé céng nghé: Tang cudng trién khai va Ung
dung cong nghé trong moi hoat dong tu tich
hop va truc tuyén céng tadc quan tri dén cac
khau van hanh hoat déng khai thac Cang va
Logistics.

Ve tai luc: Tich hop, tai ciu tric va téi uu hoa
tai san, tiép tuc nghién clru thoai von cac linh
vie dau tu chua mang lai hiéu qua va khoéng
thudc linh vue kinh doanh cét 16i.

Dinh huwéng hoat dong theo khu vire dia ly:

Thi

trwong trong nuéc:

e Tai mién Bac:

Van hanh hiéu qua hé théng 4 cang: Cang
Nam Hai, Cang Nam Hai Binh V{, Cang
Nam Hai ICD va Cang Nam Dinh V{ (giai
doan 1).

Trién khai dua vao khai thac dang tién do
Cang Nam Dinh V(i (giai doan 2).

Tang thém khach hang mdi; cong tac phat
trién va gitr chan khach hang sé duoc trién
khai manh mé.

M@ réng hau phuong, gia tang san luong,
thi phan.

Tang cudong tich hop cung hoat dong
Logistics.

M&A cac cang/Depot trong khu vuc cé
diéu kién thuan loi.

© Tai mién Trung:

Khai thiac hiéu qua Cang quoc té
Gemadept Dung Quat va ddy manh md
rong thi trudng khu vuc mién Trung.
Hudng dén cac du an FDI trong khu vuc.
Tang cudng mo rong mang ludi va két noi
chudi cung Ung dich vu Logistics.

Dau tu thém trang thiét bi, nang cip co
s& ha tang, md rong mang ludi va dich vu.

© Tai mién Nam & DBSCL:

Thi

Dua vao khai thac diung tién do du
4n Cang nudc sau lon nhat Viét Nam
Gemalink (giai doan 1).

Khai thac t6i da hiéu qud Cang Phudc
Long, Cang Binh Duong va cac du an
Logistics.

Dau tu, phat trién, nang cao hiéu qua
cang hang hoa Hang khong SCSC va tang
cuong két néi dich vu chudi Logistics.
Tim kiém va dau tu ICD/Cang song.

Dau tu thém phuong tién, thiét bi van tai.

trwong Dong Duong va Dong Nam A:

Tiép tuc tang cudng moi quan hé hop tac
V@i cac doi tac 1én trong va ngodi nudc co
nang luc, quy moé va mang ludi toan cau
dé md& rong pham vi hoat dong, da dang
hoa dich vu cung cap cling nhu phat trién
hé théng khach hang vimng chic, hudng
dén su phat trién chuyén nghiép va bén
virng.

Nang cao hon nira vi thé cia GMD trén
thi truong Logistics va khai thac Cang
toan khu vuec.
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Il. PHAN TiCH TAI CHiNH:

1. Phan tich cac chi tiéu tai chinh (téng tai san, doanh thu thuan, lgi nhuan tir hoat déng kinh doanh, loi
nhuan khac...):

Phan tich cac chi tiéu tai chinh:

Nam 2019, mac du nén kinh té con nhiéu kho khin va bién dong kho luong, tap thé GMD d3 dat dugc két qua
kha tot khi dat chi tiéu loi nhuan trude thué nam 2019 va hoan thanh ké hoach kinh doanh duoc DPHDCD giao
phé. Nam 2018, GMD da chuyén nhuong mét phan vén dau tu tai nhom cac cong ty Holdings trong mang
Logistics va Shipping. Sau khi loai trir yéu t6 doanh thu dot bién tir viec chuyén nhugng nay, loi nhuan trudc
thué ndm 2019 tang 17% so véi nam 2018.

DVT: Ty déng
Chi tiéu KH2019 (1) TH2019 (2) TH2018 (3) % (2)/(3) % (2)/(1)
Téng gia tri tai san 10.120 9.984 101%
Doanh thu thuén 2.800 2.643 2.708 98% 94%
Loi nhuan tur hoat dong kinh doanh 741 2.260 33%
Loi nhuan khac (37) (78) 47%
Lgi nhuén trudce thué 695 705 2.182 32% 101%
Loi nhuén sau thué 614 1.900 32%
Ty lé Igi nhuén tra cd tire/ménh gia 15%
Két qua san xuat kinh doanh:

DVT: Ty déng
Chi tiéu Nam 2018 (1) Nim 2019 (2)
Téng doanh thu 2.708 2.643 98%
Loi nhuén trude thué 2.182 705 32%
Loi nhuén sau thué 1.900 614 32%
Téng tai san 9.984 10.120 101%
Vén chd sé hitu 6.529 6.567 101%
V6n ¢6 phan 2.969 2.969 100%
Téng no phai tra 3.455 3.553 103%

Cong ty tiép tuc duy tri hoat dong san xuat kinh doanh 6n dinh trong nam 2019 & tat ca cac chi tiéu tai chinh
V&1 lgi nhuén trude thué tang 17% so véi nam trude. Chi tiéu téng no phai trd tang 3% so vai clng ky chu yéu
tdng tU no phai tra ngan han do ngudi mua tra tién trudc ngdn han ting manh so véi cung ky. Tong tai san
tang 1,4%.
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Két qua kinh doanh trong 5 nam qua: DVT: Ty dong

KET QUA KINH DOANH

Doanh thu 3.594 3.744 3.984 2.708 2.643
Egsg?cthhajh“é” vé ban hang va cung 3.586 3.742 3.984 2708 2.643
Gia vén hang ban 2.640 2723 2.955 1739 1.630
Loi nhuan gop 947 1.018 1.029 968 1.013
Ty suét Loi nhuan goép/Doanh thu thuan 26% 27% 26% 36% 38%

Nam 2019, loi nhuan gbp cia GMD dat 1.013 ty déng. Ty suat loi nhudn gdp ndm 2019 ctia GMD dat 38%,
tang 2% so vai cac nam trudc do déng gop chinh tir hoat dong khai thac Cang va Logistics.
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2. Cac chi tiéu tai chinh chu yéu: V&i két qua kinh doanh tot va viéc quan ly tai chinh chat ché, Cong ty tiép
tuc duy tri cac chi s6 tai chinh & mirc an toan nhu sau:

1. Chi tiéu vé kha nang thanh toan Nam 2018 Nam 2019 Ghi chu
+  Hé s6 kha nang thanh toan ngan han 0,89 0,65 Lan
+ Hé s kha nang thanh toan nhanh 0,85 0,61 Lan

Nam 2018 Nam 2019

+ Hé s6 ng/Téng tai san 35% 35%
+ Hésdé nog/Von chid sé hitu 53% 54%
3. Chi tiéu vé nang luc hoat dong Nam 2018 Nam 2019
S6 vong quay hang tén kho 20,1 22,7 Lan
Doanh thu thu&n/Téng tai sén 0,35 0,27 Lan
4. Chi tiéu ve kha nang sinh 16i Nam 2018 Nam 2019
Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan (ROS) 70,2% 23,2%
Loi nhuén sau thué/Téng tai séan (ROA) 17,9% 6,1%
Loi nhuan sau thué/Vén chi sé hitu (ROE) 27,9% 9,4%

Hé s6 lgi nhuén tir hoat dong kinh doanh /Doanh thu thuan 83% 28%




LUUN G' TH UGN G' THU LAO’ I’rl:;;a:é\ﬁ 2cgisl’<:hoén Igi ich ctia Hoi dong quan tri, Ban kiém soat va Ban diéu hanh (Ban Téng giam déc)
CAC KHOAN LQI {CH CUA
CAC THANH VIEN QUAN LY CHU CHOT

Ho va tén Chirc danh Luong Thu lao Tong céng

HOI PONG QUAN TR

1 Ong D6 Van Nhan Chu tich 78% 19% 3% 100%
Chinh sach thu lao ctia Céng ty: 2 Ong Chu buc Khang Phé Chd tich 77% 19% 4% 100%
N LA s o e . ) . . A . Pho Chu tich o o
B6 phan tién luong khao sat, xem xét va dé xuat vai HDQT chinh sach thu lao phu 3 Ong Phan Thanh Léc . o . L 100% 100%
. o P . . . . e e (Thanh vién khong diéu hanh)
hop va canh tranh. Viéc quyét dinh thu lao cho tirng thanh vién quan ly chd choét
dugc phé chuan théng qua moét quy trinh minh bach; khong thanh vién nao duoc 4 Ong b6 Van Minh Thanh vién 78% 19% 39 100%
tu quyét dinh mdc luong/thu lao ctia minh.,
o . . 5  Ba Bui Thi Thu Huong Thanh vién 71% 23% 6% 100%
Mtrc thu lao, tién lvong va co cau lwong:
, . C e " . . o S A s s N Ba N é&n Minh N < Thanh vié 71% 23% 6% 100%
MUrc thu lao va tién luong can phai phu hop dé thu hit, gilr chan va khich 1€ cac 6 a Nguyen Minh Nguyet anfvien
thanh vién quan ly chu chét nham quan ly, dieu hanh Cong ty thanh cong. Mdrc thu 6 1 Ninh hanh vié 0 100 o 1000
lao va tién luong duoc cdn clr vao két qua hoat dong kinh doanh chung cla toan 7 ng Va Nin Thanh vien 72% 9% " 00%
Cong ty va cla tiing ca nhan. . ]
8  Ong Bolat Duisenov Thanh vién khéng diéu hanh 100% 100%
Khi dé ra mrc thu lao va tién luong, Cong ty ludn xem xét cac yéu to vé tién luong R \
va viéc lam trong cung nganh, so sanh véi cac cong ty tuong duong vé quy mo, 9  Ong David Do Thanh vién khéng diéu hanh 100% 100%
pham vi hoat déng, can clr vao két qua hoat dong ctia Coéng ty ndi chung va hiéu
qua lam viéc cua tirng ca nhan noi riéng. 10 BaHaThu Hién Thanh vién khéng diéu hanh 100% 100%
11 Ong Tsuyoshi Kato Thanh vién khéng diéu hanh 100% 100%
BAN KIEM SOAT
1 Ong Luu Tuong Giai Trudng ban 100% 100%
2 Ba Vi Thi Hoang Bac Thanh vién 74% 19% 7% 100%
3 Ong Tran Buc Thuan Thanh vién 73% 14% 13% 100%
4 Ba Phan Cdm Ly Thanh vién 100% 100%
5 BaTran Hoang Ngoc Uyén  Thanh vién 100% 100%
BAN DPIEU HANH
1 Ong Db Van Minh Téng Giam Ddc ( nhu trén) 78% 19% 3% 100%
2 Ong Pham Quéc Long Pho Téng Giam déc 78% 22% 100%
3 Ong Nguyén Thanh Binh Phoé Téng Giam doc 77% 23% 100%
4 Ong b6 Cong Khanh Pho Téng Giam déc 86% 14% 100%
5  Ong Nguyén Thé Diing Phé Téng Gidm déc 85% 15% 100%
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BAO CAO QUAN TRI RUI RO

1. HE THONG QUAN TRI RUI RO CUA CONG TY:

Hé thong Quan tri rdi ro (QTRR) clia Cong ty tiép tuc
duoc duy tri va cai tién hoat dong theo su thay déi,
phat trién, m& rong clia Cong ty nham dam bao hoat
déng an toan, 6n dinh va dat duoc cac muc tiéu dé
ra.

Ba tuyén phong vé phéi hop chat ché nhung dam
bao tinh doc 1ap va kiém tra chéo. Tuyén bao vé thu
nhat duoc t6 chic tai cac don vi bd phan SXKD:
Don vi ti€p tuc bé sung, hoan thién quy trinh, quy
dinh, dac biét cac quy trinh vé khai thac van hanh,
HSSE, nham kiém soat va giam thiéu rdi ro phat sinh
hang ngay trong qua trinh van hanh, bao cao kip thoi,
day du khi phat hién cac rdi ro phat sinh. Tuyén bao
vé thir hai duoc t6 chire tai cac PBCN quan tri tap
trung bao gom khéi QTRR va cdc phong ban Quan
tri tap trung Cong ty: PBCN b6 sung, hoan thién co
ché, chinh sach quan tri tap trung theo timng linh vuc
(hanh chinh, nhan su, phap ché, cong nghé, ké toan
tai chinh, mua sam, quan Iy rui ro), b6 sung quan tri
tap trung cong tac MKT-BD nham két ndi, nang cao
hiéu qua sr dung nguodn luc cta Cong ty. Cong tac
kiém tra, bao cdo, danh gid tinh hinh hoat dong tai
cac don vi dugc thuc hién thudng xuyén va dinh ky
nham kip thai chan chinh nhing rdi ro bat cap, dam
bdo viéc tuan thi cac quy dinh phap luat va quy dinh
clia Cong ty. Tuyén bao vé thir ba dugc thuc hién
théng qua cac chuong trinh kiém toan ndi bd hodc
kiém toan theo chuyén dé: K& hoach kiém todn hang
nam duoc xay dung dua trén danh sach cac rui ro
trong yvéu da duoc xac dinh trén co s& muc tiéu ké
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hoach SXKD ctia Cong ty trong ndm. Day |a cac cudc
kiém tra, ra soat chuyén sau nham phan tich, danh gia
nguyén nhan thuc trang hoat déng cua don vi, qua
dé don vi kip thoi nhin nhan va cai thién hoat déng
nham dam bao tat ca cac don vi trong Cong ty déu
hoat dong hiéu qua theo muc tiéu d3 dé ra.

Thuc hién  Nghi dinh 05/2019/ND-CP ngay
22/01/2019 cua Chinh pht vé kiém todn ndi bo,
Céng ty sé hoan thién, bd sung quy ché, quy trinh
va thuc hién hoat dong kiém toan noi bo theo quy
dinh. Bo phan kiém toan ndi bd sé tang cuong tuyén
phong vé thir ba, thuc hién kiém tra giam sat doc
lap nham dam bao tinh tuan thd va phu hop cla hé
théng kiém soat noi bo.

2. KET QUA CONG TAC QUAN TRI RUI RO NAM 2019:

Nam 2019, tinh hinh qudc té dién bién phirc tap va co nhiéu yéu t6 khong thuan loi. Cudc chién thuong mai
My - Trung dién bién kho luong, Brexit chua dat dugc thoa thuan va bat 6n chinh sach gia tang trén toan cau,
gia dau tho bién dong manh, kinh té cac nudc khu vuc Chau A nhu Nhat Ban, Han Quéc, Trung Quéc cé dau
hiéu ti€p tuc sut giam, kinh t€ Hong Kéng roi vao suy thodi va ting trudng am khi cac cudce biéu tinh lan rong
kéo dai.

Trong nudc, mac du kinh t€ vi mé 6n dinh nhung cling phai d&i mat vai khong it kho khan nhu thoi tiét dién
bién phirc tap, tang trudng cham lai clia mot s6& mat hang xuat khau chu luc. Tuy nhién, ndm 2019 13 ndm “but
pha” cla kinh té Viét Nam, téng san pham trong nudc (GDP) nam 2019 dat két qua an tuong, tang trudng kinh
té€ ndm 2019 dat 7,02%, hoat dong thuong mai, dich vu tiép tuc phat trién 6n dinh va ting trudng kha, lam
phat dugc kiém soat thap nhat trong 3 nam qua.

Trong boi canh kinh té trong va ngoai nudc cd nhimg kho khan va thuan loi dan xen, Cong ty da tan dung
nhirng thuan loi va co hoi dé vuot qua kho khan, ti€p tuc duy tri hoat dong 6n dinh va tang trudng, Cong ty
ti€p tuc trién khai du an cadng nudc sdu Gemalink va cang Nam Dinh V{ giai doan 2.

Trong ndm 2019, QTRR Céng ty da thuc hién tot cadc nhiém vu sau day:

e Gidm sat thuc hién muc tiéu ké hoach san xuat kinh doanh ndm 2019;

e Theo déi danh giad két qua hoat dong clia tirng don vi, cdnh bao cac yéu té anh hudng dén kha ndng hoan
thanh muc tiéu ké hoach dé cac don vi nhanh chéng cai thién, khic phuc;

e Trién khai k& hoach kiém tra, ra soat nham canh bao sém, ngén ngtra va giam thiéu rui ro;

e Ph&i hop phan tich hiéu qua hoat dong cling nhu danh gia mdc do rui ro cla tirng du an kinh doanh dé
lua chon du an kinh doanh pht hop va hiéu qua;

e Tham gia trién khai cac du an quan tri cong ty (v& quan tri nhan su, hanh chinh, xay dung chién lugc va
danh gia dua trén thé diém can bang BSC-KPI....), 1a cong cu do ludng, danh giad quan ly hiéu qua;

o Gidm sat, danh gia hiéu qua cong hudng tir hop tac CJ-Gemadept va cac hop tac lién doanh lién két khac;

e R&soat, dong gop b6 sung chinh sach, chinh stra quy trinh, quy dinh dé pht hop vai hoat dong san xuat
kinh doanh cuia cac don vi;

e Lap va thuc hién cac ké hoach kiém tra, kiém soat ndi bo, tuan thu quy trinh;

* Bao cdo danh gia, theo doi viéc thuc thi.

Nam 2019, Cong ty hoan thanh ké hoach dé ra, cac yéu kém, bat cip cla cac don vi trong ndm da duoc phat

hién va x{r ly kip thai, khong lam anh hudng dén hoat dong chung ctia Cong ty. Cong ty tiép tuc duy tri vi tri
Top 10 Doanh nghiép Van tai va Logistics uy tin nhat Viét Nam (do Vietnam Report cong bé) trong nam 2019.
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3. KE HOACH QUAN TRI RUI RO NAM 2020:

Nam 2020, nén kinh té toan cau du bdo suy gidm khi
phai ganh chiu hdu qua tur dich bénh COVID-19 ngay
tir dau nam va chua biét thoi diém cham dut. Cac
chinh sach tdng cudong bao hé thuong mai, ap dat
nhiéu hang rao phi thué quan. Chién tranh thuong
mai My - Trung Quéc dién bién phuc tap. Trong khi
do, cac hiép dinh thuong mai tu do nhu Hiép dinh
dé6i tac toan dién va tién bd xuyén Thai Binh Duong
(CPTPP), Hiép dinh D&i tac kinh té toan dién khu vuc
(RCEP), Hiép dinh Thuong mai tu do Viét Nam - EU
(EVFTA)... dugc du bao sé hd tro thuc day thuong
mai va dau tu ciing nhu tang trudng thi trudng trong

nude. Nam 2020, Cong ty sé tiép tuc dau tu phat
trién ma rong chudi cung Ung dich vu Logictics, hoan
thanh va dua vao hoat dong cang nudc sau Gemalink,
phat huy cac thé manh tir hop tac lién doanh lién
két... Tuy nhién, Cong ty sé chiu anh hudong chung
clia tinh hinh kinh té toan cau va san luong hang héa
sut giam.

Nhan dinh nhirng khé khan va thuan loi ca bén trong
va bén ngoai, trén co s& muc tiéu ké hoach chung cla
Coéng ty va cua tung don vi, trong ndm 2020, Cong ty
xac dinh 11 nhém rdi ro trong yéu nhu sau:

DANH SACH CAC RUI RO CHiINH NAM 2020

Rui ro dich bénh COVID-19 kéo dai va lan réng sé lam anh hudng dén hoat dong SXKD cla

Cong ty.

2 RUi ro bién déng nhanh cua thi trurong kinh té toan cau va Viét Nam, ké hoach cla céc don vi
khong kip thich uang.

3 RUi ro thi€u nhan su, khong tuyén dung dugc du s6 lugng nhan su trong khoang thai gian bat
budc, trong céc vi tri quan trong.

4 RUi ro méat khach hang quan trong lam anh hudng dén hoat dong, doanh thu va lgi nhuén cua
cac don vi.

5 RUi ro khdng ma rong, phat trién tot doi tac, khach hang mdi theo muc tiéu k& hoach - 1am anh
hudng dén chi tiéu tang trudng doanh thu va lgi nhuan.

6 RUi ro canh tranh, d6i thd canh tranh phat trién nhanh hon hodc cé nhitng lgi thé khac biét.

7 RUi ro bién déng nha cung cép, gia ca hang hoa, dich vu dau vao tang nhanh hon gid ban
dau ra.

8 RUi ro an ninh mang, nguy co ro ri thong tin mat, gian doan hé théng.

9 RUi ro su ¢6 trong qua trinh van hanh (quy trinh chua chat ché, day dd, thiéu tuan tha..).

10 Rui ro vé quan ly khai thac tai san (cong tac bao tri bao dudng, quy trinh HSSE..).

1 Anh huéng tir moi trudng, yéu t6 bén ngoai (bao lut, han han, vu mua, bién déi khi hau, dich
bénh..).
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Theo do, cong tac Quan tri rdi ro nam 2020 sé tap trung vao cac nhiém vu chinh sau day:

o Cap nhat dién bién tinh hinh dich bénh COVID-19, cung v&i cac don vi danh gid mic do anh hudng dé co
phuong an phong vé, tng pho va ké hoach day manh phat trién ngay khi dich bénh chdm dut.

e Xay dung ké hoach kiém soat QTRR, tap trung vao cac rui ro trong yéu.

o Gidm sat trién khai thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh, cit giam chi phi nam 2020 tai cac don vi, canh
b4o cac nhan t6 anh hudng dén kha nang hoan thanh muc tiéu ké hoach.

e Theo doi kiém tra, kiém soat ndi bd dé kip thoi phat hién, canh bao sém nham khac phuc cac sai sot kip thoi.
o Thuc day hiéu qua hop tac CJ-Gemadept va cac hop tac lién doanh lién két khac.

e Tiép tuc phat huy sirc manh khéi quan tri tap trung, tdng cudng vai trdo quan tri rui ro theo tirng linh vuc,
ho tro tét cho hoat ddng clia cac don vi.

o Tiép tuc tham gia trién khai cac du an ctia Cong ty vé quan tri nhan su, cong nghé...
e Theo déi thuc thi khic phuc, cai tién sau kiém tra.
e T6ng két bao cao danh gid hé thdng kiém soat quan Iy rui ro.

e BG& sung, hoan thién quy ché, quy trinh hoat dong kiém toan ndi bo theo quy dinh, phdi hop kiém tra, danh
gia doéc lap.

Trong béi canh kinh t€ xa hoi lién tuc co nhitng thay déi, quan tri rdi ro tiép tuc khang dinh vai tro 1d mot phan
khong thé thiéu trong hoat dong clia Cong ty, gdp phan dam bao thuc thi cdc muc tiéu ké hoach san xuat kinh
doanh va dam bao lgi ich cho cac nha dau tu va c6 dong.
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BAO CAO HOAT DONG
QUAN HE NHA PAU TU

La mot doanh nghiép niém yét hang dau thi trudng va
dan dau trong nganh, GMD déc biét chu trong Cong
tac truyén thong dén cac c6 dong, nha dau tu. Phong
Quan hé Nha dau tu cia Cong ty thudng xuyén cap
nhat thong tin vé tinh hinh san xut kinh doanh, tién
do trién khai cac du an, dinh hudng, chién lugc phat
trién cua Cong ty...dudi su chi dao sat sao cua Ban
Diéu hanh dé dam bao cung cap théng tin kip thoi,
minh bach dén tat ca cic bén lién quan.

GMD thudng xuyén té chirc cac budi gap gd, trao
déi dinh ky, dac biét 1a sau khi cong bé két qua kinh
doanh quy va ndm, clng nhu tham gia cac dién
dan, hoi thao do cac td chirc, cong ty chirng khoan
thuc hién nhu su kién Vietnam Access Day cua SSI,
su kién C-Suite do HSC td chirc, Business France
nganh Logistics, hoi nghi nha dau tu cta Ban Viét,
v.v... Qua doé, dai dién Cong ty tiép xuc truc tiép va
giai dap moi quan tam, thac mic clia nha dau tu.

Trong nam 2019, Phong Quan hé Nha dau tu cla

GMD d3 ti€ép don hon 90 doan cac doanh nghiép,
quy dau tu, té chirc, ca nhan trong va ngoai nudc
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nhu SSI, HSC, Dragon Capital, Vina Capital, PYN
Elite, Maybank, Pureheart, Credit Suisse.... Bén canh
do, Phong Quan hé Nha dau tu thudng xuyén viét
tin bai cap nhat théng tin théng qua trang web cua
Cong ty. Ngoai ra, Phong Quan hé Nha dau tu déng
vai trd cau néi, phan anh nhirng v kién dong gop va
kién nghi xac dang cua nha dau tu dén cic cap Lanh
dao ctia GMD va cac bd phan lién quan dé xem xét
va cé phan hoi kip thaoi.

Trén tinh than tao diéu kién tiép can thong tin téi da
cho cac nha dau tu, d6i véi nhirng nha dau tu khong
co diéu kién gap g truc tiép, Phong Quan hé Nha
dau tu bd tri trao d6i qua dién thoai, hop truc tuyén,
lién lac qua email... Bong thoi, nham giup cac nha
dau tu co trai nghiém va danh gia thuc tién vé moi
mat hoat déng cua Céng ty, Phong Quan hé Nha
dau tu thuong xuyén té chirc cac chuyén tham quan
hién truong Cang, Trung tdm phan phdi, Cang hang
hoa hang khéng... ndm trong hé théng ctia GMD tur
Bac vao Nam. Thong qua do, nha dau tu c6 thé tan
mat chirng ki€én va hiéu rd hon vé cac hoat dong
kinh doanh cuia Cong ty.

Vi nhitng nd luc trong cong tac quan hé nha dau
tu, GMD nhiéu nam lién duoc vinh danh trong Top
50 cong ty niém yét co hoat déng IR t6t nhat toan
thi truong. Khong nhirng thé, ban bao cdo thudng
nién va Bao cdo phat trién bén vimng cta GMD d3
lot vao Top 50 Béo céo tot nhat. PR-IR tét la cong cu
dac luc hod tro t6i vu hoa gia tri doanh nghiép va la
cau ndi gitra Cong ty véi c6 dong, nha dau tu. Trong
thoi gian t&i, GMD sé tiép tuc cung c6 cac hoat
dong quan hé nha dau tu nham dap Ung tot hon nira
ky vong clia ¢6 dong, déi tac va cac bén hiru quan.

1|:|_EIEI

Doanh nghiép niém yét
tot nhat Viét Nam

do Forbes binh chon
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DAN PAU VE KHAI THAC CANG
VA LOGISTICS

KHOI CANG PHU'GC LONG VA BINH DUONG

Dugc thanh 1ap nam 1995, Cang Phudc Long la
dau an tién phong dang tu hao clia GMD trong linh
vuc khai thac Cang tai Viét Nam. Dén nay, trdi qua
gan mot phan tu thé ky kién cuong phat trién, Cang
Phudc Long tiép tuc minh chimng hiéu qua xuat sac
trong van hanh, khai thac v&i thanh tich nam sau luén
cao hon nam trudc.

V&I wu thé khai thac 02 CY (Container Yard) cé cau
tau, bén nudc gobm CY ICD3 (Cang Truong Tho) va
CY Cang Binh Duong, két hop vai ngudn luc van tai
duoc dau tu bai ban, chii dong va chuyén nghiép,
khoi Cang Phudc Long va Binh Duong da dap Ung
tét khong chi nhu ciu clia doi tac, hang tau ma con
mang dén su thuin tién cho cac khach hang xuat
nhap khau khi str dung dich vu ctia Cang.

Trong nam 2019, khéi Cang Phudc Long va Binh
Duong da xuat sac hoan thanh vuot mérc tat ca cac
chi tiéu, nhiém vu k& hoach dé ra va cé mirc tang
trudng cao so vai cung ky nam 2018, xirng dang la
mot trong nhitng don vi thanh vién xuat sic cla Tap
doan. Cu thé, téng san lugng khai thac thong qua
cau tau dat 840.000 TEU tang 14% so véi nam 2018.

Cudi Quy 3/2019, Cang Phudc Long dé dua vao si
dung thém 1 ciu bd Liebherr, mot phan dién tich cau
tau duoc duoc noi dai vé phia thuong luu va hon 1
hecta dién tich tai CY Cang Binh Duong, nham dap
Ung tot nhat nhu cau tang trudng ngay cang cao vé
san luong, dac biét ngudn hang tir Binh Duong di
cum cang nudc sau Cai Mép va nguaoc lai.

TONG SAN LUONG KHAI THAC
THONG QUA CAU TAU PAT

840.000 TEU

SO NAM 2018 TANG
14%

Nam 2020, khéi Cang Phudc Long va Binh Duong
ti€p tuc thuc thi cic gidi phap vé quan tri dé toi
uu hoa hiéu qua va nang sudt lao déng. Cudi Quy
3/2020, don vi sé trién khai theo ké hoach vé dau
tu 13p dat 06 cau RTG tai Cang Binh Duong, chuan
hoa ha tang bén bai, san sang dé dam nhiém tot vai
trd cang vé tinh cho cang nudéc sau Gemalink du kién
di vao hoat déng trong Quy 4/2020, dong thoi nang
cao chat lugng dich vu dé phuc vu khach hang ngay
cang tét hon.

Ve ké hoach san xuat kinh doanh ndm 2020, phat
huy vai tro “ngudi anh ca” trong hé théng cang cula
Gemadept, khéi Cang Phudc Long va Binh Duong
tiép tuc dat ra cac muc tiéu tang trudng ca vé san
luong, doanh thu va lgi nhuan, tap trung chii yéu vao
nguon hang cé ty suat lgi nhuan cao.
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CANG NAM HAI

Cang Nam Hai 1a diu an dau tién ctia GMD trong
chién luoc “Bic tién”, ddy manh phét trién mang U6
khai thac Cang ra thi truong dang phat trién rat soi
déng nay. Trai qua 10 ndm khai thac, Cang Nam Hai
da dat dugc nhitng két qua an tuong, san luong khai
thac luén dat va vuot so véi cong sudt thiét ké, tao
tién dé virng chic cho viéc tiép tuc trién khai dau
tu cac du an cang khac cuia GMD tai Hai Phong bao
gdbm Cang Nam Hai Dinh Vi va cum cang Nam Dinh
VU vai quy mo ngay cang lon, dap Ung tét nhip tang
truding xuat nhap khau tai cra ngd phia Bac.

Nam 2019 vira qua la mot ndm day thach thire doi
véi cang Nam Hai noi riéng va tat ca cic cang trong
khu vuc néi chung vai nhiing bién dong trong nganh
khai thac van tai bién. Bén canh do, cau Bach Dang
tai Hai Phong chinh thirc di vao hoat dong vaéi gidi
han dé cao tinh khéng, trong khi cac hang tau ngoai
cé xu hudng nang cap c& tau dé cit giam chi phi
hoat déng. Cong hudng tat ca cac yéu té nay da dan
dén tinh hinh dich chuyén hang hda xudng cac cang
khu vuc ha luu. Bén canh do, tinh hinh hang hoa thi
trudng Hai Phong trong nam qua khong tang truong,
luong hang lanh gidam manh, cdng Nam Hai chi con
khai thac cac tau ndi dia. Theo do, san luong thong
qua Cang Nam Hai dat 90% cong suat cang.

Clng trong ndm qua, dugc sur quan tam cda Ban lanh
dao Tap doan, su dong long cua Ban 1anh dao va tap
thé CBCNV Cang, tir thang 5 dén thang 7/2019,
Cang Nam Hai da tién hanh stra chira nén bai, chinh
trang lai khu vuc van phong, cung cac hoat déng cai
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KY NIEM THANH LAP

tién khac da mang dén cho Cang mot hinh anh, dién
mao mdi, khang trang hon trong mat khach hang.
Cang khéng ngtrng hoan thién quy trinh khai thac
theo quy trinh chudn nham nang cao hiéu qua va
chéat luong dich vu cung cap cho khach hang.

Budc sang nam 2020, Cang Nam Hai quyét tam tan
dung cac lgi thé canh tranh cuing véi viéc téi vu hoa
ngudn nhan luc, két hop cac giai phap thi trudng va
d3c biét 1a hoat dong cat gidm chi phi nham dam bao
cac chi tiéu kinh doanh; dam bao nang suit xép do;
nang cao chat luong dich vu; cung cap chubi dich vu
va gia tri gia tdng cho cac khach hang. Bén canh do,
Cang tiép tuc tim kiém khach hang mdi, nang cao
hiéu qua quan tri, kiém soat tét cac chi phi nham dam
b&o hiéu qua hoat dong.

CANG NAM HAI DiNH VU

Cang Nam Hai Dinh V{ 1a cang bién thir hai ctia GMD
tai Hai Phong. Cang ra doi tir nam 2015 va&i quy mo
I6n gép ba lan Cang Nam Hai, tré thanh mot dau maéi
giao thong quan trong gitra dudng cao toc s6 5 vdi
KCN Binh VU va cum cang Dinh V4. Tu khi di vao
hoat dong, Cang da khang duoc vi thé ciia mot cang
I&n, hién dai va hoat doéng tot nhat khu vuc.

Nam 2019, thi truong khai thac cang bién tai Hai
Phong van con nhiéu kho khan do bién dong vé co
cau va san luong hang hoa thong qua cang bién khu
vuc. Phia Trung Qudc cé chinh sach han ché doi vai
hang tam nhap tai xuit vao noi dia, co cdu hang tam
nhap tai xuat giam.

Bén canh do, tinh hinh cac cang canh tranh gay gat va
su ra doi cla cac cang mdi cling dat ra khong it thach
thirc gitta béi canh thuc trang ludng hang hai cham
duoc duy tu, nao vét ding chuan tic, do sau code ludng
giam da lam anh hudng truc tiép dén luong hang héa
xuat nhap trén mdi chuyén tau. Ngoai ra, trong nam vira
qua, GMD quyét tam tiép tuc dau tu trang thiét bi dé

PAU TU THEM

tang cong suat khai thac cang bao gdm thuc hién dau tu
thém 8 cau RTG cho Cang Nam Hai Dinh V. Qua trinh
thi cong, ap dat thiét bi da co anh hudng nhat dinh dén
hoat ddng cua Cang trong ngan han. Tong két ca nam,
san luong thong qua Cang dat 90% cong suat thiét ké.

Tir ndm 2020, cong sudt khai thac cua Cang Nam Hai
Dinh Vi du kién sé gia tang nhd vao viéc hién dai hoa
thiét bi lam hang, nang cip co sd ha tang, tdng cuong
Urng dung cong nghé thong tin va cai tién chat luong
dich vu da va dang dugc trién khai manh mé.

Ve cong tac quan tri, Cang tiép tuc nang cao kha nang
dieu hanh, tang cudng cung ¢d tinh chuyén nghiép,
quan ly t6t cac chi phi nham dadm bao kinh doanh
hiéu qua, hoan thanh tét cac chi tiéu kinh doanh cua
nam duoc Tap doan giao pho.
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CANG NAM DiNH VU
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Su ra doi cia cum cang Nam Binh VU giai doan 1
da mot 1an nira khang dinh vai tro va vi thé nha khai
thac cang hang dau cua Gemadept, dong thdi cung
cap cho quy vi hdng tau déi tac thém mot su lua
chon cang bién tai clra ngd giao thuong phia Bac vai
nhimng loi thé vuot tréi gdm vi tri thudn loi, nang luc
ti€p nhan c& tau I&n nhat vao khu vuc Dinh VG (1én
dén 40.000 DWT), trang thiét bi hién dai, nang luc
giai phéng tau nhanh, tinh cam két cao va hé théng
hau can virng chac véi ICD lién k& quy mo 16n.

La mo6t cang mdi duoc dua vao hoat dong tur gitra
nam 2018, trong boi canh thi truong canh tranh cao
va tang truéng hang hoa chirng lai, Cang Nam Dinh
Vi da cé nhirng nd luc rat dang ghi nhan voi téng
san luong ca nam 2019 dat 70% cong suat thiét ké
cla Cang, hoan thanh ké hoach ndm vé san luong;
Doanh thu va lgi nhuan [an luot vuot 10% va 9% so
véi k& hoach.

Trong nam 2020, Cang Nam Binh VU giai doan 1 sé
c6 gang tang san luong. Nhan dinh tiém nang trong
cac nam toi, vai xu thé dich chuyén cac trung tam
Logistics, nha may san xuat vé Viét Nam, luu luong
hang hda thong qua khu vuc Hai phong sé gia tang

58 Béao cao thudng nién

va san lugng khai thac cang ctia GMD tai khu vuc noi
chung va Cang Nam Dinh Vi néi rieng du kién tiép
tuc ting trudng theo chién luoc phat trién cang cua
GMD.

Nham dap Ung nhu cau cla thi trudng trong trung va
dai han, dac biét 13 nhu cau thuc té cua cac hang tau
déi tac, GMD dang chuan bi cho cong tac xay dung
giai doan 2 cum cang Nam Dinh Vi, san sang dua
cang vao khai thac vao thoi diém thuan loi.

DOANH THU VUOT
10%

LO1 NHUAN VUQT

9%

NAM HAI ICD

SAN LUONG VUQT SO VO12018

28%

L3 mot ICD mdi di vao hoat dong dugc bén nam véi
quy md I6n hang dau khu vuc Hai Phong (tong dién
tich hon 21ha), loi thé vé vi tri dia ly khi nam trong
KCN MP Dinh V{, két néi truc tiép vai cac truc duong
chinh va nam lién k& hé théng cang tai khu vuc, ndm
vlra qua, Nam Hai ICD tiép tuc déng vai tro 1a hau
phuong vimng chac, gilp giadi téa ap luc cho cum cang
clia GMD tai Hai Phong, dong thai dong vai tro tich
cuc trong két ndi mang udi khach hang va chubi cung
Ung lién hoan dich vu Cang - Logistics cia Gemadept.

Nam 2019 vra khép lai v&i nhiing thuan loi va khéng
it thach thirc do6i véi Nam Hai ICD néi riéng va ca thi
trudng mién Bac noi chung. V& mat thuan loi, trudce
hét [a xu hudng lién doanh lién két dich vu depot cua
cac hang tau gia tang, tao co s& cho viéc mé réng hop
tac vd&i cac khach hang. Bén canh do, thi trudng xe 6
td nhap khau phat trién tich cuc, trong khi nang luc

tiép nhan, luu bai clia cac cang la han ché, dieu nay
tao co h6i cho Nam Hai ICD mo rong sang loai hinh
dich vu mdi, dap (ng linh hoat nhu cu cla thi truong.
Trong nam, ngoai viéc gilr chan duoc cac khach hang
hién hiru, don vi da ki thém hop dong vai mot sé hang
tau, md rong danh sach khach hang. Vé nhirng kho
khan ma don vi phai déi mat bao gbm téc do tang
trudng hang hoa cla thi truong Hai Phong nam 2019
chirng lai so v&i cac nam trudce, cac hang tau ngay
cang tap trung cat gidm chi phi, su ra doi cua cac ICD
mdi, viéc that chat cac quy dinh vé hang phé liéu, v.v...

Tan dung toi da nhirng diéu kién thuan loi va cha
dong khac phuc nhing kho khin, thach thirc, Nam
Hai ICD da hoan thanh tot va vuat cac chi tiéu vé san
lurong, doanh thu va loi nhuan theo k& hoach. Trong
do, san luong vuot 28% so vai nam 2018.

Budic sang nam 2020, v&i xu thé lién doanh gilra cac
hang tau va depot sé tiép tuc gia tang, anh huong cua
dich bénh COVID-19..., Nam Hai ICD vai tinh than
cht déng, linh hoat, nhay bén ndm bat cac co hoi
kinh doanh quyét tdm cao hoan thanh k& hoach san
xuat kinh doanh dé ra, tiép tuc gia tang gia tri cho cac
khach hang, doi tac.
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CANG DUNG QUAT

Nam ngay trong vinh Dung Quat, dong vai tro clra
ngd cho khu kinh té€ Dung Quat va cac tinh Mién
Trung Viét Nam, Cang Qubc té Gemadept Dung
Quét vira ky niém 10 n3m hoat dong (2009-2019),
10 n&m in dam nhirng nd luc tham lang ma bén bi cla
nguoi GMD trén manh dat day nang gio nay.

2019 l1a mét nam thach thire rat I6n tai khu vuc clng
nhu doéi vai nganh khai thac cang bién tai Dung Quat,
Quang Ngéi. Tuy nhién, v&i chat luong dich vu vuot
troi, dugc su tin tudng cua Tap doan, su cam két ho
tro tir hé théng cac khach hang, Gemadept Dung
Quat da mot 1an nira xuat sic hoan thanh cac chi tiéu
da dé ra. San luong hang hoa thong qua Cang dat 2,1
triéu tan, hoan thanh tét k& hoach dang ky dau nam.
Doanh thu tdng 10% va lgi nhuan tang 27% so vai
nam 2018, cao nhat trong vong 10 nam khai thac.
Trong do, diém nhan quan trong gép phan gitp Cang
tdng doanh thu va Igi nhuan la tur linh vuc Project
Logistics, dich vu gia tang da dugc Cang tap trung
phat trién ngoai ngudn thu chinh tlr 1Am hang dam
go.

DE dam bao chat lugng dich vu cao nhat, trong ndm
qua, don vi da tiép tuc hoan thién co s ha tang, phat
trién hé théng kho, bai dé t6i uwu cac dich vu tron goi
va uu viét trong chudi xuat nhap khau tai Dung Quat.
Don vi chd trong cai thién lién tuc chat lugng dich
vu, déng hanh cam két phuc vu khach hang hiéu qua.
Nang cao nang luc canh tranh linh vuc Logistics, dac
biét chu trong Project Logistics.
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DOANH THUTANG  LOI NHUAN TANG

Nam 2020, do anh hudng cua tinh hinh dich bénh
bung phét, don vi sé quyét liét thuc hién nghiém
chinh theo chi tiéu k& hoach da dé ra, tap trung dau
tu thém phuong tién van tai, ting budc thiét lap
mang ludi ha tang két ndi dong bo chat ché cac dich
vu Cang, gia tang chudi dich vu, tim kiém thém khach
hang mdi, m& rong thi trudong.

Trong thoi gian t¢i, Cang dat ti€p tuc theo dudi muc
tiéu xay dung cang sinh thai (Eco-Port) dau tién tai
khu vuc Mién Trung, gop phan nang cao y thirc cong
dong vé bao vé moi trudng, an toan va tiét kiem nang
luong. Cang da dugc Tong cuc do luong chat luong -
Trung tam chiing nhan phu hop Quacert chinh thirc
cap Gidy chimg nhan Hé théng quan ly An toan lao
déng va strc khoe nghé nghiép theo tiéu chuan ISO
45001-2018 va Hé théng quan ly moi truong theo
tiéu chudn 1ISO 14001:2015 trong cudi ndm 2019.
Day 13 budc khoi dau cho mot k& hoach phat trién
bén virng trong tuong lai véi phuong chdm Cdng sinh
thdi - Gid tri cho ngay mai.

CANG NUGC SAU GEMALINK

Néu nhu cum Cang Nam Dinh Vi thudc Khu phi thué
quan va KCN Nam Dinh Vi 1a ddu méi van tai hang
héa thuong mai quéc té va ndi dia quan trong bac
nhat cua toan mién Bic, Cang quoc té Gemadept
Dung Quat 13 clra ngd tiép can mién Trung clia dat
nudce thi cang nudc sau Gemalink tai Cai Mép sé mot
[an nira dat tén GMD lén ban d6 hang hai thé gidi vai
mot clra ngd hién dai, sdm uat cho toan mién Nam
Viét Nam.

Cang Gemalink la du an Cang nudc sau cé quy mod
|6n nhat Viét Nam va nam trong cum cang nudc sau
Cai Mép - Thi Vai, Ba Ria - Ving Tau vai dién tich
lén dén 72ha. Cang do 2 tap doan I&n trong linh vuc
hang hai va khai thac cang 1a GMD (75%) va CMA-
CGM (25%) gbép von cung thuc hién dau tu.

Cang Gemalink cé lgi thé canh tranh quan trong vuot
troi so véi cac cang khac cung khu vuc nhu: vi tri dac
dia (nam ngay clra séng v&i mén nudic sau nhat, thuan
tién cho viéc quay tré tau); ngoai ra, Gemalink c6 cau
bén chinh dai nhat c6 thé tiép nhan dong thoi 3 tau me
ra vao lam hang; mat khac, day la cang nudc sau duy
nhat khu vuc Cai Mép - Thi Vai cé bén chuyén dung
cho tau feeder két néi khu vuc TPHCM va DBSCL;
Cang c6 trang thiét bi hién dai, duoc thiét ké dé tiép
nhan tau cé trong tai I16n nhat thé gigi dén 200.000
DWT. Nang luc cua Cang trong giai doan 1 1a 1,5 triéu
TEU va toan du an 13 2,4 triéu TEU v&i von dau tu cho
giai doan 1 udc tinh la 330 triéu My kim.

Sau thoi gian tich cuc chuan bi cac thu tuc lién quan,
ngay 20/2/2019, GMD da chinh thirc khéi cong xay
dung giai doan 1 cua du an ngay trong mua xuan maoi
véi 800m cau tau danh cho tau me, 260m cau tau
danh cho tau feeder trén dién tich 33 ha.

LON NHAT VIET NAM

TIEP NHAN TAU CO TRONG TAI
LGN NHAT THE GIGI

Trién khai du an chién luoc quan trong nay, GMD da
ky két hop dong véi cac nha thau thi cong va tu van
giam sat kinh nghiém va uy tin hang dau trong viéc
xay dung cac du an cadng nudc sau tai Viét Nam va
trén thé gidi.

Hién nay, tat cd cac hang muc thi cong dang duoc
trién khai ding tién do, san sang dua du an vao khai
thac trong Quy 4/2020. Su cam két ngudn hang tir
hang tau doi tac CMA-CGM, cac thanh vién trong
lien minh hang hai va cac hang tau hang dau khac da
déng hanh ciung GMD trong suét nhirng ndm qua
sé dam bao Gemalink hoat dong t6i da cong sut
ngay trong nhimng nam dau. Dong thoi, Gemalink
sé& gop phan dang ké nang téng cong suat khai thac
thong qua cang cta GMD ting gip doi trong thdi
gian tdi, gitp cung cd vi thé va dua GMD tré thanh
nha diéu hanh, khai thac Cang va Logistics hang dau
Viét Nam.

Gemadept Coporation 61



LOGISTICS

__..;..--—-“"-'_'-

GEMADEPT
R

GEMADERT

Khai pha ving dat tiém nang cla thi truong Logistics,
GMD da that su gieo va gat nhirng hoa trai thanh tuu
dang ghi nhan. T mot cong ty don thuan cung cdp
nhirng mac xich dich vu riéng &, ngay nay, GMD da
vuon lén tra thanh nha khai thac chudi cung Ung tich
hop va gidi phap Logistics toan dién s6 1 ca nudc.
Chi trong vong 10 ndam, GMD da lam nén mot tén
tudi trong nganh Logistics tu hao canh tranh ngang
nglra vai cac tén tudi toan cau cd mat tai thi truong
Viét Nam.

Hanh trinh mot thap ky qua, mbi budc di déu ghi dau
nhirng nd luc va y chi bén bi clia nguoi Gemadept,
dac biét trong moét Iinh vuc canh tranh manh liét, doi
hoi su dau tu cao vé ha tang, nhan luc, cong nghé,
giai phap va chat xam... V&i chién luge mang tinh tién
cong manh mé, GMD da thiét 1ap mang lugi hang
chuc trung tdm phan phai, nha kho quy mé, hién dai
song hanh cung hé théng cang; dau tu cac phuong
tién, trang thiét bi van tai dudng bo, dudng thiy
nham dap ¢ng moi nhu cau da dang; Ung dung cac

phan mém quan ly tién tién, mang dén nhiéu tién
ich cho khach hang, doi tdc. Hon thé nira, cung véi
chudi cung Ung toan dién bao gdbm 6 linh vuc khac
nhau, GMD cung cap céc dich vu, gidi phap vuot troi
gilip cac doanh nghiép tiét giam dang ké tong chi phi
Logistics, tr d6 nang cao tinh canh tranh ctia hang
héa Viét trén thuong truong trong nude va qudc té.

Duoc thi truong danh gia cao va ghi nhan 1a doanh
nghiép Logistics hang dau tai Viét Nam, GMD d3
va dang ti€p tuc clng vdi rat nhiéu doanh nghiép
Logistics néi dia, gop phan tao ra hé sinh thai
Logistics, tao ra moi trudng canh tranh lanh manh,
bao gdbm canh tranh t&i vu hoda chi phi va nang cao
chat luong dich vu.

Nhin lai blc tranh nganh nam 2019, thi truong
Logistics toan cau chiu tac dong bai cac yéu té chinh
gdbm nhimng budc tién I6n vé cong nghé, bién dong
thuong mai quéc té, nhimg xu hudng mdi trong
thuong mai dién tir; Su phat trién clda cac nén tang

TOP 10

CONG TY UY TiN NGANH VAN TAI
& LOGISTICS TAI VIET NAM
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thuong mai va thanh todn dién tr toan cau nhu
Alibaba, Amazon va e-Bay; Xu hudng tu dong hoa
dang 1am thay d&i nén san xuat toan cau clng nhu
hoat dong Logistics...

Nhip diéu phat trién cla nganh Logistics ngay cang
s6i dong hon bao gio hét, dieu nay clng ty 1é thuan
véi tinh chat canh tranh cua thi trudng. Vuot 1én
trén nhirng thach thlc do, nam vira qua da ghi nhan
nhimng nd luc, phan dau hoan thanh ké hoach va
chi tiéu kinh doanh ctia Gemadept Logistics v&i san
luong, doanh thu co su tang trudng tuong doéi tot.
Cu thé, doanh thu Logistics tdng 23% so vdi clng ky.

Cac hoat dong tiéu biéu cla Gemadept Logistics
trong ndm 2019 bao gdm ma rong dich vu chudi, day
manh rng dung cong nghé thong tin, phat trién thém
khach hang mai, dau tu ma réng kho bai va cac loai
xe tai da dang...
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Nhirng nd luc va déng gdp tich cuc cia GMD trong
viéc thuic day phat trién hé sinh thai Logistics Viét Nam
da duoc thi truong danh gia cao. Nam 2019, GMD
duoc vinh danh la doanh nghiép “Top 100 Thuong
hiéu dugc tin nhiém nhat Asia” tai Dién dan Kinh té
Quéc té Asia va Lé trao gidi Asia Awards 2019. Dic
biét, GMD duy tri vi thé hang dau trong “Top 10 Cong
ty Uy tin nganh van tai & Logistics tai Viét Nam”, nhom
nganh giao nhan, kho bai va chuyén phat.

Muc tiéu trong ndm 2020, Gemadept Logistics tiép
tuc phat trién mang ludi trung tdm phan phdi, phat
trién dich vu ca chiéu rong va chiéu siu, gia tang
khach hang sir dung dich vu chudi, phat trién thém
cac dich vu mdi, rng dung cong nghé hién dai, téi uu
héa chi phi van hanh va nang cao chat luong dich vu.
Dac biét, Cong ty cung ¢ cac ngudn luc can thiét dé
dap U'ng nhu cau cla thi truong duoc du bdo sé gia
tang manh mé sau khi dich bénh dugc kiém soat.

COSCO SHIPPING

VAN TAI CONTAINER QUOC TE VA NOI THUY

Nam 2019, thi truong van tai thé gidi én dinh hon
sau khi mot s6 hdng tau da sat nhap va tai co cau
trong cac nam trudc. Van tai bién Viét Nam sau thoi
gian dai déi mat vai nhiéu kho khan da bat dau co
dau hiéu khai sic, ghi nhan su ting truong vé so
luong tau khai thac va khéi luong hang hoéa so vdi
nam 2018. Giad dau tuong déi 6n dinh clng 13 mot
diém sang cho nganh van tai bién trong ndm vira qua.

Gemadept Shipping ti€p tuc phat huy hiéu qua cla
nhiing cai cach da thuc hién trong nam 2018 bao
gdbm tai co cau chuyén, tuyén hop ly, chi déng hop
tac v&i cac déi tac dé duy tri vi thé va chia nhé rui ro,
tap trung t6i vu hoa chi phi, dong thoi tai co cidu bd
may té chirc, ndng cao chat lugng ngudn nhan luc va
Ung dung céng nghé thong tin trong quan ly va diéu
hanh. Ngoai ra, don vi da thuc hién thuong luong &
duy tri tot hop tac véi cac hang tau doi tac; tiét kiém
chi phi nhién liéu tau bién va sa lan; ting dugc cudc;
phat trién hang noi thay; Kiém soat tot chi phi hoat
doéng...

Téng hoa cac giai phap toan dién néu trén, hoat dong
kinh doanh Shipping cia GMD da hoan thanh vuot
mdrc chi tiéu loi nhuan. GMD 13 don vi hiém hoi ghi
nhan muc lgi nhuan vuot xa ké hoach trong hoat
dong Shipping. Dac biét, GMD ndm gilr thi phan I6n
thir hai toan thi truong trén cac tuyén van tai ndi dia,
téng san lugng dat 280.000 TEU.

Phat huy nhirng thanh qua dang khich 1&, Gemadept
Shipping ti€p tuc chl dong, sang tao va quyét tdm
cao dé vuot qua nhing thir thach cua ndm 2020,

phat trién thém cac déi tic mdi, nghién clru phat
trién dich vu méi, cau tric chuyén tuyén hop ly, kiém
soat t6t chi phi, tdng cudng hon nira cong tac sales va
marketing, nang cao chat lugng dich vu gép phan duy
trl t6t chudi két ndi dich vu cung Ung clia Gemadept.

TONG SAN LUONG

280.000 TEU
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VAN TAI HANG SIEU TRUONG SIEU TRONG

PAI LY TAU BIEN

Nam trong Top 2 nha cung cap gidi phap van tai
hang du an tai Viéet Nam, GMD tu hao tham gia
vao nhirng cong trinh trong diém quéc gia clng
nhu tham gia phuc vu cac céng trinh trén dat ban.
Tt cac cong trinh thiy dién, nhiét dién, phong dién
cho dén cac nha may xi-mang, loc dau, thép... déu
mang dam dau &n ctia GMD.

Trong ndm 2019, hudng t&i phat trién ndng luong
tai tao gip dam bao an ninh nang luong, gidam phu
thudc vao nhap khau nhién liéu hoa thach, giam
thiéu 6 nhiém moi truong, gop phan chéng bién
déi khi hau va bao vé sirc khoe cong dong, Chinh
phu da dua ra cac chinh sach uwu dai tao diéu kién
thudn lgi cho su phat trién cua Iinh vuc con rat
tiém nang nay. Theo dé, ndm vira qua da danh dau
su khai dau cho cudc bung né cla nganh ndng
luong tai tao.

Ngay tir cudi ndm 2018, GMD da chuan bi moi
nguodn luc va cac giai phap can thiét dé co thé trién
khai thuc hién hang loat cac du an. Va&i chat luong
dich vu tét nhat va ké hoach tac chién diéu phdi
hiéu qua tiét kiém t6i da chi phi, GMD da dam bao
thanh cong viéc van tai thiét bi phuc vu xay dung
cac nha may kip tién do, dap Ung tot nhat cac yéu
cau cua khach hang.

Trong nam 2019, b6 phan van tai hang siéu truong
siéu trong cua GMD da trién khai nhiéu du an
dién mat troi & khu vuc mién Trung. Viéc trién
khai cung Itc nhiéu dy an 1a mét thach thirc khong
nho déi vai don vi. M&i CBCNV don vi tham gia
trién khai cac du an vai quyét tm cao, tinh than
trach nhiém va nhiét huyét céng hién, sdn sang
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dam trach moi nhiém vu duoc giao, nd luc vuot
qua moi kho khan, gian khé dé hoan thanh cac du
an, dap Urng tét nhat yéu cau cta khach hang, doi
tac. Sy tuong tro va phdi hop nhip nhang trong
cong viéc da tao nén moi day gan két moi thanh
vién véi nhau, lam nén mot tap thé virng manh,
doan két. V&i y chi va dong luc tinh than do, don
vi da bién nhirng diéu khong thé thanh cé thé, cha
dbng, sang tao dua ra nhirng giai phap tao bao,
hiéu qua hon.

Song song vd&i cac du an trong nudc, don vi da
dam trach nhiéu du an tai cadc nudce trong khu vuec.
Nguon doanh thu tir cdc du an nay da gép phan
gitup don vi hoan thanh 102% doanh thu ké hoach
nam.

Nam 2020 da md& ra v&i nhiéu thach thirc 16n
song hanh cung nhirng co hoi trong linh vuc van
tai hang siéu truong siéu trong, don vi virng vang
thé tién cong manh mé, huéng dén cac muc tiéu
tang truong, gitr virng vai tro dau tau trong linh vuc
thach thirc va tiém nang nay.

Dai ly tau bién 1a dich vu truyén théng ctia GMD va 13
mot mat xich trong chudi dich vu cia Cong ty. Trong
b6i canh thi trudng nam vira qua c6 nhiéu diém bat
lgi, canh tranh tang lén dot bién tir cac dai ly tuw nhan
trong va ngoai nuédc mai thanh lap, cac cang cung
cap cung loai hinh dich vu nhu 13 gia tri gia tang dé
thu hat, gitr chan khach hang...don vi da rat nd luc,
chd déng va linh hoat trong kinh doanh dé cé thé
hoan thanh tét cac chi tiéu duoc Cong ty giao.

Don vi da 1am t6t cong tac duy tri sir ing hod clia cac
khach hang, d6éi tac lau nam, dong thoi da phat trién
thém dugc mot s6 khach hang, chd tau mai va thuc
hanh cat giam chi phi hiéu qua.

Nam 2019, don vi da vuot chi tiéu doanh thu va loi
nhuan so va&i ké hoach. Cu thé, don vi ghi nhan 111%
doanh thu va 105% loi nhuan, déng gbp va viéc hoan
thanh cac chi tiéu chung ctia Gemadept.

DOANH THU TANG  LOI NHUAN TANG

11% 5%

Du bdo nam 2020, thi truong tiép tuc co nhiéu thach
thirc tir gdc dd canh tranh va dac thu cua linh vue. Cac
dai ly nho van tiép tuc pha gid 1am anh huéng nghiém
trong dén thi trudng chung. S6 lugng cua cac dai ly
tau bién clng lién tuc tang, anh hudng dén thi phan...

Tuy nhién, vuot qua nhirng thach thlrc do, phong dai
ly tau ctia GMD sé tiép tuc nd luc khong ngiing dé tim
kiEm thém khach hang méi, cung cap thém céc dich
vu théng qua viéc chi déng dua ra cac chinh sach phu
hop cho timng doi tuong khach hang mot cach linh hoat
nhat, tu thuc hién mot sé dich vu phu tro dé ting doanh
thu va loi nhuan mét cach hiéu qua cho Cong ty.




PAU TU, QUAN LY BOI TAU

Sau mot thoi gian dai kho khan, bat dau ndm 2019
thi truong van tai bién da cé dau hiéu khai sac tro lai.
Linh vuc van tai bién gilr duoc da ting trudng tot;
doéi tau co nhimg budc cai thién dang ké, tang vé s6
luong va dugc tré hoéa, chuyén dung hoa, dap Ung
nhu cdu van tai hang hoa trong nudc.

Tuy nhién, van tai bién Viét Nam van phai chiu ap
luc canh tranh ngay mot gay git va&i cac hang tau
qudc té, dong thoi thi trudng nhién liéu dién bién
that thuong. Cac hang tau 16n lién tuc mé tuyén mai
trong béi canh luong hang tang trudng khong nhiéu
khién cho cung vuot cau. Cac hang tau nho doi mat
v&i nguy co bi thén tinh hodc sat nhap khi cac tau lon
lan luot dugce dua vao khai thac. Do vay, thi truong
van tai bién Viét Nam van chua thé phuc hdi manh
mé trong ndm. Du kién sang ndm 2020, tinh trang
mat can bang cung - cau cla thj truong tau container
van chua thé duoc cai thién hoan toan.

GMD dang s& hitu va khai thac 4 tau bién, trong do
¢ 2 tau mai dau tu véi tudi tau trung binh khoang
10 tudi, trang thiét bi tét, tiéu hao nhién liéu thap
nén dap Ung duoc sirc chuyén chd, co kha ndng canh
tranh cao. Ngoai doi tau bién, cong ty cling s& hltu
doi tau ndi thly 1Gn nhat trén thi trudng hién nay.
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M3c du béi canh van tai bién van chua hoan toan khai
sac, nhung voi nang luc, kinh nghiém va cé ké hoach
phat trién phu hop, clng véi doi tau séng, tau bién
hung hau, GMD tiép tuc khang dinh vi thé phat trién
bén virng trén thi truong. Véi doi ngl can bd quan i
tau dan day kinh nghiém, luén cé nhirng dé xut kip
thoi dé dam bao dat hiéu qua trong viéc quan ly tau
an toan trong tinh hinh thoi tiét bién dong phire tap,
dam bao tiét kiém toi da chi phi khai thac, van hanh
tau theo chi tiéu dé ra.

V6i chd truong tiét kiém chi phi nhung van dam bao
tuyét déi an toan, déi ngl quan ly tau luén theo sat
tirng con tau, theo doi lién tuc ting chuyén, ting
chang, nang cao tinh than trach nhiém tir can bo van
phong dén timng thuyén vién trén tau, nham van hanh
tau an toan, tiét kiem. Trén tinh than doé, két qua hoat
dong quan Iy tau n3m 2019 d3 hoan thanh ké hoach
dé ra, dap Ung kip thoi nhu cau van chuyén.

CANG HANG HOA HANG KHONG SCSC

Buoc chinh thirc dua vao van hanh tir ndam 2010,
SCSC mang dén cho thi truong mét Cang hang hoa
hang khong dau tién theo tiéu chuan qudc té ngay
tai clra ngd San bay quoc té Tan Son Nhat, dap Ung
duoc cac yéu cau khat khe nhat cua nganh hang
khéng va cla cac khach hang la cac hang hang
khong trén toan thé gidi.

Cang hang hoa hang khéng SCSC toa lac tai phia
Tay Nam ga hanh khach - Cang hang khéng qudc
té€ Tan Son Nhat, c6 dién tich rong 143.000 m?, bao
gom ba khu vuc chinh:

e Khu vuc san dau: 52.421 m?, co sic chira 3
may bay c& I&n B747F hoac 5 may bay A321
cung ldc.

* Khu vuc Nha ga hang hoa: 26.670 m? c6 cong
suat thiét ké 200.000 tan hang hoa (giai doan
1) va 350.000 tan hang héa (giai doan 2).

¢ Khuvuc nha kho, bai dau xe, dudng giao théng,
cobng trinh phu tro va toa nha van phong hién
dai rong 64.000 m2.

Thang 04/2011, SCSC chinh thirc tré thanh thanh
vién clia Hoi dong phuc vu mat dat (IGHC) truc

TOP 50
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thudc Hiép hoi van tai hang khong quéc té (IATA).
Tiép theo do, SCSC di dat dugc chirmng nhan tiéu
chuan chat lugng an toan trong khai thac dich vu
mat dat ISAGO cla IATA, ching nhan TAPA A cla
Hiép hoi bao vé tai san van chuyén va chirng nhan
vé yéu cau an ninh hang hoa vao chau Au RAS.
Tat ca da minh ching cho su nb luc, khéng ngiing
phan dau, ndng cao kién thirc va cai tién cong nghé
ctia SCSC nham dam bao an toan va an ninh trong
hoat déng phuc vu hang hoda, cung Ung t&i khach
hang nhirng dich vu v&i chat lvong hang dau va gia
ca canh tranh nhat.

Sau bay nam hoat dong, ngay 3/8/2018, S& Giao
dich chtrng khodn TP.HCM (HOSE) da t6 chic Lé
trao quyét dinh niém yét va chao ming ngay giao
dich chinh thirc ¢ phiéu cta Coéng ty C6 phan
Dich vu hang héa Sai Gon (SCSC) vai ma ¢6 phiéu
la SCS. Su kién ¢6 phi€u SCS chinh thirc niém yét
trén HOSE sé tiép tuc tao duoc niém tin virng chic
trong dong dao cac nha dau tu, tao diéu kién thuan
lgi dé SCSC thu hat thém ngudn vén dé tiép tuc
phat trién 6n dinh va bén virng trong tuong lai.
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Trong nam 2019, téng san luong hang héa thong
qua SCSC tang 6,6% so voi nam 2018. Chi tiéu
tai chinh ghi nhan cac mlc tang truéng doanh thu
va loi nhuan lan luot 13 10,8% va 15% so vai nam
2018.

Két qua kinh doanh tich cuc trong luc thi trudng cé
nhiéu xao tron 1a thanh qua lao déng miét mai cla
doéi ngd CBCNV SCSC.

Clng trong nam qua, SCSC tu hao la doanh nghiép
vira tron 1 tudi trén san HOSE duoc vinh danh
trong Top 50 Coéng ty niém yét tét nhat Viét Nam
do Forbes binh chon.

SCSC ludn hudng téi muc tiéu thiét 1ap mot nha
ga hang hoa hang khéng kiéu mau tai Viét Nam va
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10,8%

LOI NHUAN
15%

khu vuec, 1a su luva chon hang dau cho cac yéu cau
vé dich vu hang hoa hang khong tai Viét nam. Nam
2020, SCSC tiép tuc dat muc tiéu tang trudng,
phdn dau mang lai nhing loi ich khéng nging gia
tang cho ngudi lao déng, c6 dong, khach hang, d6i
tac, chung tay vi cong déng va gép phan vao cong
cubc kién thiét quéc gia.

MEKONG LOGISTICS

Vao ndm 2016, GMD cung véi doi tac 1a “Vua
Toém” - Tap doan Thay san Minh Phu - da dua vao
hoat dong Trung tam Logistics Mekong (Mekong
Logistics) tai Chau Thanh, Hau Giang. Day la kho
lanh don hién dai c6 quy mo Ion nhat Dong Nam
A va ciing 1a kho lanh dau tién cta Gemadept, mé
ra mot mac xich mdi trong chudi cung Ung (Supply
Chain) clia Cong ty.

Du an c6 quy mo 15ha, trong do kho lanh, phuc vu
hang thay hai san, thuc pham, nguyén vat liéu bao
quan lanh - dugc thiét ké vai dién tich 4,8 ha va co
strc chira 1én dén 50.000 pallet. Kho lanh Mekong
Logistics dugc dau tu vai cong nghé tién tién; dugc
thiét ké bang cac giai phap t6i uu, cé tinh nang it
tiéu ton nang lugng, dap Urng cac tiéu chudn khat
khe nhat vé bdo quan thuy hai san va néng san
déng lanh.

Ve tinh hinh thi truong ndm 2019, xuat khau thuy
san cla ca nudc dat trén 8,6 ty USD, giam 2,3% so
vGi ndm 2018. Trong nhom cac san phdm chu luc,
chi c6 ca nglr duy tri tdng trudng duong gan 12%,
cac mat hang khac déu giam: tom giam gan 5%, ca
tra gidm gan 12%, muc, bach tudc giam 13%. Xuat
khau sang cac thi truong I6n nhu EU, Nhat Ban, Han
Quéc, ASEAN déu giam, trong khi chi tang nhe tai
My va ting trudng 2 con s6 tai Trung Quéc va Uc.

Trong nam vira qua, Mekong Logistics phai doi mat
véi khong it khé khdn tir viéc hang tén kho cua
khach hang Ion gidm manh ngay t&r ddu nam do
thiéu nguyeén liéu, ap luc canh tranh tir su ra doi
cla cac kho mai trong khu vuce, phat sinh nhiéu chi
phi stra chra, nhan luc thi€u va thay déi nhiéu, v.v...

SO VO1 2018 DOANH THU PAT

109%
SO VO1 2018 LOI NHUAN PAT

238%

Tuy nhién, vuot |én trén nhing thach thirc do, don
vi da rat no luc trong cong tac Sales va Marketing,
tim kiém, phat trién thém nhiéu khach hang mai,
tang duoc gid cho thué kho, ¢t gidm chi phi hiéu
qua, sir dung dich vu ndi bo, cai tién quy trinh san
xuat, irng dung cong nghé hién dai va phat trién
thuong hiéu. Day cé thé noi 1 nhimng thanh tich
rat dang biéu duong cua don vi, gop phan mang
lai két qua kinh doanh tich cuc khong chi cho nam
2019 ma con tao nén tang cho viéc phat trién kinh
doanh trong nhirng nam tiép theo.

Cu thé, két qua kinh doanh nam 2019 clua Mekong
Logistics dat 109% vé doanh thu va 238% vé loi
nhuan so v&i nam 2018.

Ngoai viéc hoan thanh tét chi tiéu doanh thu va
vuot xa chi tiéu lgi nhuan, don vi con trién khai rat
nhiéu giai phap dong bé nham giam tiéu thu nudc;
tiét kiém nhién liéu dién, 13p dat hé théng dién
nang luong mat trdi than thién véi moi truong,
phdi hop cling cac chuyén gia tir Han Quéc dé co
cac bién phap tiét kiém dién tot hon va dam bao an
toan cho ngudi lao dong.
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K'LINE GEMADEPT (KGL)

Nam 2019 la ndam kha thuan
loi cho nganh cong nghiép 6
tdé ndi chung va tinh hinh nhap
khau 6 to6 ndi rieng. San luong
6 t6 nhap khau cd nam dat
142.000 xe tang truong 71%
so v&i nam 2018.

KGL da tiép tuc tai ky hop dong
v&i mot sé khach hang truyén
théng nhu Isuzu, Mitsubishi va
phuc vu thém cac khach hang
m&i nhu Mercedes, Subaru,
Toyota, Hino...Ngoai ra, KGL
da dau tu xdy dung xong nha
xudng dé phuc vu khach hang
Mercedes. Bén canh cac dich
vu théng thudng nhu luu bai,
bao tri, bdo dudng, kiém tra xe
trudce khi giao, KGL hop tac voi
Cang Phudc Long ddy manh
hoat déng dich vu lam tha tuc
hai quan, dang kiém, kiém tra
khi thai, kiém tra an toan cho
xe mau, géop phan phat trién
dich vu néi b6 cho GMD.

Vé mat chi phi, nam 2019 chi
phi tang cao hon so v&i ndm
2018 vi KGL phai dau tu thém
may moc, thiét bi, xay dung
nha xudng, thué thém kho
ngoai cldng nhu tuyén thém

nhan su dé phuc vu yéu cau
cta khach hang. D&i vai viéc
xay dung nha xudng, KGL da
sir dung dich vu tu van gidm
sat cong trinh do Céng ty C6
phan dau tu xdy dung phéat
trién ha tang Gemadept cung
cap. Su phdi hop déng bo va
nhat quan trong trién khai du
4n sé dam bao dung tién do
va chat luong thi cong, dong
thoi giam thiéu chi phi, phat
huy tét hiéu qua dau tu cua
du an.

Téng két ca nadm 2019, KGL
da dat mlc doanh thu va lgi
nhuan vuot xa so v&i cung ky.
Cu thé doanh thu tang trudng
gap 5 lan va loi nhuan trudc
thué tang trudng gap 2,3 lan
so voOi thuc hién nam 2018.
Du kién trong nam 2020, cac
khach hang nhu Mercedes,
Mitsubishi, Subaru tiép tuc
tang cudng san luong nhap
khdu nén doanh thu PDI tur
cdc khach hang nay sé kha én
dinh. Ngoai ra du 4n Mercedes
lubn co doanh thu téi thiéu
theo thoa thuan vd&i khach
hang nén ngudn thu tor du an
nay cling sé 6n dinh.

DOANHTHU
TANG TRUONG GAP

5Lan

LO1 NHUAN TRUGC THUE
TANG TRUONG GAP

2.3 Lan

TRONG RUNG

Trong nam vira qua, du an trong ring da thuc hién
theo dung ké hoach dé ra. Sau cac ndm quy hoach
trong va chdm séc theo dung yéu cau ky thuat, dén
hét ndm 2019, vuon cay cao su da phat trién dong
déu. Mot s6 16 cay cao su da dat dudng vanh trén
50-55cm du tieu chudn dé duoc khai thac. Tuy nhién,
do gid ml cao su van con trong chu ky thadp nén nam
2019 Cong ty khéng khai thac cao mu ma tap trung
cham séc theo quy trinh cham séc téi thiéu cula
nganh cao su Viét Nam.

DE 6 thé khai thac hét quy dat clia du &n ngoai dién
tich vuon cdy cao su da trong, Ban du an dang nghién
clru tinh todn tim cay trong mdéi phu hop.

Theo phan tich va nhan dinh cla t6 chirc uy tin quéc
té thi gid cao su co xu hudng tang déu trong vong 10
nam toéi. Can nhac cac yéu to lién quan, Cong ty du
ki€n sé tién hanh khai thac cao ml néu thi truong
thuan loi.

DE phat huy hiéu qua cla du an trong thai gian tdi,
Coéng ty da va dang tim déi tac trong linh vuc trong

Dy
TRONG RU’NG‘

cay cong nghiép, sé trién khai mot s6 chuong trinh
hop tac thi diém, tan dung quy dat con lai, md ra
hudng phat trién méi tiém nang cho du an.

Ve cong tac quan tri du an, trong nam 2019, Cong ty
thuc hién quan tri tap trung theo chu truong chung
cua GMD. Tir nam 2020, du an sé ap dung quan tri
tap trung véi cac khau ké toan, tai chinh, vat tu va
mua hang.

Coéng ty tiép tuc duy tri méi quan hé tét vdi chinh
quyeén dia phuong cac cap; chi trong cong tac tuyén
dung va dao tao ngudn nhan luc tai dia phuong, tao
dieu kién thuan lgi dé CBCNV yén tdm cong tac, thuc
hién tét cac nhiém vu dugc giao.
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BAT DONG SAN

PE CAO TRACH NHIEM XA HOI
VA LO1iCH CUA CAC BEN HUU QUAN
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~nT - Bat dong san la mot trong nhimng hoat dong dau tu cé
chon loc ctia Gemadept. Tiép néi thanh coéng clia du

an Gemadept Tower da hoan tat chuyén nhuong cho

d6i tac trong ndm 2017, GMD dang trién khai 2 du

TAI CAc v TRi PAC PIA an khu phtrc hop 1a du an Saigon Gem tai khu trung

tam thuong mai Quan 1, Tp.HCM va du an khach san
5 sao tai Viéng Chan, Lao.

Du an Saigon Gem toa lac tai khu dat vang cua thanh
phd vai tdng dién tich dat 3.640 m?2 Day 13 khu phurc
hop cao cap gbm trung tam thuong maiva van phong
lam viéc hang A. Du an da duoc cap Gidy chirng nhan
quyén sir dung dat va dang trong qué trinh hoan tat
cac thu tuc phap ly dé cé thé trién khai xay dung.
Chung toéi dang hop tac voi Gensler - moét cong ty
thiét ké hang dau thé gidi va Nagecco - mot cong ty
thiét ké hang dau Viét Nam dé trién khai cac phuong
| an kién truc hién dai, dang cap va dap Ung cac yéu
: cau veé chi tiéu quy hoach kién tric cta chinh quyén
' dia phuong.

Daoi véi bat dong san tai Vieng Chan, day 1a du an
rong 6.715 m?2 nam tai vi tri vo cung dic dia ngay
trén dai 16 Lane Xang cua Thu dé nudc ban Lao. Dy
an khach san 5 sao duoc thiét k& gobm 7 tang néiva 1
tang ham vai téng dién tich san 21.329 m2 Hién nay,
du an dang trong giai doan thi coéng coc dai tra, coc
i vay va tang ham. Sau khi hoan thanh, du an sé cung
AL cap cho Thu do6 Viéeng Chan 231 phong khach san
i \ tiéu chuan 5 sao.

] V6 vi tri vo clng hiém hoi va dac dia k& trén, hai
1 1] du &n bat dong san cta GMD hira hen sé tré thanh
1 nhirng cong trinh biéu tuong tai hai khu trung tam

e kinh té, thuong mai sam uat bac nhat clia ca hai nudéc
cine 2 Rl o Viét - Lao.
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1. TONG QUAN HOAT PONG
PHAT TRIEN BEN VONG TAI GEMADEPT

GROUND BREAKING CEREMONY OF
1'S LARGEST DEEP SEA I' GEMALINK CAI M

Baria- lung

GEMALINK.

N3m 2019 mét 1an nira ghi dau nhirng nd luc ngay
dém khoéng mét moi clia toan thé CBCNV Cong ty C6
phan Gemadept (GMD) véi nhitng thanh qua quan
trong déng gdp thiét thuc vao cong cudc thic day
dong chay kinh té clia dat nudce, chung tay xay dung
cong dong, dong thoi mé ra nhirng chan trdi phat

Quy mo hoat dong kinh doanh va nang luc ndi tai clia
GMD ngay cang m& rong va hoan thién, dap ing moi
truong kinh doanh lién tuc thay déi, ting budc hién
thuc hoa tam nhin trd thanh mot tap doan hang dau
Viét Nam va khu vuc vé khai thac Cang va Logistics.

Bén canh doé, GMD quyét tam xay dung mot moi
trudng lam viéc chuyén nghiép va hanh phuc, noi
mo&i CBCNV c¢6 thé yén tam cong tac, phat huy tinh
than trach nhiém, cha déng va sang tao, cliing Cong
ty chung tay vi loi ich x& hoi - cong dong va trach
nhiém bao vé mdi truong. GMD ludn tich hop muc
tiéu tang trudng kinh té véi cac muc tiéu vé xa hoi,
moi truong va loi ich clia cac bén hiru quan. Su tich
hop hai hoa va can bang nay thic day chat luong va
t6c do phat trién bén virng cla Cong ty. Cé thé ndi,
phat trién bén ving 13 kim chi nam xuyén sudt trong
qua trinh hoat déng ctia GMD.

Bdo cao Phat trién bén ving ndm 2019 thé hién
nhirng thanh qua cua GMD trong cac muc tiéu quan
trong da duoc dé ra:

3. NGUYEN TAC XAC PINH NOI DUNG BAO CAO

1 - Cac bén lién quan

Co quan nha nudc

CG8 dong — nha dau tu
Khach hang — déi tac
Nguai lao dong

Cbng dong — xa hoi
Don vi thanh vién

2 - Boi canh phat trién bén vimg

Bién dadi khi hau, thién tai xay ra ngay cang khdc liét, va tinh trang bat 6n khi hau thai gian qua anh huéng
truc ti€p su phat trién bén virng cla kinh té& - xa hoi.
Nhu cau vé doi séng tinh than va vat chat ngay cang cao tai cac nude dang phat trién néi chung va tai

Viét Nam noi riéng.

Cac cudc chién tranh thuong mai dién ra moét céch phuc tap gitta nhiéu qudc gia va trén nhiéu nganh

nghé - hang hoéa.

3 - Mirc do trong yéu

Hiéu qua san xuat kinh doanh

trién mai cho Cong ty trong tuong lai. E o . N
«  Chinh sach va co ché quan Iy duoc théng nhat _E S Cac tac dong kinh té vimo M trudng lam viéc chuyén nghiép -
Bén canh viéc hoan thanh cac chi tiéu kinh E:ioanh, tr Tap doan dén cac cong ty thanh vién, toi uu = hanh phuc cho ngudi lao dong
dam bao quyén loi clia cac bén lién quan, trién khai héa nhan luc va cong hudng thé manh clia toan 3 =
nhing E‘J‘U’é,ﬂ dau Fu’ tr.Qnig. di(f'_m,, V..., CénAg t\y da d;u] hé thénAg. 3 o o ) : g Tréch nhiém véi xa hoi - cong dong
trong cai cach quan tri n6i b, ap dung mé hinh quan ¢ Hoat dong san xuat kinh doanh & ting cong ty o5 > L D
tri tap trung théng nhat tir Tap doan dén cac cong ty con va don vi lién doanh lién két déu gin lién E 2 Céc van de ve moi truong, tai nguyén Gido duc va dao tao doi ngl ké thua
con, don vi lién doanh lién két; trién khai hé théng v&i trach nhiém moi trudong - xa hdi moét cach @ 3 thién nhién
E-Office; xay dung bd cong cu Thé diém can bang tu nguyén, dugc quan tri nghiém tuc va bai ban ‘E 'S o
(Barlance Scorecarfj - BSC) va KPIs do luong hiéu theo cac thong 1é va tiéu chudn qudc té. ) .§ & Chéng tham nhiing Quan tri tham nhing
suat cong viéc; trién khai cac chuong trinh dao tao va 8 =
phéat huy trach nhiém xa hoi cua doanh nghiép. i Thap e
=
<

TAM QUAN TRONG DOI VOI GEMADEPT

4 - Tinh day du

Cac thong tin dit liéu st dung trong bao céo dugc thu thap tir Tap doan va tdt ca Cong ty con, Cong ty lién
doanh — lién két.

2. CAC TAI LIEU DBUQC SU DUNG DE THAM CHIEU
VA DANH GIA BAO CAO PHAT TRIEN BEN VONG

e Bdo cdo nay dua trén su tham chiéu mot phan “Bo tiéu chudn GRI (Sustainable Reporting Standards)” -
2016 cla T6 chirc Sang kién bao cdo toan cau.
e 17 muc tiéu phat trién bén virng cla Lién Hiép Qudc dén nam 2030.

4. NGUYEN TAC XAC PINH CHAT LUONG BAO CAO

e 17 muc tiéu phat trién bén ving cta Viet Nam dén ndm 2030. ¢ Tinh chinh xac
o Hudng dan 1ap Bo cao phat trién bén viing cua IFC va Uy Ban chirng khoan Nha nudc. e Tinh can doi
e Chuong trinh Nghi su' 2030 vi su phat trién bén virng theo Quyét dinh s6 622/QD-TTg ngay 10/5/2017 e Tinhrorang
cla Thu tudéng Chinh phu. e Kha nidng cé thé so sanh
e Thong tusé 155/2015/TT-BTC cua Bo Tai chinh yéu ciu cac Doanh nghiép niém yét cong bd théng tin e Tinh dang tin cay
vé phat trién bén ving. e Tinh kip thoi

76 Bdo cdo thudng nién Gemadept Coporation 77



5. CHINH SACH VE PHAT TRIEN BEN VUNG

Trong 30 ndm hinh thanh va phat trién, GMD luén theo
dudi muc tiéu phat trién bén virng trén co sé phat trién
ngudn nhan luc, thay déi co cau té chirc va mé hinh
quan tri dé thich (ng tot nhat vai su chuyén bién cua thi
truding va toc do phat trién ctia nén kinh té.

Trach nhiém xa hoi clia doanh nghiép ludén gan lién
vOi chinh sach phat trién bén virng, 1a kim chi nam
cho moi hoat dong san xuat kinh doanh clia GMD.
Chinh sach phat trién bén viing cta Cong ty da duoc
cu thé hda bang nhirng hanh dong kip thoi, thiét thuc
va mang tinh lau dai.

Cu thé, GMD d3, dang va sé tiép tuc tap trung phat huy
chinh sach phat trién bén ving trén cac linh vuc sau:

e Mai trwong lam viéc: Tiép tuc xay dung moi
truong lam viéc chuyén nghiép, hanh phic va
trer thanh noi thu hit, gitr chan nhirng ngudi lao
dong tét.

e Vian héa Gemadept: Truyén thong van hoa GMD
duoc xay dung dua trén nén tang 9 nguyén tac
van haéa téi thuong, & do tinh than dan toc, tién

phong luén duoc dé cao, la mot tap thé nhirng
con ngudi GMD trach nhiém véi ban than, gia
dinh, cong ty va xa hoi, lubn chinh truc va san
sang vugt moi trd ngai, biét chii dong két ndi vai
dong nghiép, véi doi tac, khach hang va nhirng
ngudi dong hanh.

e Ché d6 dai ngd va phuc loi: Tiép tuc xay dung
ché& do dai ngd va phuc lgi c6 tinh canh tranh cao,
gitip thu hut, duy tri va phat trién ngudn nhan
luc chat luong, khuyén khich, tudng thudng tinh
than sang tao, phat huy téi da nang luc cd nhan,
lam nén tang cho stic manh tap thé vuot qua moi
thir thach, hién thuc hdéa muc tiéu va tdm nhin
da dé ra.

e Trach nhiém xa héi: Chu trong yéu t6 bdo vé moi
trudng, duy tri cdnh quan xanh - sach - dep, sur
dung tiét kiem nang luong; tao thém nhiéu viéc
lam cho nhan dan dia phuong; trién khai cong
tac thién nguyén théng qua cac chuong trinh
tuong than tuong i, ciru tro déng bao bi thién
tai, tré em mo coi, nhirng ngudi c6 hoan canh
dac biét khé khan...

6. THONG TIN MINH BACH VA
TIEP NHAN PHAN HOI TU’ CAC BEN LIEN QUAN

GMD luén chu trong tuan thu cac quy dinh vé cong
b& thong tin ctia UBCKNN, S& GDCK va cac bén
hru quan. Bén canh do, GMD luén tich cuc cap nhat
thuong xuyén, kip thoi va day du thong tin dén Quy
c6 déng, nha dau tu vé cac hoat dong san xuat kinh
doanh, tin thi trudong, c&i mo trong cac co hdi hop
tac théng qua nhiéu kénh khac nhau: Dai hoi ¢d dong
thudng nién, héi thao, hdi nghi, théng qua website
cong ty, trén cac kénh truyén thong, qua hinh thirc
gap mat truc tiép, hop truc tuyén, email, thu tur...

Bén canh do, moét trong nhirng hoat déng quan trong
cla quan hé nha dau tu 1a t6& chirc cac hoat dong
tham quan khéi hién truong, nha ga hang hoa hang
khong, cac du an cang va trung tdm phan phdi cua
GMD trai rong khip ca nudc ludn 1a nhitng diém dén
hap dan, cu thé va truc quan nhat gidp giai dap thoa
dang nhirng thic mac cla cac c6 dong va nha dau tu.

Cong tac cham soc khach hang luén duoc GMD chu
trong thuc hién théng qua viéc nang cap co s& vat
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chat phuc vy, thiét 1ap hé théng lién lac thuan tién
dén cac phong ban, bd phan va can bd phu trach...
V6i nhitng nd luc cai tién khong nglmng nghi, cong
tdc cham soc khach hang da duoc khach hang danh
gia kha cao. Cacy kién gbp vy, dé nghi tir phia cic bén
htu quan luén dugc Gemadept 1ang nghe va phan
hoi mot cach tran trong va kip thoi.

D6i véi GMD, con ngudi la yéu t6 quan trong nhat
guyét dinh su thanh bai va lam nén su khac biét cua
GMD. Vi thé, déi v&i ngudi lao dong, GMD ludn san
sang 13ng nghe nhirng tam tu nguyén vong, c&i m&
trong trao ddi, thuc hién cac chuong trinh khao sat 1ay
y kién réng rai cua ngudi lao déng, qua do cé nhimng
diéu chinh chinh sach kip thoi. Cong doan Cong ty da
va dang lam tron trdch nhiém 13 cau néi quan trong
gitta nguoi lao dong va Ban lanh dao Cong ty. Moi
giai phap toi vu dugc dua ra déu dua trén su dong
thuan cao, gilp ngudi lao dong an tam cdng tac, tan
tam cong hién, phat trién ban than, tao nén gia tri
bén virng cho gia dinh, Cong ty va xa hoi.

7. CAM KET VOI CAC BEN LIEN QUAN

pOI VA1 NHA NUSC:

e Phat huy tinh than dan toc, tién phong tré thanh doanh nghiép kiéu mau trong nganh khai thac Cang
va Logistics Viét Nam;

Tuan thu cac chinh sach, phap lut va quy dinh ctia Nha nudce déi véi cac linh vuc nganh nghé ctia Cong ty;
Phat trién manh kinh doanh dé gép phan tich cuc vao ngan sach Nha nudc;

Dong gop vao viéc phat trién kinh té - xa hoi clia dat nudc;

Thuc hién cdc bdo cio day du theo quy dinh.

POIVOI cO DONG - NHA DAU TU*

o Dam bao quyén loi chinh dang va gia tang gia tri bén ving cho cd déng, nha dau tu;
e Cung cap thong tin kip thai, minh bach va day du;
o Tao diéu kién cho c6 dbng, nha dau tu tim hiéu vé hoat dong san xuat kinh doanh cta Cong ty.

pOI VA1 KHACH HANG, DOI TAC:

o L3y chat lugng dich vu lam trong tdm phat trién san xuat, kinh doanh;
e Mang dén cho khach hang, déi tdc nhirng giai phap, dich vu téi vu va vuot troi;
o Gilrvirng cac cam két véi khach hang, déi tac, dong hanh cling phat trién.

DO1VSI CAN BO CONG NHAN VIEN:

e Hoan thién chinh sach luong, thudng, phuc lgi... khuyén khich su phat trién ngudn nhan luc chat luong
cao, thanh cong trong cong viéc va hanh phuc trong cudc song;

o Xay dung doingl ké thira & tat ca cac cap, chuan bi cho su phat trién trong cac nam tiép theo, bén virng
va truong ton.

DOI1 VS CONG PONG - XA HOI:

Chia sé trach nhiém xa hoi;

Chung tay vi loi ich cong dong;

Go6p phan bao vé moi trudng;

Thu hut va tao nhiéu cong an viéc 1am cho ngudi dong trén khip cac tinh thanh trong ca nudc, gép phan
chung tay xay dung dat nuéc.
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8. CAC DANH HIEU TIEU BIEU

V61 nhitng dong gop tich cuc déi vai xa hoi, cong dong va nhimng thanh tuu phat trién an tuong, GMD da duoc
cac co quan, té chirc trong va ngoai nudc cong nhan va vinh danh xirng dang.

Dudi day la tom luoc cac danh hiéu, giai thuong, bang khen va chirng nhan tiéu biéu ma GMD da dat duoc

gan day:

CERTIFICATE
TOP 10 E5NG TV UY TiN
HOANH VAN TAI VA LOGISTICS VIET MAM NAM 2019

TE §0 MOST REPUTABLE TRAMGPORTASION & LOGHTICS COMPANIES
T VETHAM 2009

TOP 10 CONG TY UY TiN NGANH VAN TAI
VA LOGISTICS NAM 2019
- NHOM GIAO NHAN VA KHO BAI

Giai thwéng do Vietnam Report,
Bao VietnamNet thurc hién

CHUNG NHAN
2014

TOP 500 DOANH NGHIEP
LGN NHAT VIET NAM VNR 500

Giai thwéng do cong ty Vietnam
Report va bao Vietnamnet thuc hién

VIETNAM
PROFIT
7,

TOP 500 DOANH NGHIEP CO
LOI NHUAN TOT NHAT 2019
(PROFIT500)

Giai thudng do cong ty Vietnam
Report va bao Vietnamnet thyuc hién

CUQC BINH CHON
ALK AG THLING SIEN 2018

TOP 50 BAO CAO THUONG NIEN
TOT NHAT

Do Sé& giao dich chirng khoan
TP. HCM (HOSE), bao Dau tw
chirng khoan va Cong ty quan ly
quy Dragon Capital t& chirc

c;.f.-;:- cemanerr
~ CONGTY TNHH MTV TIEP VAN GEMADEPT

TOP 100 THUONG HIEU
PUQC TiN NHIEM NHAT ASIA NAM 2019

Tai Dién dan Kinh té Qudc té Asia
va Lé trao giai Asia Awards

CONG TY NIEM YET

\TOT NHAT

CHUNG NHAN
N RECOGRITION

TOP 50 CONG TY
NIEM YET TOT NHAT VIET NAM 2018

Giai thudng do Forbes Viét Nam thuc hién

TOP 100 DOANH NGHIEP DAT CHi SO
NANG LUC QUAN TRI TAI CHiNH
TOT NHAT NAM 2018
Do Phong Thuwrong mai va Cong nghiép

Viét Nam VCCI phéi hop véi cac don vi
lién quan thuc hién

i) TOP

CHUNG NHAN
1N RECOGNITION OF

GEMADEPT CORPORATION
COMG TY CO PHAN GEMADEPT
GEMADIPT CORFORATION

= 50 CONG TY
=% KINADOANH HIEU QUA NHAT VIET NAM
-_Xi ETRAMS “-L‘ BEST PERFORMING COMPANIES

-~ ]
{ﬂ /};.-LL_ o
. — = L
TOP 50 CONG TY
KINH DOANH HIEU QUA NHAT
VIET NAM 2017

Giai thudng do bao Nhip cau dau
tu phdi hop cung Céng ty chirng
khoan Thién Viét thyuc hién

TOP 1.000 DOANH NGHIEP DONG GOP
NHIEU NHAT VAO NGAN SACH QuOC GIA V1000

Giai thudng do Vietnam Report, bao Viethamnet phéi hop véi
Tap chi Thué - Téng cuc thué thuc hién



9. HIEU QUA KINH TE

Hiéu qua kinh té truc tiép
GMD mang lai gia tri phat trién bén virng cho ¢6 déng va nha dau tv

Trong nam 2019, chién tranh thuong mai MYy - Trung da c6 nhirng anh hudng nhat dinh dén nén kinh té, tao
ra nhirng dién bién thuan loi va ca bat loi cho thi trudng, dic biét cho nganh du lich, néng nghiép, van tai va
logistics. Trong b6i canh do, vai nd luc va quyét tam cao, GMD tiép tuc duy tri toc do tang trudng tich cuc va
dat murc lgi nhuan trude thué 705 ty dong, hoan thanh 101% ké hoach kinh doanh nam 2019 va tang trudng
17% so vai nam 2018. Dac biét, bién lgi nhuan tir hoat dong san xuat kinh doanh cét 16i tang tir 22% (2018)
lén 27% (2019).

CAGR LNTT = 7% —>
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. Doanh thu . Loi nhuan trudc thué tir hoat dong
san xudt kinh doanh théng thuong

Bién LNTT tir hoat dong san xudt kinh doanh
théng thuong

Téng gia tri c6 tic bang tién mat GMD da chi tra cho c6 déng trong giai doan 2017 - 2019 13 2.917 ty dong.
Cong ty da thuc hién chi tra ¢6 tirc cho cac c6 dong dung thdi han theo nghi quyét DHDCD.
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GMD tuan tha chu truong, chinh sach ctia Nha nuéc déi vai Kinh t&€ vi mé va Kinh té nganh

Dong gép cho Ngan sach Nha nudce ctia GMD (hgp nhat) DVT: Ty déng
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GMD nhiéu nam lién nam trong Top 1.000 doanh
nghiép déng gop nhiéu nhat vao ngan sach qudc gia.
Nam 2018, thué nép cao dot bién do lgi nhuan tir
chuyén nhuong mot phan vén gép trong coéng ty
con. Cu thé trong nam 2019, cong ty da thuc hién
nghia vu thué tuong duong 255 ty dong.

La mot trong nhirng doanh nghiép dau nganh, GMD
clng ludn di dau trong viéc thuc hién cac chi truong,
chinh sach ctia Nha nudéce trong cac van dé lién quan
dén kinh t& vi mo, kinh té nganh khai thac cang, van
tai bién va logistics... Cu thé trong ndm 2019, cac
Thong tu, Quyét dinh, Théng bao vé Biéu khung gia
cac dich vu tai cang bién Viét Nam, huéng dan cula
B6 giao thong van tai Viét Nam vé Quy dinh IMO
2020 da va dang duoc GMD trién khai xuéng cho
cac don vi kinh doanh va quan ly tap trung tai co
quan dau nio. Cong ty ddm bao tinh tuan tha chat
ché va tinh minh bach déi véi cac chu truong chinh
sach cta Nha nudc.

Hiéu qua kinh té gian tiép

Nang cao vi thé va vai tro ctia nganh khai thac Cang,
van tai bién va Logistics Viét Nam trén thi truong
quéc té

GMD s hitu chubi hé théng 8 cang doc theo chiéu dai
dat nudce, bao gdbm cang Nam Hai, Nam Hai Dinh Va4,
Nam Binh vii va Nam Hai ICD & mién Bac, Gemadept
Dung Quat tai clra ngd mién Trung va cum cac cang
Phudc Long ICD, Cang Binh Duong va du an siéu cang
nudc sdu Gemalink tai mién Nam, hé théng Trung tam
phan phéi hién dai toa lac tai khdp cac tinh thanh tur

B3c vao Nam, Cang hang hoa hang khong SCSC tai
San bay qudc té Tan Son Nhat... GMD tu hao 13 don vi
duy nhat tai Viét Nam co thé phuc vu da dang cac loai
hang hda khac nhau, tir hang container dén hang roi,
tir hang lanh dén xe 6 t6, tlr cdc mat hang kich thudéc
nho dugc bay trén ké ban 1é dén cac loai hang hoa
siéu truong siéu trong. Hon thé nita, GMD gép phan
thiic day méi quan hé hop tac kinh té gitra Viét Nam
v&i cac quic gia lang giéng va trong khu vuc thong qua
cac mdi quan hé doi tac va trién khai cac du an nhu
Phap, Nhat Ban, Singapore, Han Qudc, Trung Qudc,
Lao, Campuchia...

Gemadept da va dang thiét 13p quan hé hop tac kinh
doanh déi bén cung c6 loi gan 30 ndm véi hon 20
hang tau hang dau trén thé gidi. Bén canh do, vai vai
tro [a moét trong nhirng thanh vién tich cuc va day trach
nhiém cua clia cac Hiép hoi, td chirc uy tin nhu Hiép
héi Doanh nghiép dich vu Logistics Viét Nam (VLA),
Hiép hoi Dai ly va Moi gigi Hang hai (VISABA), VCCI,
v.V...,, Cong ty déng gop nhiéu v kién va dé xudt dén
cac Bo, Nganh dé cai thién mai trudng kinh doanh,
gop phan thic day dong chay kinh té cua dat nudc.

G6p phan phat trién ha tang va kinh té dia phuong

Vé&i viéce tang truong va mo rong quy mo san xut
kinh doanh, GMD gép phan tao cong an viéc lam cho
hang ngan nguoi lao dong, thuc day manh mé giao
thuong gitra cac vung kinh té theo quy hoach cla
quéc gia, déng gbép cho su tdng trudng clia cac nha
cung cap tai cac tinh thanh va déng gdép cho ngan
sach dia phuong.
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10. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

14.10% 17.54%
23.35%
45.01%
2.09%
27.60% 41.23%
THEO
TRINH DO

20.58%

6.48%
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Trén Dai hoc
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Cao déng
Trung cép
THPT

THCS

Co cau nguén nhan luc

GMD xac dinh ngudn nhan luc chinh 13 nhan t6 thic
day phat trién bén virng va la chia khoa thanh cong
trong timng budc di chién luoc. Trong nhitng ndm
qua, quan tri nhan sy ctia GMD ludn hudng dén
trén nhimng muc tiéu chinh, bao gdm: tao méi truong
lam viéc chuyén nghiép - hanh phuc, thu hat va boi
dudng nhan tai, danh gia nang luc cong bang, chinh
sach dai ngd, phuc loi xtrng dang, minh bach gan lién
vGéi gid tri cot 161 va van hda doanh nghiép.

T6ng s6 nhan su ctia GMD tai thoi diém 31/12/2019
la 1.482 CBCNV tang 3% so v&i nam 2018, trong do
CBNV c6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc chiém 40%;
doé tudi lao dong tir 30 - 40 chiém 45%. Bén canh do,
vGi ti 1é thoi viec thap khoang 7.7 % (so véi binh quan
thi truong 1a 21.4%) 13 mot diém sang vé ngudn nhan
luc 6n dinh, tao tién dé cho chién lugc phat trién cla
Cong ty trong nhirng ndm ta&i.

DPam bao quyén lgi ngudi lao ddng, an toan va sirc
khoe nghé nghiép

Quan hé lao dong:

e Tat ca CBCNV Cong ty déu duoc ky hop déng
lao dong va duoc dam bao quyén lgi theo nhu
quy dinh ctia B6 luat lao dong hién hanh.

e Thoa udc lao dong tap thé, ndi qui lao dong,
thang bang luong duoc dang ky day du vai co
quan quan ly lao dong va duoc cap nhat khi cac
chinh sach ctia Nha nudc thay déi.

e Tuyét déi khong sir dung lao dong tré em va lao
déng cudng burc.

T6 chirc cdng doan: T6 chiic cong doan clia GMD
dugc thanh 1ap t&r nam 1998. Tir khi thanh 14p dén
nay, Céng doan GMD da thurc sur 1a cau ndi gitra ngudi
lao dong va Ban l1anh dao nham dam bao quyén loi
chinh dang cta nguoi lao dong cling nhu gép phan
cham lo doi séng tinh than ngay cang tét hon.

Diéu kién lam viéc: Nguoi lao dong duoc trang bi
day du cadc cong cu, dung cu lam viéc, bao ho lao
dong cling nhu dugc huan luyén vé an toan lao dong
dé lam viéc hiéu quad hon.

B3o hiém cho ngudi lao dong: Thuc hién dong
BHXH, BHYT, BHTN day du theo dung quy dinh
cla Luat hién hanh. Téng chi phi déng BHXH, BHYT,
BHTN cho CBNV ndm 2019 13 hon 41 ti déng. Nam
2019, GMD tiép tuc thuc hién chuong trinh bao
hiém sirc khoe toan dién cho CBCNV dd khuyén
khich CBCNV cham séc stc khde ca nhan va nguoi
than hon théng qua han murc cac quyén loi bao hiém
& murc tot so vaéi thi truong.

Cham lo doi séng nguoi lao déng

Thu nhap ctia ngu6i lao dong: \V&i chinh sach thu nhap
khong cao bang, toan thé can bd cong nhan vién déu
o6 thém dong luc 1am viéc, ludn nd luc khong ngimng dé
sang tao, nang cao hiéu qua cong viéc. Chinh nho su
phan dau nay, hiéu qua kinh doanh clia nam 2018 da ¢
su tang trudng tich cuc, Mirc thu nhap binh quan nam
2019 ctia CBCNV da ting tuong Uing vai két qua SXKD
kha quan dat duoc va téng quy luong Tap doan tang 10%
so v&i nam 2018.

Chuong trinh ESPP (C6 phiéu phuc loi danh cho ngudi
lao déng): Bén canh thu nhap tir lvong, CBCNV cap
quan ly va nhitng can bo cé thanh tich xuat sic, dong
gép Vao su phat trién ctia Cong ty con dugc hudng
chuong trinh ESPP cho ngudi lao dong trong Cong ty.
Pay 1a cong cu quan trong vira gidp gitr chan va thu hat
nhan sy gidi vira gidp ngudi lao dong gia tang thu nhap
Va nang cao quyén lam chu trong trong cong ty. Tong
hoa méi quan hé nay gbép phan quan trong trong su
phat trién bén viing trong GMD.

Cham lo strc khoe, ché dé du lich: CBCNV dugc kham
strc khoe dinh ky hang ndm tai cac co sa'y té chat luong
cao vai muc phi khoang 1.500.000 dong/CBCNV. Bén
canh do6, Cong ty con té chirc bép an dé phuc vu an trua
tai chd cho CBNV vé&i tiéu chi dadm bao dinh duding va an
toan vé sinh thuc pham. Diéu nay da gitip cho CBCNV
thuan tién trong sinh hoat, dam bao siic khée phuc vu
cong viéc tot hon. Hon thé nira, hang ndm CBCNV cé
3 ngay nghi du lich huding nguyén luong va duoc ho tro
chi phi du lich theo dinh mic tham nién lam viéc.

Cac phuc lgi khac: Ngoai cac chinh sach trén, GMD
déng thdichamlo doi séng ctia CBCNV théng quaviéc
tang qua trong dip L&, Tét, chi hi€u hi, tham hai khi 6m
dau, ho trg CBCNV gdp kho khan. Déi vai cac CBCNV
nl, Cong ty tdng qua va chic mimng nhan dip Lé 8-3,
20-10. Khéng nhirng thé, BLD Tap doan con danh su
quan tadm qua nhing phan qua dong vién danh cho
con ctia CBCNV vao dip Qudc té thiéu nhi 1-6.

~4.000 gic

Tong so gio dao tao,
huan luyén nam 2019

Giao duc va dao tao

Con ngudi 1a ngudn luc quan trong quyét dinh su thanh
cong cua Gemadept. Chinh vi vay, Cong ty ludn chu
trong dén viéc dao tao doi ngl can bd nang dong, tam
huyét vai nghé, gan bo vai cong ty. Dac biét, cong tac
dao tao [a trong tdm va 1a chién luoc lau dai clia cong
ty, nham dap Ung su thay déi clia cong nghé, tiéu chuan
ngay cang cao cla khach hang vé chat luong dich vu va
nhu cau phat trién ban than ctiia mdi con nguoi.

V&I muc tiéu gidp doi ngl quan ly cdp trung cap
nhat, trang bi nhirng céng cu va ky nang quan ly hién
dai trong boi canh mdi, khoi day tiém nang - vuot
qua gidi han cua chinh minh, hd tro cap dudi thay
déi hanh vi phit hop véi van hda GMD, va dat duoc
cac muc tiéu phat trién mang tinh doét pha, Cong
ty dd td chie khoa hoc “Coaching Tam ly chuyén
sau”, cho cac Gidm déc cac don vi, Trudng phd cac
phong ban chirc ndng, Trudng nhém,... Khoa “Train
the Trainers” - dao tao gidng vién ndi bo - gilip dem
lai hiéu qua dao tao cao va tiét kiém chi phi, Khoa
dao tao “Customer Service” do chuyén gia ndi bd
giang day, Chuong trinh “Té chic Dao tao Phap ly
doanh nghiép co ban” cho toan thé CBCNV tai Tap
doan, “Workshop ren luyén ky nang giai quyét van dé
(Problem-solving)” cho déi ngli phat trién kinh doanh
cua linh vuc shipping va logistics va cac chuong trinh
huan luyén, dao tao khac.

Nam 2019, Tap doan da trién khai du an xay dung
Cau tric luong gidp tang hiéu suat lao dong va tang
hiéu qua cong tac quan tri ngudn nhan luc trén toan
Tap doan. Trong nam 2020, bén canh viéc tiép tuc
trién khai cac giai doan tiép theo cla du an xay dung
hé théng KPIs theo BSC va du an Cau tric luong, du
4n Chuyén gia noi bo, Tap doan sé hoan thién nguon
luc chu chét vai cac du an Phat trién doi ngl ké thira
mang gen GMD va du an Khung nang luc.

11. PHAT TRIEN XA HO
CHIA SE YEU THUONG

GMD gin lién hiéu qua hoat dong san xuat kinh
doanh v&i nhirng gid tri bén virng mang dén cho cong
dong, xa hoi. Theo do, Cong ty dong gép cho su phat
trién bén ving cua x& hdi thong qua viéc xac dinh
cac muc tiéu chinh, khuyén khich sy tham gia cla
CBCNV. Cu thé, GMD luén chu trong trach nhiém
xa hoi ctia doanh nghiép thdong qua cac chinh sach,
chuong trinh:
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Cimg ty Cé phin Gem,

o Pau tu cho gido duc va hd tro su phat trién toan
dién clia thé hé tré.

e Hb tro nhimg ngudi cd hoan canh khd khan, sinh
vién ngheo hiéu hoc, tré em mo coi...

o Chung tay khic phuc hau qua do thién tai.

Nam 2019, GMD da tich cuc dau tu cho cac hoat dong
cong dong. Trong do, dién hinh cho hoat déng dau tu
cho gido duc va thé hé tré [a gbi tai tro Vang cho cudc
thi G-Logistics do trudng Dai hoc kinh t€ t& chirc dudi
su bao tro ndi dung clia Truong Logistics va Hang khong
Viét Nam (VILAS). Chuong trinh thu hit su hudng Ung
tham gia ctia hang nghin sinh vién, nham muc dich tao ra
mot san choi b ich dé cac ban sinh vién da va dang nudi
dudng dam mé vé Logistics ndi riéng va Supply Chain ndi
chung co co héi thir thach ban than minh, gilip cac ban
sinh vién cé nhirng trai nghiém thuc tién ctia nganh nghé
duoc coi la “xuong song” clia qudc gia.

Vé hoat dong hd tro nhitng ngudi cd hoan canh
khé khan, sinh vién nghéo hiéu hoc, tré em mo coi,
Gemadept da té chirc di tham, hd tro cac nhu yéu
pham, tdng qua va phuc vu blra an trua day da dinh
dudng cho 800 hoc vién cua Trung tdm Bao tro xa
héi Tinh Binh Phudc. Ngoai phan qua tir cong ty, con
cé su dong gép bang hién kim - hién vat tir rat nhiéu
CBCNV. Bén canh do, cac don vi cong ty thanh vién
trong Tap doan clng phdi hop véi chinh quyén dia
phuong thuc hién chuong trinh tir thién, dén tham va
tang qua cho hoc sinh nghéo vuot kho, cé hoan canh
kho khan; ho tro co s vat chat, trang thiét b truong
hoc va do dung hoc tap cho hoc sinh viing sau vung
xa. Nét dep van hoa truyén théng ctia GMD tiép tuc
duoc phat huy va lan téa thdng qua cac chuong trinh
thién nguyén mang y nghia gia tri nhan van sau sac,
tat ca vi mot xa hoi tét dep hon.

12. GAN KET MUC TIEU MOI TRUONG TRONG
HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Trudic nhitng thach thire tir bién déi khi hdu va tac dong
cla hoat dong san xuat kinh doanh va sinh hoat ctia con
ngudi doi véi moi truong, tat cd cac durdn clia GMD, tir
cang bién nudc sau, cang hang hoa hang khong, trung
tam phan phoi dén cac hoat dong khac déu duoc tham
dinh va danh gid tac dong moi trudng chat ché; thiét ké
va xay dung theo hudng xanh, téi uu hda khong gian,
tiét kiém nang luong, han ché toi da nhimng tac hai déi
v&i moi trudng xung quanh.

Pac biét, nam 2019, Ban lanh dao Céng ty ting budc
xay dung hinh mau cang Gemadept Dung Quat - clra
ngd quan trong clia mién Trung - tre thanh “Cang sinh
théi” (Ecoport) trong tuong lai. Cang sé khai thac tap
trung phat trién dua trén tiéu chi vé tang trudng kinh t&
xanh theo mot ké hoach dai han, dap (mg duoc nhirng
nhu cau hién tai va tuong lai. Cang sinh thai xay dung
vGi muc tiéu: Bao vé cong dong khoi cic tac dong tiéu
cuc tUr moi truong do qua trinh khai thac cang phat
sinh; Quy dinh ré vai tro cla cang trong linh vuc moi
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truong; Day manh tinh bén viing; Sir dung cong nghé
tién tién dé chdng lai hodc lam gidm cac tac dong tiéu
cuc téi méi truong...

Mot s6 hoat dong trong viéc xay dung mo hinh Cang

sinh thai Gemadept Dung Quat bao gom:

e Diotao nang caoy thirc clia ngudi lao dong vé bao
vé moi trudng, phat trién cang bén viing théng qua
viéc ap dung tiéu chuan 1ISO 45001- 2018 va ISO
14001 -2015;

e Cai tao cac trang thiét bi, phuong thirc van hanh
may maoc, co6 nhiéu giai phap giam thiéu bui trong
khong khi va giam tiéng on, tiét kiém nang luong,
xay dung hé théng phan loai va thu gom rac thai, x{r
ly nudc thai dac biét tai co so;

e Tangdién tich cay xanh, mang co xung quanh cang,
ngoai cong ngd, bén tau va dudng giao thong ndi
bd nham tao canh quan cho cang dong thoi cai
thién maoi trudng khoéng khi xung quanh khu vuc;

e Phéi hop vai chinh quyén dia phuong t6 churc

nhiéu chuong trinh hanh dong bao vé mai truong,
tudi nudce, xit bui, thu gom rac doc theo tuyén
duong trudc khu vuc cang.

Vao ngay 20/12/2019, Cang quéc té Gemadept Dung
Quat d3 chinh thirc dugc Tong cuc do luong chat luong
- Trung tdm chiing nhan phu hop Quacert cap Gidy
chirng nhan Hé théng quan ly An toan lao dong va strc
khée nghé nghiép theo tiéu chuan 1ISO 45001-2018
va Hé théng quan ly méi trudng theo tiéu chuan ISO
14001:2015.

Tuy nhién, day mai chi la budc khai dau cho mot ké
hoach phat trién bén ving trong tuong lai. Ban 1anh dao
cling toan thé CBNV Cong ty sé khong ngirg phan dau
duy tri va cai tién lién tuc nhing thanh qua da dat duoc
dé ngay cang hoan thién hon vé chat lugng dich vy, tao
uy tin, niém tin cho cac déi tac, khach hang trong khu
vuc Dung Quat clng nhu khu vuc mién Trung. Tat ¢
vi mét muc tiéu: “Cdng sinh thdi - Gid tri cho ngay mai”.

M6 hinh Ecoport, Ecologistics, Smartport va Smartlogistics
ti€p tuc dugc GMD quan tam phat trién trong thoi gian toi.

Chi tiét hon vé du an Smartport va Smartlogistics ma
GMD va cac déi tac dang nghién clru dé trién khai: Day
la du an sir dung cong nghé tu dong hoa va sang tao
bao gom Tri tué nhan tao (Al - Artificial Intelligence),
Drliéu lén (Big Data), Internet Van Vat (IoT - Internet of
Things) va Blockchain dé cai thién ndng suat hoat dong
clia cang ma khong anh huding tiéu cuc dén moéi truong
(“go green”), gilp t6i uu hoa chi phi (cost-effective
manner) va tao ra gia tri phat trién bén virng cho doanh
nghiép cang, logistics (corporate sustainability). Nhirng
loi ich ma Smartport va Smartlogistics mang lai bao gom:
e Giam tiéu thu nang luong va phat thai khi nha kinh;
e SUrdung tai nguyén, nhién liéu va dién nang mot
cach hiéu qua va khong cé hai véi moi truong;
e Tao moi truong xanh sach dep cho nhiing ving lan
can cang;
e XUly chat luong khong khi, nudc, 6 nhiém tiéng on;
e Théng nhat cac chi tiéu do luong xuyén sudt chudi
cung Ung, cang, van tai va logistics, phu hop vai
chinh sach cta quéc gia, khu vuc va cac td chirc
qudc té nhu T6 chirc Hang Hai Quéc té (IMO) va
Lien Minh Chau Au (EU).

1. Cac giai phap quan ly, tiét kiém nang lugng va
nhién liéu trong san xuat kinh doanh:

Trong san xuat kinh doanh, yéu t8 an toan va cat giam
chi phi la nhirng ndi ham quan trong khong thé thiéu.
Vi vay kiém sodat va gidm thiéu tiéu hao nhién liéu 1a
nhiém vu uu tién gilp giam chi phi, tang hiéu qua
hoat dong dong thoi gop phan bao vé méi truong
song va tai nguyén thién nhién.

Viéc kiém soat tiéu thu nhién liéu, ndng luong da
duoc Gemadept quan tam trién khai thuong xuyén,
lién tuc & moi linh vuc hoat dong bang nhiéu hinh
thirc da dang, bao gdbm nhung khong gidi han:

Tuan thu day du cac yéu cau cla co quan cap
dién, nudec.

Dau tu 13p dat cac thiét bj dién hién dai véi do 6n
dinh cao, cac thiét bi ci déu duogc thay thé giam
thiéu tiéu hao nhién liéu khong can thiét.

L3p dat cac tram bién ap dé giam tiéu thu nhién
liéu chay may phat.

SUr dung phan mém quan ly container tai cac CY
(Container Yard) va Depot, t6i tu héa hoat dong,
han ché dao chuyén container dé giam tiéu thu
nhién liéu cho cac thiét bi nhu xe nang, cau RTG,
cau QC.

Ung dung phan mém tién tién quan Iy tiéu thu
nhién liéu cho phuong tién, thiét bi.

Thuc hién bao dudng dinh ky, stra chra, ndng
cap phuong tién, dam bao hoat déng ding tiéu
chuan cua nha ché tao.

Nang cao hiéu suat st dung dién bang cach 1ap
dat cac tu bu cho hé théng cau RTG.

Dua ra chinh sach han ché dao chuyén container
dé gidm nhu cau st dung dau diezen cho xe nang
nhung van hiéu qua cho cong viéc.

Thay bong dén day téc hay Compact bang bong
den cong nghé LED gitip tang do sang, tiét kiém
dién ndng va co do bén cao.

Theo dbi hang ngay dong ho do dém dién tai
tirng khu vuc dé kiém soat dién ndng nham muc
dich ngan chan cac bat thuong xay ra (néu co).
Sur dung tole 18y anh sang tu nhién dé giam viéc
sir dung dén chiéu sang ban ngay, sir dung hé
théng théng gid tu nhién va cac tdm lop cach
nhiét dé dam bao do théng thoang bén trong
cong trinh.

Cac bd phan ky thuat kiém soat cac hé théng
phan mém nhu: Hé théng PCCC, Hé théng BMS,
I-Manager, X-WEB3000, hé théng xur ly nudc
thai, v.v... dé t&i uu hoa viéc tiét kiém nang luong.
Bao tri hé théng co dién tuan thu theo ké hoach
bao tri dinh ky hang ndm da duoc phé duyét va
tuan thu theo nhirng khuyén cdo cla nha san
xuat nham dam bdo may maoc hoat dong tét, 6n
dinh, it hu hong va tang tudi tho thiét bi.

Diéu chinh lich dong/ ngat hé théng diéu hoa
khong khi, déen chi€u sang, quat thong gio, cac
thiét bi sir dung nang luong thong qua hé théng
quan ly tap trung nhu Hé théng BMS, Hé théng
I-Manager, Hé théng X-WEB...

SUrdung cong nghé Inverter tiét kiem nang luong
cho hé théng diéu hoa khong khi.

Tach cac line den, line quat, quy hoach khu vuc
chirc nang va lap trinh diéu khién dén, quat &
mot s6 khu vuc chirc ndng sao cho téi vu hoa
trong viéc str dung dién.

Theo dbi cac dong hd do dém dién hang ngay
nham kiém soat hoat dong clia cac khu vuc va xur
ly nhirng bat thudng xay ra néu co.

Xe nang, xe chuyén dung... s dung trong pham
vi Trung tdm phan phdi, kho hang, Cang hang
héa hang khong... dugc dau tu xe dién, khong
gay 6 nhiém.

Chi dao quyét liét cia Ban lanh dao Cong ty,
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Lanh dao cac phong ban, don vi; nang cao kién
thirc clia nhan vién vé viéc sir dung nang luong
tiét kiém hiéu qua.

e Trong nam 2019, Cong ty ti€p tuc trién khai tiét
kiém nhién liéu sir dung trong khai thac déi vai
doi tau, van tai bo, gidm dinh mudrc nhién liéu.

o Thuong xuyén kiém tra, gidm sat thuc hanh 58S,
nhac nhd dén ting bd phan, CBCNV vé viéc si
dung tiét kiém dién, tit dién khi ra vé hoac khi
khéong str dung.

e Khuyén khich cac phong ban, don vi san xuét tao
nhiéu khong gian cdy xanh va moi truong lam
viéc trong lanh.

2. Hé théng nudc cap - Kiém soat, xtr ly nuéc thai,
chat thai:

e Theo doi dong ho do dém nudc cap hang ngay
nham han ché va ngdn chan cac bat thudng xay
ra (néu co).

e Ra sodt toan bd hé théng dudong 6ng nudc &
Cang kiém tra néu co ro ri khic phuc ngay.

e Nudc mua trén mai cac cong trinh duoc 6ng dan
dan vao bé nudc PCCC ngam, vira phuc vu cho
hé thong PCCC vira cung cap nudc tudi cay...

e Thay thé va sir dung bon ciu cd 2 chirc nang xa
va diéu chinh luong nudce vira du cho viéc vé sinh.

e Viéc xtr ly nudc thai, chat thai duoc nghiém
chinh thuc hién theo ludt bao vé moi trudng va
quy dinh ctia c4c co quan chirc nang.

e D€ cic hé théng duoc van hanh tét nhat, cong
tac vé sinh cong ranh, nao vét duoc thuc hién
nghiém tuc theo k& hoach dinh ky hang nam da
dugc phé duyét.

e Ky hop dong véi cac don vi chuyén nghiép thu
gom chat thai 16ng 1an dau dé xr ly dung theo
quy dinh ctia cac co quan chirc nang.

3. Bdo vé moi trudng - An toan lao dong An ninh -
PCCC:

o Cong ty da thiét 1ap co ché kiém tra, kiém soat
dudi su gidm sat cta bd phan Quan ly rui ro va
cac phong ban chirc nang tai méi don vi nham
doén doéc, nghiém chinh thuc hién cac quy dinh vé
an toan trong lao dong, van hanh cang bién, hang
hai, PCCC; xUr ly chat thai, nudc thai phu hop
theo quy dinh, s dung tiét kiém nhién nguyén
liéu trong qua trinh van hanh thiét bi, khai thac
tau, trong cdy xanh tao canh quan xanh, sach,
dep cho cac cong trinh, bén bai, nha kho...

e Thué cac don vi chuyén nghiép thu gom quét don
vé sinh moi truong trén bai, kho va tap két vao
cac khu rac thai riéng. Phan loai cac chat thai sinh
hoat, nguy hai theo tirng muc va dan nhan ré rang
dé thuan tién thu gom, xUr ly diing theo quy dinh.

e Thudng xuyén lam viéc va&i Trung tm quan trac
mai trudng bién dé khao sat, do dac, phan tich
cac thong s& mai truding va 1ap bao cdo quan tric
mdi trudng theo dinh ky. Cac chi s6 vé moi trudng
khong khi, méi truong nudic clia Cong ty déu nam
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trong gi¢i han cho phép. Cac hé théng quan ly, x{r
ly khi thai, nuac thai, chat thai ran tai Cong ty van
hanh tuong déi 6n dinh, dam bao chat lugng nudc
thai, khi thai sau x(r ly dat tiéu chuan mai trudng.
Thanh 1ap Ban HSSE (Health, Safety, Security and
Environment) tai Tap doan va cac don vi nham
thuoing xuyén kiém tra, hudng dan, khuyén cédo
va ddm bao tudn thu cic quy dinh vé sic khoe,
an toan lao déng, an ninh va mdi truong. Bén
canh do¢, Cong ty cling thanh lap Ban 5S chiu
trach nhiém thuc hién cac cong tac kiém tra danh
gid chuong trinh 5S trén pham vi toan hé théng.
S&r dung cac dich vu v&i cac cong ty chuyén
nghiép vé (g truc su cd tran dau.

Luwa chon cac cong ty chuyén nghiép vé thu gom
chat thai long 1an dau.

Tuan tha cac quy trinh vé bao vé moi trudng
trong cac hoat dong san xudt kinh doanh.
Hudng dén xay dung cang xanh (Eco-Port) trong
nhirng nam qua va ti€p tuc hoan thién trong
nhirng nam tai.

SUr dung hiéu qua tai san, han ché téi da lang phi,
chuan héa quy trinh van hanh (SOP), tuan tha
cac chi tiéu danh gia, do luong (KPI).

Cang Hang héa hang khéng SCSC dat dugc cac
gidy chirng nhan theo chudn quéc té bao gom:
Gidy Ching Nhan Danh Gid An Toan cua IATA
danh cho Don vi phuc vu mat dat (ISAGO), Gidy
Chiing Nhan Dat Chuan An Ninh (Chudn A -
chuan cao nhat) ctia TAPA danh cho Nha ga hang
héa hang khong (TAPA - Class A), Gidy Ching
Nhan Dat Tiéu Chuin An Ninh Hang Khéng ap
dung tai cac nudec lién minh chau Au (RA 3).

Chu doéng toi da trong PCCC; Thiét 1ap cic hé
théng PCCC tu dong tai chd va di dong.

Vé an toan vé sinh lao dong (ATVSLD), tai mbi
don vi, cong ty bo tri cadn bd phu tradch an toan
lao dong. Can bd ATVSLD co6 trach nhiém hang
ngay phai di kiém tra, gidm sat, nhac nha, don
déc viéc thuc hién noi quy lao dong va quy dinh
an toan lao déng, vé sinh lao dong ma Cong ty da
ban hanh; hang thang thuc hién bao cdo dinh ky
vé cong tac ATVSLD.

Thuc hién kham sic khée dinh ky va mua bao
hiém strc khoe cho toan bo can bd cong nhan vién.
Cap phat trang bi bao hd lao déng va dong phuc
hang nam theo quy dinh.

T6 chirc tap hudn vé ATVSLD hang ndm va theo
nhu cau cho ngudi lao dong.

Thuc hién bao cao téng hop vé tinh hinh tai nan
lao dong dén co quan chirc nang theo quy dinh.
Quy trinh dé phong ngtra va han ché toi da tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép.

T6 chirc cac hoat dong phan tich hanh vi khéng
an toan cua CBCNV va dua ra bién phap kiém
soat du' phong nham nang cao y thirc ciia CBCNV
va ngan nglUra tai nan lao dong.

T6 chirc Ngay hoi An toan “Safety Day” nham
tuyén duong cac don vi/ca nhan thuc hién tot
cong tac quan ly ATVSLD va nang cao y thirc cla
CBCNV vé ATVSLD trong qua trinh lam viéc.

PHAN PAU GIA TANG
GIA TRI DOANH NGHIEP




BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC

Ban Téng Giam d6c Cong ty C6 phan Gemadept (sau day goi tat 1a “Cong ty”) trinh bay bdo c4o cla minh
cung vdi Bao cdo tai chinh hop nhat cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thang 12 ndm 2019 bao gobm Béo
céo tai chinh ctia Cong ty va cac cong ty con (goi chung 1a “Tap doan).

Khai quat vé Céng ty: Tru s& hoat dong
Cong ty C6 phan Gemadept hoat dong theo Gidy
chiing nhan dang ky doanh nghiép s6 0301116791,  Dia chi : 6 L& Thanh Ton, Phuong Bén Nghé,

dang ky lan dau ngay 01 thang 11 nam 1993 va dang Quéan 1, TP. H6 Chi Minh, Viét Nam.
ky thay déi [an thtr 24 ngay 04 thang 6 nam 2019 do  Diénthoai : (84-28) 38 236 236
S& Ké hoach va Dau tu TP. H6 Chi Minh cap. Fax 1 (84-28) 38 235 2366

Cong ty kién dinh vai chién luoc phat trién cac nganh nghé kinh doanh cét 161 bén canh viéc tién hanh da dang
hoa nganh nghé mot cach co chon loc. Cac linh vuc kinh doanh ctia Céng ty bao gom: khai thac Cang, Logistics,
Trong rirng va Bat dong san.

e Khai thac cang: Khai thac hé théng cang trai doc tir Bic chi Nam, tai cac thanh phd 1&¢n va cac ving kinh té
trong diém: cang Phudic Long, cang Nam Hai, cang Nam Hai Dinh Va, cang Nam Dinh Vi, cang Dung Quat,
cang Binh Duong, Nam Hai ICD va dau tu vao du an cang nudc sau Gemalink Cai Mép;

e Logistics: Trung tAm phan phdi; Van tai container chuyén tuyén; Van tai hang siéu trudng siéu trong; Van
tai da phuong thirc; Quan ly tau va thuyén vién; Dai ly giao nhan; Ga hang hoa hang khong,...;

e Trong rirng: Trong, cham séc, khai thac, ché bién cay cao su va cay cong nghiép tai Campuchia;

e Bat dong san: Xay dung va khai thac cac trung tdm thuong mai, khach san, cao 6c¢ van phong & cac thanh
phd 16n tai Viet Nam va khu vuc Dong Duong bao gdbm: du an Khu phirc hop Saigon Gem va du an Khu
phirc hop tai Viéng Chan - Lao.

Ho6i déng quan tri va Ban diéu hanh, quan ly

Cac thanh vién Hoi dong quan tri va Ban diéu hanh, quan ly ctia Cong ty trong ndm va cho dén thoi diém lap

bdo cio nay bao gom:

HOI DONG QUAN TRI

Ho tén Chirc vu
Ong D6 Van Nhan Ch tich
Ong Chu Bic Khang Pho Chu tich
Ong Phan Thanh Lac Phé Chd tich
Ong D6 Vin Minh Thanh vién
Ong Vii Ninh Thanh vién
Ba Nguyén Minh Nguyét Thanh vién
Ba Bui Thi Thu Huong Thanh vién
Ong Bolat Duisenov Thanh vién
Ong David Do Thanh vién
Ba Ha Thu Hién Thanh vién
Ba Lé Thuy Huong Thanh vién da mién nhiém
Ong Tsuyoshi Kato Thanh vién dugc bau bé sung
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BAN KIEM SOAT

Ho tén Chirc vu

Ong Luu Tudng Giai Trudng ban

Ba Vii Thi Hoang Bac Thanh vién

Ong Tran Dic Thuan Thanh vién

Ba Phan Cam Ly Thanh vién

Ba Tran Hoang Ngoc Uyén Thanh vién

Ho tén Chirc vu

Ong D6 Van Minh T6ng Gidm déc

Ong Pham Quéc Long Phé Téng Gidm déc

Ong Nguyén Thanh Binh Pho T8ng Gidm déc

Ong Nguyén Thé Diing Ph6 Téng Giam déc

Ong D6 Cong Khanh Phé Téng Gidm déc

Ong Chu Bic Khang Phé T6ng Gidm déc da mién nhiém
Dai dién theo phap luat

Nguoi dai dién theo phap luat clia Cong ty trong nam va cho dén thoi diém 1ap bao cdo nay 1a Ong D6 Van
Minh - Téng Gidam déc Cong ty (tai b6 nhiém ngay 08 thang 6 nam 2018).

Kié€m toan vién

Coéng ty TNHH Kiém toan va Tu van A&C da dugc chi dinh kiém toan Bao cdo tai chinh hop nhat cho nam tai
chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 clia Tap doan.

Trach nhiém caa Ban Téng Giam déc

Ban Téng Gidm déc Cong ty chiu trach nhiém 1ap Bao cdo tai chinh hop nhat phan anh trung thuc va hop Iy
tinh hinh tai chinh hop nhat, két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va luu chuyén tién té hop nhat cua Tap
doan trong ndm. Trong viéc 14p Bao cdo tai chinh hop nhat nay, Ban Tong Giam déc phai:

e Chon lua cac chinh sach ké toan thich hop va dp dung cac chinh sach nay mét cach nhat quan;

e Thuc hién cac xét doan va cac udc tinh mét cach hop ly va than trong;

Néu ré cac chuan muc ké toan ap dung cho Tap doan co dugc tuan tha hay khéng va tat ca cac sai léch
trong yéu da dugc trinh bay va gidi thich trong Bo céo tai chinh hop nhat;

Lap B4o c4o tai chinh hop nhat trén co s hoat dong lién tuc trir trudng hop khong thé cho rang Tap doan
sé tiép tuc hoat dong lién tuc;

Thiét 1ap va thuc hién hé théng kiém soat ndi bd mot cach hiru hiéu nham han ché rui ro co sai sot trong
yéu do gian 1an hodc nham 1an trong viéc 1ap va trinh bay Bao céo tai chinh hgp nhat.
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Ban T6ng Giam déc dam bao cac s6 k€ toan thich hop dugc luu giltr day du dé phan anh tinh hinh tai chinh cla
Tap doan v&i mic do chinh xac hop ly tai bat ky thoi diém ndo va cac s6 sach ké todn tuan thd ché do ké toan
ap dung. Ban Téng Gidm déc cling chiu trach nhiém quan ly cac tai san clia Tap doan va do do da thuc hién cac
bién phap thich hop dé ngan chan va phat hién cac hanh vi gian 1an va cac vi pham khac.

Ban Tong Giam déc cam két da tuan thd cac yéu cau néu trén trong viéc 1ap Bao cdo tai chinh hop nhat.
Phé duyét Bao cdo tai chinh

Ban Téng Giam ddc Cong ty phé duyét Bao cao tai chinh hop nhat dinh kém. Bao cdo tai chinh hop nhat da
phan anh trung thuc va hop ly tinh hinh tai chinh hop nhat cda Tap doan tai thoi diém ngay 31 thang 12 ndm
2019, cling nhu két qua hoat dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai
chinh két thuc cung ngay, pht hop véi cac Chuan muc KE toan Viét Nam, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét
Nam va cac quy dinh phap Iy cé lién quan dén viéc 1ap va trinh bay Bao céo tai chinh hop nhat.

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndam 2020
Thay mat Ban Téng Giam déc,

/ef‘"’

97 CONG TY
cO PHAN

D6 Vin Minh
Téng Giam déc

S6:1.0943/20/TC-AC

BAO CAO KIEM TOAN POC LAP

Kinh giri: CAc cO DONG, HOI DONG QUAN TR VA BAN TONG GIAM DOC
CONG TY CO PHAN GEMADEPT

Chung toi da kiém toan Bao cao tai chinh hop nhat kém theo cua Cong ty C6 phan Gemadept (sau day goi tit
la “Cong ty”) va cac cong ty con (goi chung la “Tap doan”), duoc lap ngay 06 thang 4 ndm 2020, tir trang 05
dén trang 55, bao gdbm Bang can déi ké toan hop nhét tai ngay 31 thang 12 nam 2019, Bo cdo két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat, Bao cao luu chuyén tién té hop nhat cho nam tai chinh két thic cuing ngay va Ban
thuy&t minh Bao céo tai chinh hop nhat.
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Trach nhiém cda Ban Téng Giam déc

Ban Téng Giam déc Cong ty chiu trach nhiém vé viéc 1ap va trinh bay trung thuc va hop ly Bo cao tai chinh
hop nhat cua Tap doan theo cadc Chuan muc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac
quy dinh phap Iy c6 lién quan dén viéc 1ap va trinh bay B4o co tai chinh hop nhat va chiu trach nhiém vé kiém
soat ndi bd ma Ban Téng Giam déc xac dinh 13 can thiét dé ddm bao cho viéc lap va trinh bay Bao céo tai chinh
hop nhat khéng cé sai sét trong yéu do gian 1an hodc nham 1an.

Trach nhiém cta Kiém toan vién

Trach nhiém cla ching toi 1a dua ra y kién vé Bao cdo tai chinh hgp nhat dua trén két qua cla cudc kiém toan.
Chung toi d3 tién hanh kiém toan theo cac Chuin muc Kiém toan Viét Nam. Cac chuin muc ndy yéu cau
chiing téi tuan thi chudn muc va cac quy dinh vé dao diic nghé nghiép, 1ap ké hoach va thuc hién cudc kiém
todn dé dat duoc su dam bao hop ly vé viéc liéu Bao cdo tai chinh hop nhat ctia Tap doan co con sai sét trong
yéu hay khong.

Cong viéc kiém todn bao gdm thuc hién cac thd tuc nham thu thap cac bang ching kiém toan vé cac so liéu
va thuyét minh trén Bao cdo tai chinh hop nhat. Cac thu tuc kiém toan duoc lua chon dua trén xét doan clia
kiém toan vién, bao gdbm danh gia rui ro cé sai sét trong yéu trong Bao cao tai chinh hop nhat do gian 1an hodc
nham Ian. Khi thuc hién danh gia cac rui ro nay, kiém toan vién da xem xét kiém soat ndi bd clia Tap doan lién
quan dén viéc 1ap va trinh bay Bo cdo tai chinh hop nhat trung thuc, hop ly nham thiét k€ cac tha tuc kiém
todn pht hop vai tinh hinh thuc t€, tuy nhién khéng nham muc dich dua ra v kién vé hiéu qua cua kiém soat
noi bd clia Tap doan. Cong viéc kiém toan clng bao gdm danh gia tinh thich hop cua cac chinh sach ké toan
duoc ap dung va tinh hop Iy clia cac udce tinh ké todn cuia Ban Téng Giam déc cling nhu danh gia viéc trinh bay
téng thé Bao cdo tai chinh hop nhat.

Chung toi tin tudng rang cac bang chirng kiém todn ma ching t6i da thu thap duoc 1a day du va thich hop dé
lam co s& cho y kién kiém toan cla chung toi.

Y kién ctia Kiém toan vién

Theo vy kién clia chiing t6i, Bdo cdo tai chinh hop nhat d& phan anh trung thuc va hop ly, trén cac khia canh
trong yéu tinh hinh tai chinh hop nhat ctia Tap doan tai ngay 31 thang 12 nam 2018, cling nhu két qua hoat
dong kinh doanh hop nhat va tinh hinh luu chuyén tién té hop nhat cho ndm tai chinh két thic cling ngay, phu
hop v&i cac Chuan muc K& toan Viét Nam, Ché do Ké toan doanh nghiép Viét Nam va cac quy dinh phap Iy ¢
lién quan dén viéc lap va trinh bay Bo cdo tai chinh hop nhat.

Céng ty TNHH Kiém toan va Tu van A&C

. " 5
~cm
Nguyén Minh Tri Hoang Thai Vuong
Phé Tong Giam déc Kiém toan vién
S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 0089-2018-008-1 S6 Gidy CNDKHN kiém toan: 2129-2018-008-1

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndm 2020
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

CHi TIEU

TAI SAN NGAN HAN

THUYET
MINH

SO cull NAM

1.187.770.152.906

Pon vi tinh: VND

SO PAU NAM

1.391.476.968.171

CHi TIEU

TAI SAN DAI HAN

THUYET

MINH SO CUOI NAM

8.932.136.744.096

SO PAU NAM

8.592.586.275.948

I. Tién va cac khoan tuong duong tién 110 V.1 185.545.788.383 172.567.048.493
1. Tién 111 181.545.788.383 152.567.048.493
2. Céc khodn tuong duong tién 112 4.000.000.000 20.000.000.000
Il. DPau tu tai chinh ngan han 120 44.267.969.361 112.264.578.609
1. Chung khodn kinh doanh 121 V.2a 83.409.810.665 140.694.265.680
2. Dy phong gidm gid ching khoan kinh doanh 122 V.2a (42.841.841.304) (61.529.687.071)
3. DPautunam gilr dén ngay dao han 123 V.2b 3.700.000.000 33.100.000.000
lll. Cac khoan phai thu ngan han 130 787.249.150.460  948.717.189.064
1. Phai thu ngan han cta khach hang 131 V.3 366.913.853.716 415.572.537.439
2. Tra trude cho ngudi ban ngén han 132 V.4a 150.628.682.211 313.407.557.232
3. Phaithu néi bd ngan han 133 - -
4. Phai thu theo tién d6 ké hoach hop déng xay dung 134 - -
5. Phai thu vé cho vay ngan han 135 V.5 29.890.000.000 25.110.000.000
6.  Phaithu ngén han khéc 136 V.6a 248.569.466.319 204.403.043.787
7. Du phong phai thu ngén han kho doi 137 V.7 (8.752.851.786) (9.775.949.394)
8. Taisan thi€u cho xtr ly 139 - -
IV. Hang ton kho 140 78.380.973.226 65.547.974.159
1. Hang t6n kho 141 V.8 81.502.181.686 68.666.483.779
2. Du phong gidm gid hang ton kho 149 V.8 (3.121.208.460) (3.118.509.620)
V. Tai san ngan han khac 150 92.326.271.476 92.380.177.846
1. Chi phitra trudc ngén han 151 V.9a 10.084.640.619 18.685.914.248
2. Thué gié trj gia tdng duoc khau tru 152 77.345.950.952 67.247.820.601
3. Thué va céc khodn khac phai thu Nha nudc 153 V.18 4.895.679.905 6.446.442.997
4. Giao dich mua ban lai trdi phi€u Chinh pht 154 - -
5. Taisan ngan han khac 155 - -
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I.  Cac khoan phai thu dai han 210 35.083.378.013 54.548.228.370
1. Phai thu dai han cda khach hang 211 - -
2. Trd trudc cho ngudi ban dai han 212 V.4b 358.000.000 358.000.000
3. V6n kinh doanh & don vi truc thudc 213 - -
4.  Phaithu ndi bd dai han 214 - -
5. Phai thu vé cho vay dai han 215 - -
6. Phaithu dai han khéac 216 V.6b 34.725.378.013 54.190.228.370
7. Du phong phai thu dai han khé doi 219 - -
Il. Tai san cé dinh 220 3.345.274.223.419 3.404.108.820.531
1. Taisén c6 dinh hitu hinh 221 V.10 2.916.128.041.718 2.919.498.474.108
- Nguyén gia 222 4.832.622.857.685 4.493.007.287.938
- Gia tri hao mon ldy ké 223 (-1.916.494.815.967)  (-1.573.508.813.830)
2. Tai san c6 dinh thué tai chinh 224 V.11 159.869.253.562 203.471.422.418
- Nguyén gia 225 259.738.889.560 259.292.255.153
- Gi4 tri hao mon Ity ké 226 (99.869.635.998) (55.820.832.735)
3. Taisdn c6 dinh v6 hinh 227 V.12 269.276.928.139 281.138.924.005
- Nguyén gia 228 347.724.397.901 346.696.893.881
- Gid trj hao mon Iy ké 229 (78.447.469.762) (65.557.969.876)
1ll. Bat dong san dau tu 230 - -
- Nguyén gia 231 - -
- Gid trj hao mon ldy ké 232 - -
IV. Tai san dé dang dai han 240 1.799.802.914.004 1.707.554.353.910
4 Chiphi san xuét, kinh doanh d& dang o i i

dai han

Chi phi xay dung co ban d& dang 242 V.13 1.799.802.914.004 1.707.554.353.910
V. Pau tu tai chinh dai han 250 2.684.481.348.160 2.631.526.440.205
1. Dautuvao congty con 251 - -
2. Dbautuvao cong ty lién doanh, lién két 252 V.2¢ 2.481.007.591.207 2.408.854.342.493
3. Dbautu gdp vén vao don vi khdc 253 V.2d 206.581.032.000 238.333.032.000
4. Dy phong dau tu tai chinh dai han 254 v.2d (3.107.275.047) (15.660.934.288)
5  Dautunam gitr dén ngay dao han 255 - -
VI. Tai san dai han khac 260 1.067.494.880.500 794.848.432.932
1. Chiphi trd trudc dai han 261 V.9b 676.460.835.521 709.062.974.706
2. Tai san thué thu nhap hoan lai 262 V.14 94.280.850.909 30.485.029.379
3. Thiét bj, vat tu, phu tung thay thé dai han 263 - -
4. Tai san dai han khéc 268 - -
5. Loi thé thuong mai 269 V.15 296.753.194.070 55.300.428.847

TONG CONG TAI SAN 270 10.119.906.897.002  9.984.063.244.119
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BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (s theo) BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT (isp theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 Bon vi tinh: VND Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2019 Bon vi tinh: VND

THUYET

CHi TIEU s6 cudil NAM SO PAU NAM CHi TIEU T SO cudl NAM SO PAU NAM

NO PHAI TRA

3.552.650.031.380

3.455.080.797.582

VON CHU S& HOU

6.567.256.865.622

6.528.982.446.537

l. No ngan han 310 1.828.483.009.231 1.564.164.959.918
1. Phai trd nguai ban ngan han 311 V.16 422.801.324.306 403.579.649.960
2. Ngudi mua trd tién trudc ngén han 312 V.17 131.371.902.987 4.780.274.288
3. Thué va céc khodn phai nép Nha nudc 313 V.18 84.738.031.413 31.037.822.817
4. Phai trd nguai lao dong 314 V.19 54.637.591.528 64.434.393.519
5. Chi phi phai trd ngan han 315 V.20 168.100.913.409 167.617.217.603
6.  Phaitrd néi bd ngan han 316 - -
7. Phaitrd theo tién d6 k& hoach hgp dong xdy dung 317 - -
8. Doanh thu chua thuc hién ngén han 318 V.21a 5.234.940.031 -
9. Phai trd ngan han khac 319 V.22a 179.612.613.672 108.740.670.393
10.  Vay va ng thué tai chinh ngan han 320 V.23a 651.869.390.233 675.007.320.722
11. Du phong phai trd ngan han 321 V.24 68.156.661.011 66.507.460.107
12.  QuYy khen thudng, phuc loi 322 V.25 61.959.640.641 42.460.150.509
13.  QuYy binh 6n gia 323 - -
14. Giao dich mua ban lai trai phiéu Chinh phu 324 - -
II. Nodaihan 330 1.724.167.022.149 1.890.915.837.664
1. Phai trd ngudi ban dai han 331 - -
2. Ngudi mua tra tién trudc dai han 332 - -
3. Chi phi phai tra dai han 333 - -
4. Phaitrd ndi bd vé vén kinh doanh 334 - -
5. Phai trd ndi b6 dai han 335 - -
6.  Doanh thu chua thuc hién dai han 336 V.21b 223.677.508.700 230.488.858.099
7. Phai trd dai han khac 337 V.22b 74.872.092.260 68.333.658.840
8. Vay va ng thué tai chinh dai han 338 V.23b 1.425.617.421.189  1.591.981.449.040
9. Tréi phi€u chuyén déi 339 - -
10. C& phiéu wu dai 340 - -
11.  Thué thu nhap hoén lai phai tra 341 V.26 - 111.871.685
12.  Du phong phai trd dai han 342 - -
13.  Quy phat trién khoa hoc va cong nghé 343 - -
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1. Vén chi sé hiru 410 6.567.256.865.622 6.528.982.446.537
1. Von gop cula chi sd hitu 411 V.27 2.969.249.570.000 2.969.249.570.000
- CG phiéu phé théng cé quyén biéu quyét 411a 2.969.249.570.000 2.969.249.570.000
- C& phiéu uu dai 411b - -
2. Thang du vén cb phan 412 V.27 1.941.832.197.040 1.941.832.197.040
3. Quyén chon chuyén déi trai phiéu 413 - -
4. Von khac cla chi s hitu 414 V.27 71.797.775.902 71.797.775.902
5 CG phiéu quy 415 - -
6.  Chénh léch danh gid lai tai san 416 - -
7. Chénh léch ty gid héi doai 417 V.27 96.692.165.949 88.120.738.511
8. Quy dau tu phat trién 418 V.27 152.636.937.352 140.506.685.321
9. Quy ho trg sap xép doanh nghiép 419 - -
10.  Quy khac thudc vén chi sd hitu 420 V.27 138.163.837.156 127.122.474.017
11.  Loi nhuén sau thué chua phan phdi 421 V.27 505.387.726.304 541.644.403.653
- o mechue TS, C shetassss
- Loi nhuén sau thué chua phan phéi ky nay 421b 505.387.726.304 -
12. Ngubn vén dau tu xay dung co ban 422 - -
13. Lgiich ¢ dong khéng kiém soat 429 V.27 691.496.655.919 648.708.602.093
Il.  Nguén kinh phi va quy khac 430 = =
1. Nguon kinh phi 431 - -
2. Ngudn kinh phi da hinh thanh tai san c6 dinh 432 - -

TONG CONG NGUON VON 440 10.119.906.897.002  9.984.063.244.119

<l _—

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndm 2020

Pham Quang Huy
Nguaoi lap

Nguyén Minh Nguyét
KE& toan trudng

D6 Vin Minh
T6ng Giam déc
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BAO CAO
LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

BANG BAO CAO KET QUA
HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT

(Theo phuong phap gian tiép)
Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

Cho nam tai chinh két thdc ngay 31 thang 12 nam 2019 Don vi tinh: VND Pon vi tinh: VND

. MA THUYET X X . . THUYET X X .
CHI TIEU s6 MINH NAM NAY NAM TRUOC CHI TIEU . MINH NAM NAY NAM TRUOC
1.  Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 01 VI 2.642.913.926.204 2.707.556.390.735 Luu chuyén tién tir hoat dong kinh doanh
2. Cac khoan giam trir doanh thu 02 - - 1. Loi nhuan truéc thué 01 704.630.403.809  2.182.139.685.661
3.  Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dichvu 10 2.642.913.926.204 2.707.556.390.735 2. Ppieu chinh cho cac khoan:
4. Gidvon hang ban o viZz 1630141018915  1.739.451.058.619 - Khau hao tai san c6 dinh va bt dong san dautu 02 366.059.069.160  335.232.703.722
5. Loi nhuan gop vé ban hang va cung cap dich vu 20 1.012.772.907.289 968.105.332.116 - Céc khoan du phong 03 V.2 V7 (22.694.937.043)  (122.892.338.839)
6. Doanh thu hoat dong tai chinh 21 V1.3 107.487.686.417 1.625.363.701.675
7. Chi phi tai chinh 22 Vi4 146.510.028.288 43.698.716.269 - (L:Z"C fhggi”nrlicgetr{ Eé'acgcgéioﬁéggiﬁgnh giglai g, V1.3 V1.4 (1.763.485.602) 17.639.944.462
Trong do: chi phi l&i vay 23 145.399.814.157 128.796.150.372
8.  Phan lai hodc 16 trong cong ty lién doanh, lién két 24 V.2¢ 236.158.202.752 132.537.689.049 - L4, 16 tir hoat dong dau tu 05 Vlllxz\/ﬁ;;{lﬁ;S" (278.102.500.172) (1.523.621.758.771)
9. Chi phi ban hang 25 VI.5 137.995.085.033 102.006.248.164
10.  Chi phi quan Iy doanh nghiép 26 Vi6 330.636.183.944  320.526.194.092 - Chiphilaivay 06 vi4 145.399.814.15/  128.796.150.3/2
11.  Loi nhuan thuan tir hoat déng kinh doanh 30 741277.499.193  2.259.775.564.315 - Céc khoan diéu chinh khac 07 - -
12. Thu nhap khac 31 VI.7 18.959.361.175 29.311.992.257 i an tu P i 5
P 3. ;g:cgzﬁzjzggatd°“g'““hd°a“ht’"°°thay 08 913.528.364.318  1.017.294.386.607
13. Chi phi khac 32 V1.8 55.606.456.559 106.947.870.911 ong
14. Logi nhuan khac 40 (36.647.095.384) (77.635.878.654) - Téng, giam cac khodn phai thu 09 133.530.475.472 12.097.650.902
15. Téng lgi nhuan ké toan trudc thué 50 704.630.403.809 2.182.139.685.661 - Tang, giam hang tn kho 10 (12.835.697.907) 15.577.007.482
17. Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 52 V1.9 (63.907.693.215) (3.872.615.152) ~ Tang, gidm chi phi tra trudc 19 30.326.050 313 (48.506.138.875)
18. Lginhua hué thu nha h nghié 613.569.051.999 1.900.250.425.402 R .
g nhuan sau thu€ thu nhap doanh nghi¢p c0 - Ting, gidm ching khoan kinh doanh 13 V.2a 57.284.455.015 -
19. Logi nhuan sau thué cua céng ty me 61 517.028.616.025 1.847.718.123.862 . .
- Tién laivay datra 14 V.20; V1.4 (143.807.600.246)  (131.292.119.030)
20. Loinhuan sau thué cua cd déng khong kiém soat 62 96.540.435.974 52.532.301.540 ) X ~ N
- Thué thu nhap doanh nghiép da nép 15 V.18 (100.596.252.515)  (273.268.027.773)
21. Lai co ban trén cé phiéu 70 VI.10 1.602 6.207
- - Tién thu khéc tir hoat déng kinh doanh 16 - -
22. Lai suy giam trén c6 phiéu 71 VI.10 1.602 6.207
- Tién chi khac cho hoat dong kinh doanh 17 (31.901.906.146) (30.015.000.134)

=l

Pham Quang Huy
Ngudi lap
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Nguyén Minh Nguyét
K€ toan trudng

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndm 2020

¢h PHAN

clne 1Y

D6 Vin Minh
T6ng Giam déc

Luu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh 20 1.057.439.882.016

545.285.498.122
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BAO CAO
LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT

BAO CAO
LUU CHUYEN TIEN TE HOP NHAT  icp theo

(tiép theo)

Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2019 Bon vi tinh: VND Cho nam tai chinh két thiic ngay 31 thang 12 ndm 2019 Don vi tinh: VND

THUYET

CHI TIEU MINH

Luu chuyén tién tir hoat dong dau tu

NAM NAY

NAM TRUGC

CHi TIEU

THUYET

MINH NAM NAY

NAM TRUGC

Tién chi d€ mua sdm, xay dung tai san c6

Luu chuyén tién tir hoat déng tai chinh

Tién thu tlr phat hanh ¢é phiéu, nhan vén gép

1. dinh va cac tai san dai han khac 21 (379.341.317.317) (875.894.805.990) ot chil s& hitu 31 V.27 - 86.480.000.000
Tién thu tir thanh ly, nhuong béan tai sén cd Tién tra lai vén gop cho céc chu s& hitu, mua 32
2. dinh va céac tai san dai han khac 22 13.307.005.560 23.738.902.504 lai ¢ phi€u clia doanh nghiép da phat hanh
o . A N Tién thu tu di vay 33 826.032.123.593 1.245.028.811.235
3. gfn“ (?hl!hcéhco vay, mua cac cong cu ng cua 23 (21.165.460.000)  (180.657.840.992)
Vi Tién trd no goc vay 34 (959.141.196.295) (618.723.219.047)
o o A Tién tra ng goc thué tai chinh 35 (55.979.121.000) (31.919.524.446)
4. Tle”gg“ h.ollrfho vay, ban laicac congeuno o, 14.185.460.000 187.092.840.992
cua don vikhac C3 tuc, loi nhuan da trd cho chd s& hitu 36 (478.420.835.105)  (2.840.778.555.486)
5. Tign chi dau t gop v6n vao don vi khéc 05 (299.916.547.913) (238.367.453.817) Luu chuyén tién thuan tir hoat déng tai chinh 40 (667.509.028.807) (2.159.912.487.744)
Luu chuyén tién thuan trong nam 50 13.322.236.177 (606.612.049.660)
6. Tién thu hoi dau tu gép von vao don vikhac 26 151.629.726.540 1.875.037.192.464 — . .
Tién va tuong duong tién dau nam 60 V.1 172.567.048.493 779.802.200.597
5 Tiénthulai cho vay, ¢ tuc va loi nhuan o7 V2¢V6; 144,692 516.098 217.066.104.801 Anh hug’mg cua thay d6i ty gid hai dodi quy déi 61 (343.496.287) (623.102.444)
duoc chia V1.3 ngoai té
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong dautw 30 (376.608.617.032) 1.008.014.939.962 Tién va tuong duong tién cudi nam 70 V.1 185.545.788.383 172.567.048.493
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&

Pham Quang Huy
Nguoi lap

Nguyén Minh Nguyét
KE toan trudng

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 nam 2020

D6 Vin Minh
Téng Giam doc
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PHU LUC 01: GIA TRI PHAN SG H('U CUA TAP POAN

TAI CAC CONG TY LIEN DOANH, LIEN KET

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

Coéng ty C6 phan Cang Cai Mép
Gemadept — Terminal Link

Gia tri
phan sé hitu
dau nam

1.354.304.784.563

Tang von

Giam do chuyén
nhugng von

Phan lai hoac
16 trong nam

(18.931.757.638)

Co tirc
duoc chia
trong nam

Trich quy khen thuéng,

phuc lgi trong nam

Giam khac

Pon vi tinh: VND

Gia tri
phan sé hitu
cudi nam

1.335.373.026.925

Coéng ty C6 phan Dich vu Hang héa Sai Gon

492.213.575.143

(17.432.119.486)

204.060.608.774

(137.476.845.500)

(10.601.076.095)

530.764.142.836

Cdéng ty TNHH CJ Gemadept Logistics Holdings

160.025.850.670

29.505.900.121

(1.637.931.153)

187.893.819.638

Cong ty TNHH Tiép van K'Line - Gemadept

111.614.774.743

4.729.808.045

116.344.582.788

Coéng ty TNHH CJ Gemadept Shipping Holdings

91.497.243.877

14.346.385.724

—

1.977.999.057)

103.865.630.544

Coéng ty TNHH Golden Globe

94.595.584.086

8.831.725.000

(626.945.298)

102.800.363.788

Coéng ty TNHH Thuong mai Qua Cau Vang

64.013.045.442

3.914.738.711

(2.858.233.528)

65.069.550.625

Cong ty C6 phan Lién hop Thuc pham

29.448.958.352

(2.210.225.609)

27.238.732.743

Cac cong ty lién doanh, lién két khac

Cong

11.140.525.617

2.408.854.342.493

8.831.725.000

(17.432.119.486)

1.369.689.922

236.158.202.752

(674.940.000)

(138.151.785.500)

(177.534.219)

(14.394.540.524)

(2.858.233.528)

11.657.741.320

2.481.007.591.207

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndm 2020

b b

Pham Quang Huy
Nguaoi lap

D6 Vin Minh
T6ng Giam déc

Nguyén Minh Nguyét
K€ toan trudng
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PHU LUC 02: TINH HINH TANG, GIAM CHI PHi
XAY DUNG CO BAN DO DANG

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

So dau nam

Tang do
hop nhat

Chi phi phat sinh
trong nam

Két chuyén vao TSCD
trong nam

Tang/(Giam) khac

Pon vi tinh: VND

S6 cudi ndm

Mua sam tai san cé dinh

67.895.408.765

64.122.952.618

(81.194.022.998)

50.824.338.385

Xay dung co ban dé dang

Coéng trinh khu dan cu Rach Chiéc

1.639.658.945.145

51.165.085.825

17.823.894.242

155.075.758.659

(15.233.815.454)

(48.346.206.973)

1.748.978.575.619

51.165.085.825

Du &n trong cao su cla Pacific Pride

741.938.068.630

41.743.975.440

(31.318.586.680)

752.363.457.390

Du &n trong cao su cua Pacific Pearl 381.155.471.670 - 25.780.657.735 - 277.027.024 407.213.156.429
Du &n trong cao su cla Pacific Lotus 465.400.319.020 - 19.103.196.808 - (17.304.647.317) 467.198.868.511
Du 4n Cang Nam Hai Dinh Vi - - 58.526.036.987 - - 58.526.036.987
Du 4n cai tao nén bai nha mdy dau Binh An - 17.823.894.242 5.052.728.927 (15.233.815.454) - 7.642.807.715
Cac du an khac - - 4.869.162.762 - - 4.869.162.762
Cong 1.707.554.353.910 17.823.894.242 219.198.711.277 (96.427.838.452) (48.346.206.973) 1.799.802.914.004

TP. H6 Chi Minh, ngay 06 thang 4 ndm 2020
W

Pham Quang Huy Nguyén Minh Nguyét D6 Van Minh
Nguoi lap K€ toan trudng T6ng Giam déc
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PHU LUC 03: BANG DOl CHIEU BIEN DONG
CUA VON CHU SO HUU

V6n gop

ctia chu s6 hitu

Thang duw

von cd phan

Von khac
ctia chu s6 hitu

Chénh léch
ty gia hoi doai

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

Quy dau tw
phat trién

Quy khac
thudc von
chii s hitu

Loi nhuan
sau thué
chua phan phai

Lgi ich c@ dong
khong kiém soat

Pon vi tinh: VND

S6 du dau nam trude

2.882.769.570.000

1.941.832.197.040

71.797.775.902

65.512.288.857

140.506.685.321

128.055.807.347

1.113.091.207.224

750.971.550.398

7.094.537.082.089

Téng vén trong nam

86.480.000.000

86.480.000.000

Loi nhuan trong nam

1.847.718.123.862

52.532.301.540

1.900.250.425.402

Trich lap quy trong nam

(40.962.084.068)

(388.962.045)

(41.351.046.113)

Chia ¢6 tirc trong ndm

(2.319.187.656.000)

(48.102.644.561)

(2.367.290.300.561)

Chi quy trong nam

(933.333.330)

(933.333.330)

Chuyén nhuong, giai thé
céng ty con

(39.411.599.353)

(106.303.643.239)

(145.715.242.592)

Tang/(Gidm) khac

S6 du cudi nam trudc

2.969.249.570.000

1.941.832.197.040

71.797.775.902

22.608.449.654

88.120.738.511

140.506.685.321

127.122.474.017

(19.603.588.012)

541.644.403.653

648.708.602.093

3.004.861.642

6.528.982.446.537

S6 du dau ndm nay

2.969.249.570.000

1.941.832.197.040

71.797.775.902

88.120.738.511

140.506.685.321

127.122.474.017

541.644.403.653

648.708.602.093

6.528.982.446.537

Nhan vén gop trong ndm

14.000.000.000

14.000.000.000

Loi nhuan trong nam

517.028.616.025

96.540.435.974

613.569.051.999

Trich 1ap céac quy thudc
vén chi s& hitu

12.130.252.031

12.130.252.031

(24.260.504.062)

Trich 1ap quy khen thudng,
phuc lgi

(55.313.269.900)

(2.614.260.774)

(57.927.530.674)

Chia ¢6 tirc trong ndm

(445.387.435.500)

(60.078.040.980)

(505.465.476.480)

Chi quy trong nam

(1.088.888.892)

(1.088.888.892)

Giam do hgp nhat

(20.338.264.126)

(5.060.080.394)

(25.398.344.520)

Giam do giai thé cong ty con

(1.292.789.450)

(1.292.789.450)

Tang/(Gidm) khac

S6 du cudi nam nay

2.969.249.570.000
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1.941.832.197.040

71.797.775.902

8.571.427.438

96.692.165.949

152.636.937.352

138.163.837.156

ol

Pham Quang Huy

Ngudoi lap

(6.693.030.336)

505.387.726.304

e

Nguyén Minh Nguyét

K€ toan trudng

691.496.655.919

1.878.397.102

6.567.256.865.622

cone TY
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D6 Vin Minh
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PHU LUC 04: THONG TIN VE BO PHAN

THEO LINH VU'C KINH DOANH

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019

Linh vuc
khai thac Cang

Linh vuc Logistics

Linh vuc kinh doanh Bat dong san

Linh vuc
Trong cao su

Cac khoan
loai trir

Pon vi tinh: VND

Nam nay

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cép dich vu ra bén ngoai

2.338.039.480.007

303.409.172.942

1.465.273.255

2.642.913.926.204

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cép dich vu gitta céc
bd phan

Téng doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu

313.807.116.779

2.651.846.596.786

106.385.281.138

409.794.454.080

1.465.273.255

(420.192.397.917)

(420.192.397.917)

2.642.913.926.204

Két qua kinh doanh theo b6 phan

633.023.280.692

(41.704.988.949)

1.465.273.255

(14.154.111.766)

95.393.983

578.724.847.215

Céc chi phi khéng phan bé theo bd phan

(34.583.208.903)

Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh

544.141.638.312

Doanh thu hoat déng tai chinh

107.487.686.417

Chi phi tai chinh

(146.510.028.288)

Thu nhap khac

18.959.361.175

Chi phi khéc

(55.606.456.559)

Phan lai hodc 16 trong cong ty lién két, lién doanh

(18.931.757.638)

251.802.166.977

3.287.793.413

236.158.202.752

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh

(154.969.045.025)

Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai

63.907.693.215

Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép

613.569.051.999

Tong chi phi da phat sinh dé mua tai san cé dinh va cac tai
san dai han khac

Tong chi phi khau hao va phan bé chi phi tra trudc dai han

Tong gia tri cdc khoan chi phi I6n khéng bang tién (trir chi phi
khau hao va phan bé chi phi tra trudc dai han)
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267.780.324.758

256.275.798.733

69.065.453.840

122.941.835.332

62.860.022.235

594.484.854

399.705.800.833

379.812.118.919

Gemadept Coporation 109



PHU LUC 04: THONG TIN VE BO PHAN
THEO LINH VUC KINH DOANH (icp theo)

Cho nam tai chinh két thic ngay 31 thang 12 nam 2019 Bon vi tinh: VND

Linh vuc Cac khoan
Trong cao su loai trir

Linh vuc
khai thac Cang

Linh vuc Logistics Linh vuc kinh doanh Bat dong san

Nam trudc

Doanh thu thuan vé ban hang va cung cép dich vu ra bén ngoai 2.278.542.369.971 426.235.946.792 2.778.073.972 - 2.707.556.390.735
Egapr;]g;h“ thugn v& ban hang va cung cép dich vu giifa céc 317.433.578.169 244.811.202.530 - (562.244.780.699) :
Tong doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu 2.595.975.948.140 671.047.149.322 2.778.073.972 - (562.244.780.699) 2.707.556.390.735
K&t qud kinh doanh theo b6 phan 629.757.965.276 (31.334.112.873) 2.778.073.972 (13.883.051.946) (11.387.644.376) 575.931.230.053
Cac chi phi khong phan bd theo boé phén (30.358.340.193)
Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh 545.572.889.860
Doanh thu hoat déng tai chinh 1.625.363.701.675
Chi phi tai chinh (43.698.716.269)
Thu nhap khac 29.311.992.257
Chi phi khac (106.947.870.911)
Phan lai hodc 16 trong cong ty lién két, lién doanh (12.820.960.675) 1417.951.389.423 3.407.260.301 - - 132.537.689.049
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hién hanh (285.761.875.411)
Chi phi thué thu nhap doanh nghiép hoan lai 3.872.615.152
Loi nhudn sau thué thu nhap doanh nghiép 1.900.250.425.402
:gg%g:’;;gg"kﬁghé’ S0 COUITE B GO Il T B 256.706.399.752 489.152.996.461 - 86.082.049.713 : 831.941.445.926
Tong chi phi khau hao va phan bé chi phi tra trudc dai han 262.850.649.592 90.044.811.936 - 781.352.054 - 353.676.813.582

Tong gia tri cdc khoan chi phi I6n khéng bang tién (trir chi phi
khau hao va phan bé chi phi tra trudc dai han)

110 Bdo cdo thudng nién Gemadept Coporation 111



PHU LUC 04: THONG TIN VE BO PHAN

THEO LINH VU'C KINH DOANH

(tiép theo)

Tai san va ng phai tra ctia bd phan theo linh vuc kinh doanh ctia Tap doan nhu sau:

Linh vuc
khai thac Cang

Linh vuc Logistics

Linh vuc kinh doanh bat déng san

Linh vuc
trong cao su

Pon vi tinh: VND

Cac khoan
loai trir

S6 cudi nam

Tai san truc tiép clia bo phéan

4.954.402.181.998

2.240.748.340.482

164.807.887.558

2.459.822.409.549

- 9.819.780.819.587

Céc tai san khong phan bé theo bd phén

Tong tai san

300.126.077.415

10.179.906.897.002

No phai tra tryuc tiép cla bod phéan

1.519.241.616.566

1.037.378.177.011

963.585.165.353

- 3.520.204.958.930

No phai tra khong phan bé theo bd phén

Téng no phai tra

S6 dau nam

Tai san truc tiép clia bd phéan

4.737.958.643.540

2.348.721.447.578

156.904.086.989

2.493.378.341.067

32.445.072.450

3.552.650.031.380

9.736.962.519.174

Céc tai san khong phan bé theo bd phén

Toéng tai san

247.100.724.945

9.984.063.244.119

No phai tra truc tiép cla bod phéan

1.482.684.176.733

943.792.575.558

1.002.576.950.853

- 3.429.053.703.144

Nog phai tra khong phan bé theo bd phan

Téng no phai tra
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Pham Quang Huy
Nguaoi lap

Nguyén Minh Nguyét
K€ toan trudng

26.027.094.438

3.455.080.797.582
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